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Resumo:

O objetivo deste trabalho é identificar o planejamento estratégico na administracdo publica.
No qual a atual dificuldade de gerenciamento de entidade publicas, nos mostra o quéo é dificil
conduzir corretamente o dinheiro para o desenvolvimento das entidades, levando o fato de
que a administracdo publica precisar atentar-se as legislacfes que estdo constantes mudangas
e que devem ser atendidas imediatamente e também menear a descontentamento da
populacdo.Com isso buscamos o planejamento estratégico que mostra-se para administracdo
publica como uma ferramenta de direcionamento e controle. O existente trabalho trata-se de
um estudo qualitativo de aspecto descritivo e exploratério. No qual os grupos entrevistados
norteadores da pesquisa sendo o poder executivo, poder legislativo e uma empresa que presta
terceirizada de consultoria, em que foi realizado uma analise do ambiente interno da
organizacdo onde foi encontrado um fator de relevancia sendo a insuficiéncia da cultura
organizacional do planejamento, fato que acarreta maiores dificuldades no momento de
efetividade do planejamento estratégico, também é retratada a importancia do planejamento
nos modelos orcamentarios atribuidos pelos gestores. Os elementos utilizados para coleta de
dados foram questionarios estruturados, contendo perguntas abertas e fechadas e a observacao
ndo participante. Portanto com participacdo dos trés grupos pesquisados no processo de
planejamento estratégico do municipio que demonstram um trabalho em conjunto, ao
relatarmos aplicabilidade do planejamento na Prefeitura Municipal de Anténio Jodo como
fator estratégico, ha ainda de se destacar que o planejamento estratégico na administracédo
publica ainda necessita de melhorias, para que assim fuja do antigo planejamento que buscava
somente nameros.
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1 Introdugéo

A vigente veracidade do gerenciamento dos 6rgdos publicos no qual demonstra o0 quao
arduo é conduzir com indole o dinheiro disponivel para investimentos e lidar com as
irresolucbes e perigos apresentados pelo ambiente onde a organizagdo estd inserida,
conduzindo o fato de que a administracdo publica precisa atender as leis e diretrizes referentes
a estabilidade financeira publicas, sabendo manusear a imposicdo da sociedade em busca de
condigdes melhores de vida.

Com isso, torna-se incontestadvel o desenvolvimento de técnicas que
fornecam o direcionamento adequado para apoderacdo de solucbes para que 0s governantes
consigam operar adequadamente frente aos imperiosos desafios que o ambiente determina.
Em razdo disso, no mercado competitivo e atual existem inimeras ferramentas de gestdo que
podem ser adotadas e utilizadas pelas organizacdes, como meio de se obter resultados
positivos. Bem como o planejamento estratégico, que € um processo administrativo que



proporciona um melhor redirecionamento a ser adotado pela organizacdo, podendo
proporcionar uma elevada integracdo que permeiem o0 ambiente externo e interno da
organizacdo. (OLIVEIRA, 2007)

Em vista disso o Planejamento Estratégico mostra-se para a administracdo publica
como uma ferramenta de direcionamento e supervisionamento dos trabalhos da instituicdo na
procura pelos cumprimentos de metas. Integra a empresa como um todo, promovendo o
comportamento participativo de todos os envolvidos no processo, guiados através do
planejamento que dara um caminho a organizacdo, e desejo pdstero almejado.

Por conseguinte, o administrador municipal podera aumentar a sua efetividade ter a sua
disposi¢do uma moderna técnica de gestdo capaz de garantir a obtencdo de bons resultados e
posteriormente 0 progresso operacional do municipio e no bem-estar da populacao.

2 Metodologia

O mecanismo de pesquisa utilizado para a elaboracdo do trabalho é o estudo de caso,
de caracteristica qualitativa, sendo classificado como um estudo exploratério e descritivo.
A pesquisa exploratdria desenha-se pelo ato de proporcionar maior conhecimento ao
problema projetado, aprimorar ideias ou descoberta que foi o objetivo da pesquisa (GIL
2002).

A pesquisa de aspecto descritivo é formulada pelo pesquisador de maneira a executar
a aprendizagem, o diagnostico, a anotacdo dos resultados do mundo fisico sem a intercessdo
do pesquisador, ou seja, 0 pesquisador ndo pronunciara alguma atitude prépria em razdo da
analise dos fatos. (BARROS e LEHFELD, 2007).

O estudo de caso distingue-se pelo seu @mago estudo, pesquisa de poucos objetivos,
mas de forma que permita um amplo conhecimento. (GIL, 2008)

A pesquisa de aspecto qualitativo se expressa como sendo um meio de compreender
processos de analisar aspectos mais profundos, nos possibilitando uma énfase na acepc¢éo dos
significados e nos procedimentos. (MARKONI E LAKATOS, 2003).

3 Revisdo Teodrica
3.1 Planejamento

Um planejamento adequado aumenta a probabilidade de melhorar aperfeicoar as
operacgdes que permeiam uma organizacdo. Uma organizagéo que dispOe de previsdes sobre o
investimento que devera entrar, ou 0s possiveis gastos que ira ter, que planejam metas e acdes
para alcangcarem os objetivos, dispdem de uma vantagem competividade que a ajudara no a se
sobressair em situacdes dificeis, responder rapidamente a situacdo indesejada.

Embora o conceito de planejamento coloque diante de nds como principio de
evidéncia, associado ao processamento de acles pensadas antecipadamente para alcance
futuro de metas, objetivos e até mesmo realizacdo pessoal. E em conformidade Maximiano
(2000) o planejamento é como um sistema que organizacdes e também pessoas utilizam para
alcancar suas metas e objetivos em longo prazo, sendo a¢des de decisGes que intervém no
horizonte.

Voltado para o planejamento organizacional no momento atual econdémico e politico
em que se encontra o pais, um periodo de instabilidades e sob elevacdes regressamos
novamente ao inicio de tudo e nesse instante instavel necessitamos analisar os erros e
exatiddes pensar em respostas rapidas que nos ajudem a desenvolver ainda mais como as
organizacles, o planejamento torna-se uma ferramenta imprescindivel para as organizacGes
que buscam uma evolugéo.



3.2 Estratégia

O termo estratégia vem sendo ressaltado por diversos fatores que permeiam a
ambiente e ndo € atualmente, mas a estratégia ja é destaca ha muitos e s6 vem ganhando forga
na contemporaneidade.

Inicialmente de acordo com Mintzberg (2001), o termo estratégia estava literalmente
ligado ao estudo do inimigo suas forcas e fraquezas para que assim consiga sua efetiva
derrota.

Ainda em termos militares, em conformidade com Maximiliano (2004) o conceito de
estratégia emergiu da batalha, em que a consumacdo dos objetivos quer dizer superar um
concorrente. No entanto ao passar dos tempos Camponar (2006) descreve que o conceito de
estratégia, continuou focalizando em organizacdes militares, mas foi gradualmente
transmitido para a area politica e as demais areas. Portanto a definicdo de estratégia é ampla e
depende do atual contexto cultural social.

A estratégia para 0 meio empresarial ha algum tempo deixou de ser exclusividade de
grandes empresas privadas, mas atualmente qualquer organizacao necessita de estratégias para
alcancarem seus objetivos, sejam os objetivos financeiros ou sociais e até mesmo devido a
brusca mudanca de informacdes, tendéncias e rapida resposta que a empresa deve fornecer. A
iminente necessidade faz o que as empresas se preocupem mais em tracar estratégias.

Posteriormente é relevante mencionar que estratégia ndo se define em apenas uma
concepcao acabada, mas em diversas visdes, decorrentes da época em que esta em vigéncia.

3.3 Conceitos e Beneficios Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico visto que é uma ferramenta de auxilio de gestdo e que
possui inumeros beneficios, no ambiente atual em que vivemos onde as organizacGes devem
estar gradualmente mais preparadas para as variaveis incontrolaveis, assim como a
concorréncia acirrada e a alta busca por tecnologias, faz se necessario, que as empresas
busquem o melhor em estruturacdo operacional, visando uma gestdo com controle,
direcionamento adequado dos recursos e com preparacdo para situacdes indevidas no futuro,
causando maior seguranga para o ente.

O conceito de planejamento estratégico € amplo e elaborado por diversos autores, e
Kotler (2000) propBe o seguinte conceito: planejamento estratégico € um processo
gerenciamento de fortalecer e deixar em equilibrio os objetivos e bens pertencentes a uma
empresa englobando-as. Ja ao conceituar planejamento estratégico Chiavenato e Sapiro
(2009), descrevem como um processo de elaboracdo e agdes estratégicas para visar 0s
objetivos organizacionais que englobem a missdo que é a razdo da empresa atuar. Outrora
Campomar (2006) descreve planejamento estratégico como um processo determinante de
finalidades primordiais da organizacdo também designar recursos para determinadas acGes
para que se alcancem as finalidades definidas no inicio do processo.

Com a visdo dos quatro autores Kotler (2000), Chiavenato e Sapiro (2009) e
Campomar (2006) entende-se que o planejamento possui diversas definicdes, mas todas
variando entre controlar, medir, preparar-se para situacdes de riscos e direcionar da melhor
maneira seus recursos em prol de atingir progresso financeiro, atingir metas e manter-se
competitivo no mercado.

Ao tratar do assunto beneficios e finalidade do planejamento estratégico surge um
pensamento de ramificacdo apresentada por Peffeir(2000) que ressalta o planejamento com
finalidades constantes, como € uma ferramenta que busca aumentar as forgas ja existentes na
organizacao e integrar a equipe a trabalharem juntos pela causa, o planejamento estratégico
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também busca a atualizacdo organizacional da empresa, ou seja, este método ajuda a empresa
a adaptar-se as repentinas mudangas que permeiam o ambiente empresarial.

O planejamento estratégico possibilita inUmeros beneficios para a organizacdo publica
ou privada que a utiliza-la corretamente, como um direcionamento de recursos, um auxilio na
tomada de decisGes e até mesmo uma previsdo de algo que poderd a vir acontecer que
prejudicard a organizagdo, dando assim a chance do 6rgdo corrigi-lo, tornando-se uma
ferramenta de gestdo poderosa se utilizada da maneira correta.

3.4 Planejamento Estratégico Municipal Conceitos e Relevancia

Conciliar os diferentes interesses que englobam os municipios é um tanto quando
fatigante devido as abundantes variaveis ambientais externas nao controlaveis que interferem
muitas vezes negativamente no municipio. Compondo-se do atual cenério politico econémico
vivenciado no Brasil faz se necessario estar sempre buscando melhores métodos de
gerenciamento e ainda mais na gestdo municipal em a o municipio deve atender as leis
impostas.

E para que se amplie a probabilidade conseguir efetivar a gestdo adequada e de grande
conveniéncia dispor de métodos de gestdo e planejamentos atuais assim como o planejamento
estratégico municipal no qual é definido como um processo enérgico e comunicativo para
definicdo dos objetivos, estratégias e as a¢des para o municipio. (REZENDE 2007)

No cenério publico o planejamento estratégico é algo novo, mas isso ndo significa que
ndo existe planejamento na area publica, mas sim que muitas vezes nao se ¢é aplicado de uma
forma sistematizada e adequado com o cenério de organizagdes publicas, mas sim em um
contexto de empresas privadas, dificultando assim na efetividade do sistema. (PFEIFFER,
2010)

Deste modo faz com o sistema tradicional do planejamento estratégico aplicado ao
setor privado seja alterado para que fique compacto com a conjuntura da organizacéo publica.

3.5 Administragdo Publica Conceitos e Principios

A Administracdo Publica ndo se define somente no poder executivo, mas também em
acOes volateis que integram essa esfera por inteiro, sendo precipua a perspectiva do cidaddo
usuario dos servicos publicos no qual acarreta outro fator importante assim como a forte
disputa politica no ambiente municipal, estadual e federal.

O cenario politico instavel e antagonista ao desejavel exige progressivamente que
administracdo publica desenvolva ferramentas eficientes para que o desenvolvimento do pais
aconteca e que consiga colocar em pratica seus planos de governo.

Em constante enfretamento com a pressdo exercida pela populacdo em busca de
imediatos reparos e respostas a seus anseios, faz com que a administracdo inicie uma busca
por recursos e ferramentas que ajudem na gestéo e na qualidade de vida dos cidadé&os.

Ao retratar o conceito de administracdo publica o autor Bachtold (2008, p.26) ressalta
que “Administracdo Publica é o planejamento, organizacdo, dire¢do e controle dos servigos
publicos, segundo as normas do direito e da moral, visando ao bem comum”. Em
conformidade Costin (2010) a administracdo publica independente de ser federal estadual ou
municipal deve atender aos mesmos principios que a Constituicdo estabelece legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Outrora Meirelles (2014) resumidamente define a finalidade da administracdo publica
em proporcionar a acessao da comodidade dos habitantes.

Dessa maneira os autores Bachtold (2008) e Costin (2010) retratam a administragédo
publica como uma maneira gerenciamento dos bens e recursos das sociedades em busca de



melhorias para a populacdo, visando sempre 0s principios legais e 0 bem comum de todos. Ja
para Meirelles (2014) resume-se em bem-estar social da populagéo.

Sendo assim atendendo aos principios estabelecidos pela Constituicdo, se integrados e
atendidos, mantendo uma ligagdo de influéncia sobre os outros, dessa maneira a
administracdo podera conseguir aumenta a eficiéncia na gestao.

3.6 Lei da Responsabilidade Fiscal

O sistema politico governamental em todo o mundo esta focando sacrificios em prol
da efetividade esforcos da administracdo publica. Desenvolver e atualizar o Estado tém sido
tema principal em variados locais.

Em primeiro momento desenvolver métodos que busquem economia e efetividade traz
a necessidade de se obter um sistema que obrigue as entidades publicas a controlar os gastos e
deixar clara toda a finalidade dos investimentos publicos, ou seja, economizar e transparecer
cada vez mais todas as funcionalidades financeiras direcionadas as organizagdes. (KHAIR
2000)

O intuito dos governos é de desenvolver métodos que proporcionem um governo
sustentavel, que busque utilizar os recursos publicos da melhor maneira, que proporcione
maior beneficio a sociedade, ou seja, que garanta a situacdo atual da populacdo sem prejudicar
o futuro.

Nesta conjuntura emerge a Lei de Responsabilidade Fiscal- LRF, que implanta a
obrigacdo de se proporcionar um equilibrio das contas publicas, onde governantes terdo que
atender a esta lei, que prevé um sistema que possibilita maior fiscalizacdo nas contas publicas
isso faz com que se disponha de maior rigidez no momento em que 0s gestores buscam
empréstimos ou no momento que contraiam dividas e também corrigem desvios que poderao
ocasionar um desequilibrio. Essa lei engloba o controle de gastos e transparéncia na
movimentacdo de dinheiro publico.

Na visdo de Khair (2000), o ponto de egresso da Lei da Responsabilidade Fiscal é o
planejamento, onde sdo iniciados 0s preceitos da gestdo intendente, no lugar em que se
aplicam os programas orcamentarios primeiramente o Plano Plurianual, Lei das Diretrizes
Orcamentérias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA) o autor também destaca a
importancia da participacdo na populacdo em todo este processo. Portanto com os cidaddos
participando através de audiéncias publicas, a transparéncia da atual gestdo fica nitida como
deve ser.

3.7 Estatuto da Cidade

O estatuto da cidade é uma lei federal de n.° 10.257 de 2001, que surgiu com o intuito
de popularizar a administracdo dos municipios, estabelecer normas que incubem o bem
coletivo da polugéo na utilizagdo da propriedade urbana.

As diretrizes estabelecidas nesta lei buscam a protecdo da razdo em manter cidades
auto suportavel, compreendendo de maneira que direito ao solo citadino, as necessidades
bésicas, outra que propdem a ressaltar € a participacdo da populacdo e de associagdes que
representam grupos no momento da elaboracdo dos planos, planejamentos e programas
elaborados pela gestdo. (BRASIL, Lei N° 10.257, De 10 De Julho De 2001).

Com o foco no planejamento e lei exige que municipios tenham um plano diretor, no
entanto a obrigatoriedade sO se faz presente para municipios que tenham mais de 20 mil
habitantes, sejam pontos de referéncias turisticas e que possuam aspectos de impactos
ambientais.



Em resumo pode-se dizer que estatuto da cidade é a politica citadina a ser seguida que
trara a sustentabilidade aos municipios.

3.7.1 Plano Diretor

O Plano Diretor respalda-se em um sistema fulcral da politica de prosperidade e

expansdo citadina, onde séo definidos fatores sociais, econdémicos e estrutural.
Mediante ao plano diretor é preciso comprimir a realidade para que se busque um nivel
melhor de vida para a sociedade. Para que consiga desenvolver o plano Diretor adequado,
deve-se periodicamente avaliar e reavaliado, o tornando uma relevante ferramenta de
organizacao, sendo assim direciona o que a administracdo publica disponibilizard no sentindo
de nortear de maneira ajustada as vicissitudes citadinas preponderantes para que em um futuro
consigam obter melhor qualidade de vida onde disponibilizaram de salde, educagéo,
seguranca e uma sociedade com maior isonomia.

Ao ressaltar o desenvolvimento de um plano diretor o Centro de Estudos e Pesquisas
de Administracdo Municipal (CEPAM 2005) diz que faz se necessidade de uma equipe
capacitada para o desenvolvimento do plano, em que os membros possuem uma visdo ampla
do municipio, por conseguinte que consiga capturar ndao somente o que funciona
corretamente, mas os fatores criticos enfrentados diariamente, ou seja, € de obrigatoriedade a
equipe compreender 0s aspectos relevantes permeados do municipe.

O CEPAM (2005) ainda salienta que o processo de um plano diretor deve ser
cauteloso para que se obtenha uma analise que realmente transmita a realidade da cidade para
que assim sejam capazes de elaborar um plano de acéo estruturado corretamente.

Em consequéncia de um correto plano diretor possa-se conseguir buscar o
desenvolvimento econémico, social e estrutural do municipio que elabora o plano diretor em
concordancia com a realidade.

3.8 Plano Plurianual

A gestdo publica emerge em busca de apagar incéndios, ou seja, tendo que resolver
fatores que ja aconteceram, ressaltando ainda mais a necessidade de um planejamento
adequado para que este cenario melhore significativamente.

Em concordancia ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul, o plano
plurianual é uma ferramenta de planejamento previsto na Constituicdo Federal 1988(art.165 e
seguintes) possuindo obrigatoriedade para todas as esferas de governo.

O plano plurianual compreendera o periodo iniciado no exercicio referente ao segundo
ano de mandato do chefe do poder executivo e vigorara até o final do exercicio financeiro do
primeiro ano de mandato. Sendo assim 0 novo gestor que assumird a gestdo, utilizara do
antigo plano plurianual do predecessor gestor.

O plano plurianual tem como alguns principios para sua execucdo, sendo a
identificacdo especifica e transparente dos interesses primordiais de governo, captacdo dos
Orgaos que possuem a gestdo dos programas, responsaveis pelas condutas oficiais do governo.

Busca também que haja um alinhamento das deliberacdes da administracdo publica
com seus programas, para que haja engajamento com o orcamento disponivel e total
transparéncia nas agoes. (KHAIR 2000).



3.8.1 Lei das Diretrizes Orcamentarias

A Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) é uma lei orcamentéria que se destaca as
metas e primazias da gestdo publica e dispdem como principais competéncias: estabelecer
metas e prioridades da administracdo publica; direcionar a producdo da Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LOA), dispor sobre as alteracbes na legislacdo tributaria; e estabelecer a
politica de execucdo das agéncias oficiais de fomento. No entanto, a fim de que possamos
explanar de maneira aprofundada a execucdo da LDO é relevante entendermos primeiramente
0 contexto em que ela se encaixa e sua vinculagdo com os demais instrumentos normativos.

A LDO reforca a gestdo fiscal responsavel, proporciona para melhorar a previsao e o
planejamento do financeiro das organizagbes publicas, remotamente tornar o sistema
orcamentario mais claro, expandindo e incentivando uma participagdo maior do Poder
Legislativo no momento de altercacéo das finangas coletivas.

Anteriormente a participacdo do poder legislativo detalhava-se mais no momento do
sistema orcamentério que acontecia na aprovacdo da LOA (Lei Orcamentaria Anual), mas
este sistema se detém ao fator do planejamento orcamentario com a anuéncia de receitas e
despesas, ndo demostrando profundamente a atual situa¢éo do 6rgdo. (GIACOMONI, 2007).

3.8.2 Lei Orcamentaria Anual

A Lei Orcamentaria Anual busca determinar descricdes e classificacBes necessarias a
entidade dos orgcamentos e coordena. A LOA disciplina, pois nenhuma despesa pode ocorrer
sem estar prevista no orcamento, € direcionada através das diretrizes aprovadas na LDO,
estabelecendo receitas e despesas para 0 ano seguinte.

E a partir da LOA que o cidado identifica a destinacdo dos recursos que o governo
recolhe sob a forma de impostos. Nenhuma despesa publica pode ser executada fora do
orcamento.

Assim a LOA é prognosticada como um orcamento fiscal a Poderes da Unido, seus
fundos, 6rgdos e entidades da gestdo direta e indireta, até mesmo fundacGes instituidas e
estabelecidas pelo Poder Publico. (BRASIL, Lei N°4.320, de 17 de margo de 1964)

Ao ressaltar a elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual com inicio no momento em o
poder executivo encaminha o projeto da Lei ao Legislativo, onde o poder legislativo mais
exatamente a comissdo responsavel assume as funcGes de analisar e coordenar dos trabalhos
para a aprovacao da lei, logo apds as alteracGes o poder legislativo devolve ao executivo para
que seja sancionado em até 15 de dezembro. (IBASE, 2008). Isso nos demonstra a grande e
importante participacdo desses planejamentos orcamentarios para a gestao.

4 Anédlise de Resultados
4.1 Interpretacdo da Entrevista Com o Poder Executivo

Desde as entrevistas ao poder executivo que sdo representados nesta pesquisa por
diretores e assessores lotados nas secretarias de educacgéo e assisténcia social, totalizando 10
entrevistados terem sido iniciadas no dia 16 outubro de 2017 a 24 de outubro de 2017, que
possui a finalidade de compreender a elaboracdo do Planejamento na administracdo publica
como fator estratégico, tendo assim necessidade da participacdo do poder executivo no
processo. Ao proceder com 0s questionarios, foram tabulados os resultados através de
graficos como demonstrado na proxima pagina.



Gréfico 1- Funcges na Elaboragédo
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Fonte: Dados da pesquisa

O grafico 1 demonstra a questdo que identificou qual era a participacdo do funcionéario
publico na elaboracdo do PPA, fato que evidenciou que 10% desempenham a funcéo de
preenchimento do sistema de cadastramento do PPA, 20% pela elaboracdo do detalhamento
de despesa, 30% ficam responsaveis pela descriminacdo das fontes de recursos e 40%
auxiliam na elaboracdo de metas e a¢Ges. Neste contexto pode-se mencionar que a maior parte
desempenha a funcédo de elaboracéo de metas e acdes a serem cumpridas ou alcangadas.

Diante disso evidencia-se o planejamento como um fator relevante onde Pereira
(2010), conceitua o planejamento como direcionar, raciocinar para que assim provogque um
controle acoplado a um direcionamento estratégico.

Grafico 2: Anélise de Ambiente
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Fonte: Dados da pesquisa



Ao retratarmos o grafico 2 onde a questdo aplicada possui o intuito esclarecer se na
elaboracdo das metas e diretrizes que norteardo todo o processo do planejamento é realizado
algum modelo de analise de ambiental, fator que foi constatado que somente 8% néo realizam
nenhum tipo de forma de analise, 42% realizam uma analise de necessidades e 50% executam
uma analise econdmica. Demonstrando assim que realizar analises € de muita relevancia, pois
realizando um levantamento de recursos facilitard no momento de definir quais acGes serdo
feitas e se a entidade tera dinheiro para realiza-lo.

Grafico 3: Relevancia PPA.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Diante do grafico 3 que representa a questdo que retrata importancia atribuida ao
Plano Plurianual, onde os resultados obtidos foram que O pessoas mencionaram que
irrelevante, 3 pessoas referiram-se ao PPA como relevante e a maior parte 7 pessoas
retrataram como primordial.

Com os resultados demonstrados e de anotacBes com os relatos dos entrevistados
pode-se dizer que a maioria reconhece sua importancia, e as pessoas que mencionaram como
um processo relevante ressaltaram que muitas vezes € relevante, mas que nédo recebe a atencéo
necessaria para tornar-se bem executado, ndo passando de uma simples exigéncia pelas leis.

Ao relatar a falta de efetividade levantada pelos entrevistados, Pfeiffer (2010) afirma
que o planejamento municipal busca sistematizar para que consiga efetividade no processo,
também disserta que 0 mesmo deve ser visto COmo um processo que provoque mudancas e
ndo somente como projeto que fique armazenado descritivamente.

Diante dessas informacgOes pode-se dizer que por mais bem elaborado o plano
plurianual se ndo for compreendido pela alta diregdo, a missdo de executa-lo como sua
finalidade de planejamento se tornara dificil.



Graéfico 4: Principais a¢des norteadoras

m Construir uma casa de abrigo a
crianga, conforme normas
técnicas

m |dentificar e ajudar familias em
situacOes de vulnerabilidade

= Garantir a realizacdo de
formag@es continuadas e
oficinas de metodologia

m Reformar e ampliar os centros
de educacdo infantil da rede
municipal do muncipio

Fonte: Dados da pesquisa

O gréfico 4 corresponde a acdo priorizada pelos setores respondentes da pesquisa
educacdo e assisténcia social, no qual 17% respondeu garantir a realizacdo de formacoes
continuadas e oficinas de metodologia, 22% construir uma casa de abrigo a crianca de acordo
com as exigéncias, 28% reformar e ampliar centros de educacao infantil e 33% identificar e

ajudar familias em situacdes de vulnerabilidade.

Gréfico 5: PPA elaboracdes anteriores

H nao, nem conheciam essa

ferramenta

H Era totalmente terceirizado,

onde somente participavam
da elaboracéo a equipe de
consultoria e alguns
membros da contabilidade

u a elaboracgéo era feita através
de metas e a¢Bes anteriores,
onde s0 era feita a correcao
monetaria para que assim
conseguissem novas
estimativas de receitas

Fonte: Dados da Pesquisa

Este grafico interpreta a questdo que buscava identificar colaboradores que ja
participaram anteriormente de outras elaboracbes desses processos de planejamento, no
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sentido que os resultados obtidos foram que 18% mencionou que era feitas através de metas e
acOes anteriores e somente eram feita correcGes monetérias para uma nova estimativa de
receita, 27% informaram que a elaboracdo era totalmente terceirizada onde a consultoria e
alguns membros da contabilidade auxiliavam e a maior 55% n&o haviam participado antes e
ndo conheciam esse processo, até mesmo pela mudanca de equipes a cada novo mandato.
Neste contexto é importante mencionar que a cada passar dos anos novas exigéncias
vao surgindo em relacdo as leis, forcando cada vez mais as entidades a adequarem-se aos
novos parametros.
Grafico 6: A contribuicdo do PPA para o planejamento.

m para planejar os gastos do
orcamento evitando
despesas desnecessarias

® para obter um orgamento
correto para suas agdes

H para demonstrar maior
transparéncia nas agdes das
entidades

Fonte: Dados de pesquisa

Ao interpretarmos o grafico 6 no qual a pergunta que norteou os dados acima era a de
identificar o ponto de vista dos entrevistados em relagcdo a contribuicdo do Plano Plurianual-
PPA para o planejamento ao decorrer dos anos na entidade.

Dessa maneira foi constatado que nenhum dos entrevistados mencionou que néo
possui contribuicdo, 10% responderam que demonstra maior transparéncia nas acfes das
entidades ja que todo este processo é disponibilizados pelas midias da entidade, 40% para
obter um orgamento correto que estara em concordancia com as agdes, isso tudo para que nao
aconteca erros de algo ndo estar or¢ado e por fim com a maior incidéncia de respostas 50%
para planejar os gastos do orgamento evitando despesas desnecessarias.

Ao aplicar a Gltima questdo que retratava a Vvisdo que 0s servidores possuem do
planejamento publico do municipio de Antonio Jodo, onde buscou identifcar se os servidores
vizualizam como estratégico, fato que todos o0s entrevistados mencionaram que a
administracdo puablica ndo possui uma estrutura de planejamento adequado, ndo sendo
efetivamente utilizado como uma ferramenta estratégica.

4.2 Interpretacéo da Entrevista com o Poder Legislativo

Ao iniciarmos a entrevista integralmente a tabulacéo de dados, que foi feita através de
gréficos e analises descritivas das questdes abordadas.

A primeira questdo feita foi buscava identificar se o poder legislativo contribui com
ideias no momento da elaboracdo do PPA, no qual questdo que concedeu a resposta de que no
momento da elaboragcdo a participacdo ndo existe, mas sim logo ap6s o poder executivo
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concluir sua proposta e encaminhar a camara municipal, no qual é analisado e podera sofrer
alteracdes, para que assim 0s representantes da populacdo consigam captar as necessidades
em coletivo para alcangarem melhorias para os municipes.

Neste &mbito Khair (2000) retrata o plano plurianual como fator de transparéncia e de
interesses primordiais, busca um efetivo alinhamento com o orcamento disponivel. Portanto
as necessidades acoplam o or¢camento para que sejam realizadas as a¢des da melhor forma,
evitando muitos imprevistos, da falta de orcamento para determinados programas.

Ao executarmos a pergunta que ¢ “Quais sdo os critérios analisados no momento de
sancionar o PPA?” obtivemos a unanimidade da destinacdo de or¢camentos para determinadas
secretdrias, ressaltando que este é o fator que mais sofre alteracdes pelo poder legislativo, fato
que acontece devido ha algumas vezes a destinacdo de dinheiro a uma determinada secretaria
seja descomedido na opinido do poder executivo.

Ao aplicar a questdo que buscava compreender se os representantes do legislativo
avistavam uma melhoria com o planejamento estratégico no Plano Plurianual, foi confirmado
que 2 entrevistados detinham de pouco conhecimento do assunto, transparecendo assim que o
processo é uma formalidade, ou seja, algo obrigatério, no entanto os outros 3 entrevistados
ressaltaram que este processo proporciona maior transparéncia no que sera feito, deixando
claro as metas do municipio, como sera feito e o recurso destinado a esta agéo.

Outro aspecto retratado foi o0 que legislativo espera que o plano plurianual represente
que culminou em consonancia total nas respostas relacionadas ao cumprimento das metas e
ascensdo do municipio atraves da execucdo dos programas planejados no plano e nas outras
formas de orcamentos. Fato que Pfeiffer (2010) enfatiza a importancia de modificar o e
integrar os processos de planejamento estratégico com o ambiente publico que possui
diferencas do ambiente privado, pois se ndo levado em consideracdo pode acarretar da
dificuldade de efetividade do sistema. Diante disso pode-se dizer que o PPA representa uma
possivel efetividade das atividades descritas nos or¢camentos se elaborado de acordo com
necessidade do ambiente.

Por fim, foi questionado se os entrevistados visualizavam o planejamento publico
como estratégico, no qual todos os entrevistados disseram que ndo, que visualizam como uma
obrigatoriedade que deve ser atendida.

4.3 Interpretacdo da Entrevista com a Empresa Terceirizada

A primeira pergunta buscava compreender se o Plano Plurianual era feito totalmente
pela consultoria, no qual foi respondido que os anos anteriores eram feitos inteiramente pela
consultoria, no entanto esse ano as exigéncias aumentaram requerendo maiores
responsabilidades dos responsaveis pelos setores no momento de sua elaborag&o, pois agora a
entidade fiscalizadora passa a requerer 0s responsaveis por cada meta estipulada.

Neste contexto que retrata as mudancas Dasko, Rezende e Mendes (2009) afirmam
que o ambiente sofre mutagdes constantes e no cenario pablico a legislacdo esta progredindo
ocorrendo mudancgas no qual surge a necessidade de acompanha-lo faz com que se utilize o
planejamento estratégico nos municipios, podendo assim simplificar o0 acompanhamento da
administracdo de longa duragdo sempre atendendo aos principios exigidos por lei.

Diante dessas informaces fica claro o mutavel ambiente publico onde a legislacdo
afunila cada vez mais a fiscalizagdo e transparéncia, no qual a prefeitura deve estar atenta para
se adequar rapidamente as novas exigéncias.

A Ultima questdo abordada para esta entrevista foi a de identificar se empresa de
consultoria visualiza o planejamento do municipio de Antdnio Jodo como estratégico, no qual
foi mencionada que na elaboragdo desse ano foi exigida uma participagdo maior, fato que
exigiu um planejamento maior e estratégias para acdes que a prefeitura realizara.
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Neste contexto Maximiano (2000) afirma que o planejamento ¢ utilizado para que se
consiga atingir metas e objetivos em longo prazo, podendo ser o direcionamento de meios
para que se possam realizar resultados.

Diante disso pode-se dizer que o planejamento estd sendo melhorado, mas que ainda é
muito preso a nimeros e a imparcialidade das pessoas, que creem no fato de existir uma
empresa que presta servigos para elaboracdo, ndo sentem a necessidade de participar da
execucdo.

Considerac0es Finais

Com toda a mudanga no cenario publico e a necessidade de estar adequando-se a
novas legislacGes, faz com que as empresas publicas comecem buscar a evolucdo em
ferramentas que auxiliem nessa miss&o.

Apds toda a realizacdo da pesquisa que teve por finalidade identificar a aplicabilidade
do planejamento na Prefeitura Municipal de Antdnio Jodo como fator estratégico.

No qual foram realizadas pesquisas e confrontacdes com as teorias dos autores com 0s
primordiais assuntos relevantes para este trabalho. Alcangcando o primeiro objetivo especifico
que retrava analisar o ambiente interno da organizacdo, no qual identificamos a falta da
cultura organizacional voltada para o planejamento fato que intensifica a dificuldade da
indupitabilidade do processo de planejamento estratégico.

Ao mencionar o segundo objetivo que buscava identificar o nivel de importancia
atribuido ao planejamento estratégico dentro dos modelos orgcamentarios por seus gestores, no
qual foram constatados que todos os entrevistados 0os mencionam como fator primordial da
administracdo municipal, no entanto ndo depositam grandes esforcos para executa-lo.

Em relacdo ao Gltimo objetivo atingido que é reconhecer o processo de elaboracdo do
planejamento estratégico dentro do érgdo, pode-se confirmar que o trabalho de planejamento
é feito em conjunto com trés grupos, o poder executivo, legislativo e a empresa de
consultoria. Fato que este processo € feito por meio das ferramentas orgcamentarias, onde o
poder executivo € responsavel pela definicdo de agdes, metas e novos programas para o
decorrer dos anos, o legislativo é o controle fiscalizacdo e a empresa de consultoria recolhe
todas as informacdes e estrutura conforme normas técnicas exigidas.

Sendo assim com este trabalho pode-se afirmar que o municipio reconhece a
importancia do planejamento e que desenvolve suas metas, acOes e direcionamentos de
recursos atravées de orcamentos elaborados para o planejamento, como o Plano Plurianual, Lei
das Diretrizes Orcamentarias e a Lei Orcamentaria Anual, que sdo de obrigatoriedade do
municipio, porém foram levantados os principais fatores relutantes que sdo a auséncia de
habitos de planejamento na prefeitura e auséncia da cooperacdo da alta administracdo no
processo do planejamento. Fator que demonstra um minimo planejamento no momento de
elaboracgdo das metas e agoes.

A auséncia do empenho da alta administracdo e da cultura do planejamento levanta
indagacOes a respeito da efetividade desses or¢camentos criados para o planejamento
estratégico, visto que o planejamento utilizado € semelhante ao antigo e retorico que focavam
somente nos numeros, no entanto uma secretaria pesquisada destacou-se pela ampla
participacao da alta direcé&o.

O planejamento realizado pelo municipio de Anténio Jodo se assemelha a primeira
fase da trajetoria do sistema de planejamento, no qual o planejamento era fundamentado,
prioritariamente, em orgamentos e receitas, no qual se distancia do fator estratégico e
aproxima-se do controle de despesas e destinacdo de recursos.
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