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RESUMO

O marcante avanco das tecnologias de informacéo e de comunicacdo tem facilitado, em certo
grau, 0 acesso ao conhecimento, a informacédo e ao desenvolvimento em todos os setores, ndo
sendo diferente no segmento da agropecuaria, mais especificamente no da atividade agricola.
Atualmente ndo tem como dissociar 0s recursos tecnolégicos do meio rural, pois sdo
instrumentos importantes para a gestdo da produ¢do, como para outras atividades desenvolvidas
nas propriedades rurais. Contudo, parece existir uma limitacdo no que tange a utilizacédo e
apropriacdo de tais recursos, sobretudo por parte dos pequenos produtores rurais. Tal percepc¢éo
levou ao desenvolvimento desse estudo que teve como objetivo identificar os desafios
enfrentados pelos pequenos produtores agricolas de Aral Moreira-MS, na busca de melhor gerir
a producdo agricola mediante o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicag&o. Para tanto,
adotou-se como metodologia, primeiramente uma pesquisa bibliografica, efetivada mediante
leitura e andlise de fontes como livros e artigos cientificos e, depois, um estudo de caso, que
envolveu aplicacdo de questionario a vinte e cinco pequenos produtores rurais do referido
municipio. Os resultados demonstraram que os desafios enfrentados pelos pequenos produtores
de Aral Moreira-MS, quanto ao uso e implementacdo de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo na gestdo de suas propriedades estdo assentados prioritariamente na falta de
conhecimento técnico e recursos financeiros insuficientes para investimento nos recursos
digitais.

Palavras-chave: Agricultura, Pequenos Produtores, Tecnologia Agricola, Desafios.
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1 INTRODUCAO

No decorrer do desenvolvimento da civilizacdo, a agricultura é uma atividade
econbmica que tem cumprido um papel importantissimo e estratégico. Sua historia esta
diretamente vinculada a evolucdo da humanidade. Silva (2013) corrobora, quando relata que
desde as mais remotas datas, quando o homem deixou passou a viver em comunidades
organizadas, a atividade agricola se destaca no fornecimento de alimentos e matérias-primas
para vestimentas, objetos de adorno, abrigos e construgdes.

Desde entdo, a agricultura indiscutivelmente evoluiu muito, chegando ao nivel de
desenvolvimento que hoje se encontra, tanto no que diz respeito a producao em ambito nacional
como internacional. O cultivo agricola atual reflete claramente uma nova configuragdo desta
area, que se convencionou a chamar de agronegécio (do inglés agribusiness), que é o “conjunto
de agregados de firmas envolvidas no processo de producdo ¢ distribuicdo de alimentos”
(FRANCISCO et al.,, 2015, p.16). Assim, o agronegdcio abrange todas as atividades
relacionadas a agricultura, como producdo, armazenamento, processamento e distribuicdo da
producdo agricola.

No Brasil, 0 agronegocio tem se mostrado cada vez mais forte, principalmente quando
0 assunto € cultivo de grandes culturas, como o milho e a soja, por exemplo. O mundo considera
o Brasil como uma grande fronteira agricola, tendo em vista que as exportacdes se destacam.
Chade (2018) apresenta dados da Organizacdo das Nacgdes Unidas para Alimentacdo e
Agricultura (FAO), que comprovam isso, pois mostram o pais como terceiro maior exportador
agricola do mundo, terminando 2016 com uma fatia de 5,7% do mercado global, ficando atras
somente da Europa e Estados Unidos.

Junto do cenério apresentado, que evidencia a expansdo da atividade agricola, surgem
alguns desafios para os produtores rurais. Silva (2013) salienta que eles obrigatoriamente
precisam assumir o papel de gestor de negdcios, pois com toda mudanca que tem chegado ao
campo, se tornaram responsaveis diretos por todas as func¢ées de administracdo, seja executando
algumas atividades ou as delegando a terceiros.

Assim, os produtores rurais tém se deparado com uma realidade que exige
conhecimentos que perpassam a questdo técnica relacionada a producdo agropecuéria. Ele
precisa conhecer o mercado, saber tragar estratégias e gerir pessoas, acompanhar todo o
processo relativo as finangas, entre outras coisas (MATTEI, 2015; DUTRA; AREND, 2015).

Nesse contexto, a tecnologia surge como uma grande aliada, mas ao mesmo tempo, representa
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desafios para os produtores rurais, que precisam se debrugar nesse novo universo compostos
por sistemas tecnoldgicos avangados.

No contexto agricola, a tecnologia pode ser observada na questdo da modernizacéo dos
equipamentos, magquinarios, processo de irrigacdo, entre outros, que compde a chamada
tecnologia agricola (FRANCISCO et al., 2015; KAMIENSKI; VISOLI, 2018). Os gestores
rurais buscam por meio dela uma utilizagdo mais inteligente dos recursos que dispdem, pois ao
fazerem a integracdo tecnoldgica dos processos agricolas, possivelmente vdo alcangcar um
aumento da produtividade.

Além desse tipo de tecnologia, 0s gestores rurais também contam com a chamada
Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (TIC), que os auxilia a melhor gerir a produgéo,
assim como planejar, monitorar e acompanhar todo este processo, inclusive na area financeira.
Também permite que tenham acesso e disseminem informacdes do setor agricola (MATTEI,
2015; MENDES; BUAINAIN; FASIABEN, 2014a).

O exposto denota que o tema ‘tecnologia na agricultura’ ¢ muito amplo, abarca varios
aspectos, que vai da automacdo das maquinas até questdes financeiras relacionadas a tudo que
a producdo de uma cultura requer para que os produtores rurais alcancem seus objetivos.
Considerando isto, decide-se delimitar o presente estudo no emprego da Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao em propriedades rurais agricolas de pequeno porte do municipio de
Aral Moreira-MS, com énfase nos desafios que os produtores rurais desse grupo, se deparam
neste contexto.

Para uma melhor apresentacdo esse trabalho encontra-se estruturado em oito secdes,
incluindo esta introducdo, que traz uma visdo geral do trabalho; depois tem a problematica,
onde consta a questdo cientifica norteadora do estudo; na sequéncia sdo apresentados 0S
objetivos formulados e justificativa da pesquisa, respectivamente; na quinta secdo consta o
marco tedrico, que embasou o estudo de caso; seguidos do delineamento metodoldgico, onde
esta detalhado o caminho cientifico percorrido; a sétima secdo foi destinada a apresentacdo dos
resultados e discussdes a luz da literatura; e por fim, a consideracdes finais séo apresentadas na

ultima se¢éo, trazendo as impressdes finais da pesquisadora e a sintese do trabalho realizado.
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2 PROBLEMATICA

As empresas rurais sdo organizacOes que tém a mesma configuracdo de outros
segmentos, de modo que, igualmente existe uma real necessidade de controlar e gerenciar todas
as atividades nelas desenvolvidas. Toda decisdo e acdo tomada pelo administrador rural, com
vistas a realizar ou controlar as diversas acoes, é tida como pratica vinculada a Administracdo
Rural (SILVA, 2013). Trata-se de um campo administrativo cujos aspectos perpassam 0 mero
acompanhamento e controle informais e basicos que dantes eram realizados pelos produtores
rurais.

Nessa esteira, na atualidade claramente hd uma necessidade de se desenvolver cada vez
mais as estruturas operacionais da empresa rural, requerendo do produtor rural conhecimentos
e investimentos diversos, inclusive, acerca das tecnologias. Essas podem abranger, por
exemplo, a automacdo das maquinas, mapas de produtividade e sensoriamento (FRANCISCO
et al., 2015). Além disso, ele ainda precisa lidar com questdes financeiras, que abarcam
aquisicdo de produtos agricolas, comercializacdo e distribuicdo, que exigem conhecimento e
planejamento de sua parte.

Assim, ao se considerar a empresa rural sob a Gtica de atividade produtiva, organizada
e profissional, fica claro que um bom gestor rural tem de conhecer e saber trabalhar com as
tecnologias voltadas para a area agricola. Dentre elas, como ja se destacou, estdo as Tecnologias
da Informacgéo e Comunicacdo (TICs), que tém um papel central por terem relacéo direta com
0 aumento da produtividade agricola e com fator competitividade (MENDES; BUAINAIN;
FASIABEN, 2014a).

Tal demanda coloca os produtores rurais, sobretudo os donos de propriedades de
pequeno porte, diante de muitos desafios, pois em uma realidade ndo muito distante, eles
administravam tudo de modo informal, sem precisar de conhecimentos mais aprofundados. A
partir de tal entendimento, indaga-se: “Quais os desafios enfrentados pelos pequenos produtores
de Aral Moreira-MS, quanto ao uso e implementacdo de ferramentas das Tecnologias da

Informagao e Comunicagdo na gestao de suas propriedades?”.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

- Identificar os desafios enfrentados por pequenos produtores agricolas do municipio

de Aral Moreira-MS mediante o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo.

3.2 Objetivos Especificos

- Conhecer a percep¢do dos pequenos produtores agricolas do municipio de Aral
Moreira, no que se refere ao conhecimento, adogéo e vantagens do uso das TICs na gestéo de
seus negocios.

- ldentificar os recursos tecnoldgicos relacionados a informacdo, conhecimento e
comunicacdo, utilizados pelos pequenos produtores agricolas do municipio em estudo.

- Descrever os desafios enfrentados por pequenos agricultores de Aral Moreira, com

relacdo ao emprego das TICs em suas atividades.
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4 JUSTIFICATIVA

A atividade agricola nos ultimos tem passado por algumas transformacdes importantes
que tém contribuido para uma melhora significativa na produtividade de todas as culturas, o
que tem se revertido em geracdo de rentabilidade muito maior para os produtores rurais, o que
Ihes concede maior poder de competividade no mercado. Uma dessas transformacdes esta
ligada ao setor tecnoldgico, do qual emanam indmeros recursos que auxiliam diretamente 0s
agricultores no controle dos processos e aumento da producao.

No entanto, em sua maioria, as tecnologias agricolas ndo sao acessiveis a todos 0s
produtores, sobretudo aqueles proprietarios de empresas rurais de médio ou pequeno porte, que
na verdade representam parte significativa do conglomerado agricola brasileiro. 1sso nédo
significa que o pequeno ou médio produtor ndo possa fazer uso da tecnologia para melhorar sua
produtividade, pois existem recursos tecnoldgicos de baixo custo que podem ser adotados.

Existem aqueles recursos tecnoldgicos relacionados ao processo de producéo em si,
como por exemplo, da irrigacdo inteligente, importante para diminuir o desperdicio hidrico,
mas tem aqueles mais comuns, ligadas as TICs, como é o caso do notebook, celular e internet,
que permitem o intercdmbio de informacgdes, comunicacdo e conhecimento.

O exposto vem justificar o proposto nessa monografia, primeiramente por se entender
que o papel dos pequenos produtores agricolas se ampliou, tendo em vista que, muito mais que
uma administracdo informal, eles precisam saber e entender como melhor gerir suas atividades
e propriedades rurais. Tal gestdo deve ser revestida de informac6es e dados obtidos por meio
das TICs, desde aqueles mais complexos (como fertilidade do solo, por exemplo), até os mais
simples (aspectos meteoroldgicos, informacdes agricolas como cotacdo de precos, praticas
agricolas e praticas de mercado entre outros).

Todas as informacBes e dados gerados pelas TICs devem ser acompanhados e
periodicamente avaliados pelos agricultores, pois assim terdo seu processo decisorio facilitado
e, decisdes acertadas sdo essenciais para se manter e se expandir diante das viabilidades
mercadologicas de produgéo no setor agricola.

Além disso, essa proposta € justificada ainda, pelo fato de que os recursos tecnoldgicos
na area agricola comprovadamente geram muitas vantagens, mas que, sobretudo em se tratando
de pequenos agricultores existem alguns desafios a serem vencidos quanto ao uso das TICs,
mesmo daquelas mais simples, como aparelhos celulares, computadores. Assim, identificar e

analisar tais desafios pode trazer uma contribuicdo no nivel pratico, visto que esses produtores,
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conhecendo e entendendo melhor os seus pontos fracos, poderdo investir mais em
conhecimento, de forma a aproveitar ao maximo tudo que as TICs lhes oferecem.

Assim, claramente € uma pesquisa relevante, que pretende ainda mostrar que na
atualidade o pequeno produtor rural precisa acompanhar as inovagdes que surgem no setor
agricola, se adaptando a elas, para que possam se manter competitivos no mercado. As TICs
proporcionam isso, posto que se os donos de propriedades pequenas ndo buscarem conhecé-las,
adota-las explora-las a seu favor, ndo terdo acesso a informacdes e conhecimentos que esse tipo

de tecnologia gera, o que implica tanto em deixar de aumentar sua produtividade como perder
competividade no mercado.
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5 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo foi destinada as abordagens de algumas questdes tedricas que sao
imprescindiveis para se ter um embasamento que permita um entendimento maior acerca do
objeto de estudo proposto, que séo as tecnologias de informacgdo e comunicacdo no meio

rural, especificamente na atividade agricola.
5.1 Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo

Ao longo dos séculos a vida do ser humano foi passando por consideraveis mudancas,
pois desde o surgimento da roda, da eletricidade, dos veiculos automotores, entre muitas outras
descobertas o cotidiano das pessoas foi se transformando, tanto que atualmente ndo ha como
viver sem utilizar essas invencdes em busca de facilidade e praticidade. Como bem
complementa Cavalheiro et al. (2018), isto é facilmente perceptivel ao observar o cotidiano,
onde a utilizacdo da informaética é presente das mais simples operacGes até as mais complexas.

Nesse contexto de mudancas e invencdes, o0 homem foi percebendo a necessidade de
transmitir informacao e, entdo passou a criar maquinas e metodos para utiliza-las com o intuito
de minimizar o seu trabalho diario. Isso levou com o passar dos tempos ao surgimento da
informatica, com o objetivo auxiliar o homem em trabalhos rotineiros e repetitivos, que sdo na
maioria das vezes ligados aos ramos de gerenciamentos e calculos. Assim, “difundiram-se as
novas redes e 0s meios de comunicacdo para transmitir o conhecimento, os dados e a
informagao” (DEPONTI, et al., 2015, p.63).

Assim, a sociedade atual, orientada pelos grandes avangos tecnoldgicos, todos 0s
setores, inclusive o empresarial, tém vivenciado estas transformac6es. Algumas delas sao mais
visiveis, outras mais sutis, mas todas fazem com que as organizac¢Ges busquem meios para se
adequar as mesmas. E neste contexto, que tem se destacado a Tecnologia da Comunicagio e
Informag&o, comumente chamadas apenas de TIC.

5.1.1 Aspectos conceituais: uma revisao

Para uma compreensdo melhor acerca das TICs, é importante inicialmente analisar seus
conceitos separadamente. De acordo com Stair e Reynolds (2016, p.9), sistema de informacao
“¢ um conjunto de componentes interrelacionados que coleta (entrada), manipula (processo),
armazena e dissemina dados (saida) e informacdes, e fornece reagdo corretiva (mecanismo de

realimentac¢do) para alcangar um objetivo”.
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Em um conceito um pouco mais abrangente tem-se que a tecnologia da Informacéo é a
associagdo de “sistemas de software e hardware usados no registro, tratamento e transmissao
de todo tipo de informacdo, possibilitando, entre muitas coisas, rapidez no processamento da
informacao, automatizacdo da tomada de decisdes e virtual desaparecimento da distancia”
(DUTRA; AREND, 2015).

Em outras palavras, os dados que ddo entrada no sistema (input) sdo processados e,
assim as informac6es sao produzidas (output) e saem do sistema em forma de relatorios que
subsidiardo o processo decisorios dos seus usuarios (CASTO NETO; PINTO; COELHO, 2005).
Logo, como destacam Albertin e Albertin (2016), o objetivo geral dos sistemas de informagéo
¢ disponibilizar para as empresas as informacdes necessarias para que ela possa atuar em um
determinado ambiente e atingir um objetivo.

Quanto aos seus beneficios, o primeiro deles é o fornecimento de informacdes para
auxiliar nas tomadas de decisGes. Mas, Albertin e Albertin (2016), elencam cinco beneficios
indiscutiveis dos sistemas de informacfes: custo, produtividade, qualidade, flexibilidade e
inovacdo. Evidentemente, que todos eles tém relacdo direta com as decisdes da empresa.

Interessante descrever outros beneficios que se originam destes ja citados. Para tanto,
compila-se diversos pesquisadores da area e cita-se: desempenho individual do usuéario da
tecnologia; desempenho da equipe; melhoria do relacionamento com colaboradores internos e
externos; integracdo organizacional dos processos; integracdo externa com fornecedores,
clientes e parceiros; lucratividade; valor para o consumidor; participacdo e expansdo de
mercado; competitividade; reducado de custo e de tempo; melhoria da qualidade de informacéo;
acessibilidade de informacdo em tempo real; entre outros (STAIR, REYNOLDS, 2016;
ALBERTIN, ALBERTIN, 2016; AUDY; ANDRADE; CIDRAL, 2007).

Logo, uma analise da exposicdo feita pelos autores supracitados, é possivel concluir que
os efeitos positivos estdo centrados sobretudo, na geracdo de informacgfes para orientar as
decisbes empresariais, 0 que vem imprimir celeridade em todo o processo. Outro ponto positivo,
é que as informac0Oes se tornam centralizadas, ou seja, organizadas de forma que cheguem a
cada departamento por prioridade e em tempo habil. O que por seu turno, resultara em uma
maior produtividade. Quando o sistema adotado é bom, vai levar também a uma reducdo, tanto
administrativos como operacionais.

Com relacédo aos efeitos negativos, uma analise permite citar, dentre eles, o fato deles
serdo gerados quando se adota um sistema de informacdo que ndo contempla as necessidades

da empresa, 0 que leva a informacgdes tardias e/ou desencontradas. Além disso, certamente
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oferecerdo informacgdes ndo confiaveis. Com isso, a empresa acabara tendo prejudicado todo
seu andamento (STAIR, REYNOLDS, 2016; ALBERTIN, ALBERTIN, 2016).

No que se refere a tecnologia da comunicacao, pelo explicitado na literatura de forma
geral, no decorrer da histdria, a comunicacao tem exercido papel fundamental na transmissao
de dados, informac6es e conhecimento. Neste &mbito, Audy, Andrade e Cidral (2007, p.178)
conceitua a tecnologia de comunicagdo como “o conjunto de métodos, técnicas e ferramentas
que possibilita a criacao de sistemas de comunicagdo”. Esta ¢ uma questao de facil percepcao,
tendo em vista que a pratica da comunicacdo € a principal esséncia da existéncia humana,
considerando que viver e/ou conviver sem se comunicar é impossivel.

Em continuidade, verifica-se que os sistemas de informacdo usam tecnologias de
comunicacdo para o cumprimento de suas distintas funcGes. Nesse contexto, basta observar
duas das tecnologias de comunicacdo mais usadas pelos sistemas de informacdo: tecnologia de
telecomunicagdes e tecnologia de redes de computadores.

Portanto, pode-se afirmar que o conceito de TIC é empregado para expressar a
convergéncia que existe entre as telecomunicacdes e a informatica. Audy, Andrade e Cidral
(2007) e Cavalheiro et al. (2018), relatam que o processo de transi¢do do perfil tecnoldgico nas
empresas vem se efetivando desde os anos de 1940, quando foram construidos os primeiros
computadores. Ainda nesta linha, acrescenta-se que “os avangos da eletronica digital,
inicialmente aplicados a industria de computadores, criaram dispositivos eletrénicos que
passaram a ser empregados nos mais diversos setores da sociedade” (AUDY; ANDRADE;
CIDRAL, 2007, p.146).

Os avancos abrangem também o processamento de dados, que agora sdo realizados por
meio eletronico e das telecomunicacdes. Sobre isto, Albertin e Alberti (2016) sublinham o fato
da convergéncia entre ambas vir resultando na utilizacdo intensiva da tecnologia digital, o que,
segundo estes autores, tem proporcionado um conjunto interessante de instrumentos, técnicas e
métodos empregados nos sistemas de informacdo, presentes e necessarios para 0 bom
andamento dos negocios empresariais. Tanto que as organizacdes cada vez mais tém adotado
sistemas de informag&o e comunicagédo, com o objetivo de imprimir melhorias, dinamizar seus
processos e aumentar a produtividade.

Tal entendimento € reiterado por Deponti, et al. (2015, p.63) quando salienta que as
TICs “assumem de forma crescente um papel fundamental no seio das organizacgdes
empresariais, permitindo com a sua utilizacdo racionalizar custos e atingir niveis de
desempenho mais elevados”. Na mesma direcdo vém outros autores, ao destacar que ha algumas

décadas estas tecnologias vem trazendo contribuicdes significativas e impactante, para todos os
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campos do conhecimento, haja vista que tem facultado o armazenamento e processamento de
grandes volumes de dados, automatizacdo de processos e o intercdmbio de informacdes e de
conhecimento (MASSRUHA et al., 2014; CASTRO NETO; PINTO; COELHO, 2005). Tudo
isto, de modo multidisciplinar e colaborativo.

Outros especialistas ainda tratam da tecnologia na esfera colaborativa, mas fomentam a
possibilidade de desempenha fungdo exclusiva. Neste caso, a referéncia é a denominada Internet
das Coisas (Internet of Thing — 10T), que surgiu como u paradigma que fornece tecnologias que
facultam que as chamadas coisas e 0s objetos fisicos se comuniguem entre si, seja como Unica
unidade ou de forma colaborativa (RODRIGUES, et al., 2018). A Internet das coisas,
assinalada fortemente pelas tecnologias da informagdo e comunicacdo tem sido objeto de
exploracdo nos multiplos campos do conhecimento, gerando uma revolu¢do nunca dantes

pensada, no modo das pessoas se relacionarem com a sociedade e com 0 mundo.

5.1.2 Tecnologia no universo empresarial

Pelos aspectos discutidos até o momento, constata-se que a tecnologia tem sido uma
mola propulsora. Trazendo-a para 0 ambito organizacional, percebe-se que tem papel direto no
desenvolvimento das empresas, mas que demanda gestores capazes de administrar as TICs de
forma competente, eficiente e eficaz. Sobre isso, alertam Dutra e Arend (2015), de que elas s&o
serdo instrumentos validos para a construcdo do sucesso dos empreendimentos, se ndo forem
consideradas como mecanismo Unico, mas sim como um dos meios que, em conjunto com 0s
demais conceitos presentes na administracdo, levam as empresas a atingir seus objetivos,
crescer e se manter no mercado.

Em consonéncia com Rodrigues et al. (2018), a tecnologia de modo geral, tem sido
uma grande aliada na solucdo de problemas da humanidade. Problemas estes tanto na area
médica, como de transportes, como de comunicagdes, entre outros setores. Dai a importancia
das TICs, pois a cada dia se requer informacdes atualizadas em tempo real e, sobretudo, que
sejam oportunas, confidveis e fidedignas.

Outro ponto importante de se destacar, € que as TICs claramente ndo sdo estaticas, mas
ao contrario, sdo envoltas em dinamismo, até porque as mudancas no universo empresarial sao
cotidianas. Tudo isso requer mais que meramente a adocao destas tecnologias, mas fazé-la
considerando que as muitas organizacdes funcionam de modo diferente nas mesmas areas,
posto que ndo existem duas organizagfes com 0s mesmos objetivos, estrutura e interesses
(CAVALHEIRO et al., 2018; MASSRUHA et al., 2014).
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Tomando como referéncia a colocacdo de Rodrigues et al. (2018), de que as TICs na
atualidade tém representado papel preponderante nas muitas areas, destaca-se o meio rural,
como segmento que também tem se beneficiado. Assim, em decorréncia desta ligacao, passa-
se a abordar no topico seguinte, especificamente o segmento agricola, para que, somando-se a
compreensdo obtida até o momento a acerca das TICs, venha contextualizar o objeto de estudo
proposto, qual seja, a utilizacdo destas tecnologias por pequenos produtores agricolas.

5.2 Atividade agricola: do rudimentar ao tecnolégico

5.2.1 Contextualizacdo do cenério do agronegocio

A agricultura, que junto das TICs, integra a area de pesquisa dessa proposta, abanca-se
em um dos segmentos que nos Ultimos tempos tem se destacado como uma das forcas motrizes
da economia brasileira. A referéncia é ao agronegocio, que de acordo com autores como Pereira
(2019), Francisco et al. (2015), Silva (2013) e Pinsky (2011), abrange toda a cadeia, (desde
producdo de insumos até a comercializagdo dos produtos finais) relativa a atividade agricola e
a atividade pecuaria.

A expanséo da agropecudria brasileira atinge além das fronteiras nacionais, abarcando
também uma fatia importante do comeércio internacional, por ser, além de um dos maiores
produtores de grdos e carne, um exportador de destaque. 1sso € comprovado pelos diversos
6rgdos que avaliam esta questdo, como é o caso do Centro de Estudos Avancados em Economia
Aplicada — CEPEA, cujos estudos revelaram que no ano passado, o Brasil foi recordista em
volume e em valor, com o setor de grdos (228,3 milhdes de toneladas de grdos na safra de
2017/2018) e de carne apresentando um crescimento significativo (CEPEA, 2018).

Para 0 ano de 2019, pelo que se pode observar numa primeira analise, é que o
agronegdcio continuard em destaque e fortalecendo a economia. Para se ter uma ideia, no més
de marcgo cinco setores se destacaram, sendo quatro deles relacionadas a atividade agricola
(complexo soja, produtos florestais, café e complexo sucroalcooleiro) e apenas um a atividade
pecuaria (carnes). Juntos estes setores exportadores, no més de marco de 2019, foram
responsaveis por 84,2% do valor total exportado pelo agronegocio brasileiro (MAPA, 2019).

Com relagéo a Balanga Comercial Brasileira, de acordo com Instituto de Economia
Agricola— IEA, a participacdo do agronegocio nos totais do Brasil teve um crescimento de 1,4
ponto percentual nas exportagdes no primeiro quadrimestre de 2019, que registrou 42,2 em
comparacdo ao mesmo periodo de 2018, cuja marca foi 40,8 (IEA, 2019). Logo, percebe-se a



21

forca que a agropecuéria exerce, sobretudo considerando a atividade agricola, que pelos dados
apresentados pelo MAPA (2019), foi responsavel por aproximadamente 69% do valor
exportado no periodo.

Em seguimento, tendo contextualizado o cenario do agronegdcio de forma global, bem
como sua importancia sendo destacada, o enfoque passa agora exclusivamente para o setor
agricola, vez que é o cendrio onde gravita a proposta desse trabalho de pesquisa. Assim, na
atualidade, como ja descrito anteriormente, a agricultura desempenha um papel de grande
relevancia. Isto € corroborado por Pereira (2019), que ainda complementa que esta atividade é
responsavel por quase um tergo do Produto Interno Bruto — PIB brasileiro. Mas, para chegar
neste patamar a caminhada foi longa, passando por diversas fases no decorrer do tempo, como

segue exposto no proximo subtopico.

5.2.2 Processo evolutivo da atividade agricola

Historicamente, destaca-se que a humanidade desde os seus primérdios dependeu
diretamente da plantacdo para a sobrevivéncia humana, de forma que a atividade agricola
sempre teve papel determinante na evolucdo das sociedades. Quanto a sua génese, pela
literatura nota-se que identificar o periodo correto desta atividade de subsisténcia é
praticamente impossivel, mas Pinsky (2011, p.40) vem relatar em estudos foi verificado que
“[...] ocasionais experiéncias de agricultura tenham ocorrido antes, a data-chave para a grande
revolucdo situa-se 10 mil anos atras, época é que o homem teria se iniciado como agricultor
mudando sua historia alterando sua relagdo com a natureza passando de cena de caga”.

Assim, a histdria revela que depois ao abandonar 0 nomadismo, 0 homem entrou na
fase do sedentarismo, ou seja, se fixou em lugares, formando comunidades e se organizando
para conseguir se manter. Dentre as atividades praticadas estava a agricultura, aperfeicoada
pelo homem com o passar dos tempos, que dotado de racionalidade criou ferramentas, sistemas
e tecnicas (PEREIRA, 2019; CECHIN, 2015; SILVA, 2013; PINSKY, 2011).

A revolucdo experimentada favoreceu significativamente a chamada Revolugéo
Agricola, que teve inicio no periodo da Idade Média, passando pela Revolugdo Verde, pelos
transgénicos e pela agricultura de precisao, até chegar nos dias atuais, quando esta atividade se
encontra fortemente marcada pela ja reconhecida Revolucdo Agro 4.0 (PRADO, 2018;
SANTA MARIA, 2018; SILVA, 2013). Sobre esta ultima, um aprofundamento é feito no
topico 5.3, posto que se refere ao uso da tecnologia como recurso para detectar e resolver

eventuais problemas nas plantacdes.
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Ja com relacdo a Revolugdo Verde, verificou-se que teve inicio depois da Segunda
Guerra Mundial (1939-1945), liderada pelo agronomo norte-americano Norman Ernest
Borlaug (1914-2009), sendo norteada pela necessidade que as nacGes estavam tendo de
aumentar de forma consistente suas capacidades de producdo, com a finalidade maior de
conseguir acompanhar o crescimento da populagéo, assim como 0 movimento das massas e o
combate a fome existente pelo mundo (PRADO, 2018; CECHIN, 2015; PINSKY, 2011).

A expressdo Revolucdo Verde foi surgiu em referéncia ao desenvolvimento de
variedades de alto rendimento, especialmente de trigo e arroz, com a perspectiva de aumentos
espetaculares na producdo de cereais. Esta segunda revolucdo “provocou uma significativa
simplificacdo e homogeneizacao de muitos dos ecossistemas do mundo, além de dependéncia
crescente de insumos externos a unidade de producéo agricola” (CECHIN, 2015, p.169).

Ainda consoante os autores supracitados, a Revolugdo Verde foi um periodo marcado
pela incorporacdo de novas técnicas de producdo, de motorizacdo e mecanizacdo de varios
implementos e maquinas agricolas, do uso de produtos quimicos para 0 combate a pragas e
para aumentar o rendimento das plantas, entre outros, permitindo eficiéncia técnica e eficiéncia
econdmica. Claro que com isto, se agravam os problemas de sustentabilidade.

Prado (2018) e Silva (2013) sdo alguns autores cujas narrativas destacam o surgimento
Organismo Geneticamente Modificado — OGM ou transgénico, como se popularizou, em
sucessdo a Segunda Revolucdo Agricola. Historicamente as plantas geneticamente
modificadas também deixam fortes marcas no processo evolutivo do segmento agricola, sendo
gue os transgénicos resultaram, na década de 1970, do processo de unido de fragmentos de
acido desoxirribonucleico — DNA, de espécies diferentes.

Os responsaveis por isto foram dois geneticistas americanos chamados Stanley Cohen
e Herbert Boyle, que “desenvolveram uma técnica chamada de DNA recombinante, que
permitia que trechos de DNA isolados na natureza pudessem ser reunidos. Haviam criado a
possibilidade da transgenia, ou seja, transferir um gene de uma espécie para outra”
(JOSAHKIAN, 2019, p.49).

Esta nova fase agricola teve visou “fomentar um conjunto de tecnologias e praticas que
diminuam a dependéncia de insumos de origem fdssil e de compostos quimicos que
contaminam solo e agua e que sdo nocivos a saude dos agricultores e consumidores finais”
(CECHIN, 2015, p.178). Assim, na década de 1980 a oferta de produtos transgénicos chegou
ao mercado de forma célere, pois a promessa era de aumento consideravel nos aspectos
produtividade de defensivos agricolas (PRADO, 2018; FRANCISCO et al., 2015).
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No entanto, os produtos geneticamente modificados foram alvo de muito debate e
divergéncias, sobretudo nos anos de 1990, quando estava no auge de sua populariza¢do. Mas,
na atualidade, quase trés décadas depois, o0 plantio dos transgénicos tem tido uma aceitacéo
muito grande, no Brasil e no mundo, inclusive dentre as principais culturas sao o milho, a soja,
a canola, a alfafa e o algodéo transgénicos. Atualmente, as culturas transgénicas ocupam cerca
de 190 milhdes de hectares das terras cultivaveis pelo mundo, desta quantidade, cerca de 50
milhdes de hectares é do Brasil, que ocupa a vice-lideranga mundial, ficando atras somente dos
Estados Unidos, que cultiva 75 milhdes de hectares (JOSAHKIAN, 2019).

Paralelamente ao transgénicos, também em busca de técnicas mais sustentaveis, ganhou
forca a Agricultura de Precisdo — AP, conhecida como Revolugdo 3.0, que no entanto,
teoricamente ja existe desde 1929 (RODRIGUES, et al., 2018; SCARE; ANTOLINI, 2015).
Em conformidade com Prado (2018, p.47), “ela é altamente atrelada a mecanizacdo e seus
principios sdo fundamentados em dois tipos de adventos da era moderna: o Global Positioning
System (GPS) e os Sistemas de Informacdo Geogréfica (SIG)”. Assim, 0s recursos
tecnoldgicos comecaram a ser conhecidos e ganhar espaco no meio rural, com destaque
também, para o uso de drones e robds, satélites, sistemas de gestdo em nuvem e inteligéncia
artificial, entre outros (SANTA MARIA, 2018).

Em definicdo, a agricultura de precisdo consiste na “aplicagdo de técnicas geoespaciais
e sensores para identificar variacbes no campo e tratd-las de forma mais precisa”
(RODRIGUES, et al., 2018, p.68). Assim, constatou-se que esta nova pratica veio transmutar
0 processo de analise dos campos e fazer a correcdo dos problemas fundamentada em avaliacdo
da média dos indicadores de interesse, como por exemplo, nutrientes disponiveis no solo,
pragas e doencas. Tal avaliacdo tem a premissa de considerar a necessidade especifica de um
ponto bem definido no espaco (PRADO, 2018; SCARE; ANTOLINI, 2015).

Ao compilar os autores supracitados é possivel sublinhar que as técnicas de agricultura
de precisdo, centradas em seus objetivos, sobretudo relacionados a preocupagdo com a
sustentabilidade, sdo utilizadas em varios momentos do cultivo da lavoura, indo da anélise e
preparacdo do solo, passando pelo processo de plantio e combate de doencas e pragas, até a
fase final, que é a colheita.

A agricultura de precisdo ganhou forca e dentro dela, surge um novo movimento
chamado de Revolucdo Digital. O universo agropecudrio, aqui com énfase na atividade
agricola, esta sendo atingido direta e positivamente por pela tecnologia. Sua forca é tanta que,

seus instrumentos e processos “esta tocando o setor agricola, prometendo mudar concepgdes
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ha muito intocadas” (PRADO, 2018, p.47). Esta fase digital tem se destacado sob a égide das
Tecnologias da Comunicacdo e Informacéo, que fortalecem a Revolugédo Agro 4.0.

Feita esta breve trajetoria historica da agricultura, em continuidade é interessante
salientar que a analise da evolucdo desta atividade a partir do j4 exposto pelos autores
supracitados, leva a percepcao de que ao longo do tempo ela foi desenvolvendo-se em suas
técnicas e sistemas de producdo, chegando ao seu auge nos tempos atuais, sendo respeitada
como um dos setores que mais contribui para o crescimento econémico brasileiro, como
também concede ao pais uma forca competitiva muito importante.

Para Pereira (2019, p.11), o “Brasil é um pais eminentemente agricola e a atividade
econémica que no campo se desenvolve tem uma carga de responsabilidade social”. Este
pesquisador ainda enfatiza que se trata de uma atividade que tem respaldo constitucional, haja
vista que na Constituicao brasileira, em seu 1° artigo, inciso I, esta destacada a dignidade da
pessoa humana, cuja garantia também tem relacdo direta com a oferta de uma alimentacéo sadia
e ininterrupta por toda a vida.

Do mesmo modo, quando no capitulo 3 da Constituicdo Federal, menciona-se
desenvolvimento nacional (inc. I1) e reducdo das desigualdades sociais e regionais (inc. I11),
claramente percebe-se o papel de relevancia que a agricultura tem, devendo ser respeitada como
atividade econémica que mais assegura o direito de dignidade, que contribui diretamente para
0 desenvolvimento e para que se atenue as diferengas relacionadas as desigualdades existentes
(PEREIRA, 2019).

Como visto, as colocages teoricas de pesquisadores como Prado (2018), Santa Maria
(2018) e Cechin (2015) levam a conclusédo de que a atividade agricola tem o status de ser Util,
ndo s6 para o bom desenvolvimento da economia, como também para garantir a estabilidade
social do pais, por abrandar desigualdades sociais e discrepancias regionais préprias de um pais
continental, como é o Brasil, demonstrando sua grandeza e relevancia.

N&o seria exagero afirmar que a agricultura é uma atividade estratégica para o Brasil ir
bem em diversos sentidos. Para exploracao de tal estratégia o Brasil conta “mais de 63 milhdes
de hectares de &rea agricultavel, com uma combinacdo perfeita de terra fértil, clima tropical e
uma das maiores bacias hidrograficas do mundo” (CHAVES, 2018, p.43).

Aqui, reitera-se que as mudangas ocorridas ao longo do tempo foram de suma
importancia, dando uma nova direcdo para a agricultura. Antes praticada de forma bem
rudimentar, com as técnicas inovadoras, a mecanizacao e o avango dos recursos tecnoldgicos,

0 produtor rural tem a possibilidade de aumentar sua produtividade e a soma de tudo isso tem
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rendido, em especial ao Brasil, um espaco privilegiado, posto que tem solo fértil, propicio ao
desenvolvimento da atividade agricola.

Isso é de reconhecimento de muitos estudiosos e pesquisadores da area, como Pereira
(2019, p.155), que enaltece: “Com forga de gigante, o setor tem correspondido a altura o peso
depositado sobre seus ombros e, de quando em quando, até mesmo garantindo, ainda que
solitariamente, a propria estabilidade do Pais”. Notadamente isso revela o papel estratégico
econémico da agricultura para o Brasil, como também a importancia de se fomentar seu pleno
desenvolvimento, seja por meio de planos agricolas ou investimento em pesquisas de alta
tecnologia voltada para esse setor.

Assim, com o entendimento de que todas mudancas verificadas na atividade agricola
impactam o ambiente rural, principalmente quando se trata do uso da tecnologia, 0 que exige
do produtor rural uma tomada de decisdo mais eficiente, passa-se no topico a seguir, a

abordagem acerca das TICs em todo 0 processo.

5.3 Tecnologia e atividade agricola: oportunidades e desafios

5.3.1 Tecnologia como ferramenta, estratégia e solucdo no setor agricola

As propriedades rurais e as operacdes agricolas da atualidade funcionam de modo
muito diferente daquelas de algumas décadas atras. Um olhar mais detalhado em com o
mercado agricola vem se comportando, permite verificar que ele tem tido um crescimento
anual cada vez maior, fato este atribuido especialmente a crescente penetracao das tecnologias
digitais no meio rural que se enquadram na categoria de agricultura de precisdo e da chamada
revolucdo agro 4.0.

Estas tecnologias estdo mudando a forma como os agricultores gerenciam suas lavouras
e estdo sendo adotadas em ritmo crescente. S&o inUmeros o0s estudiosos que tratam desta
questdo, sendo que ao compilar alguns deles, registra-se que do rudimentar as tecnologias
digitais, de modo generalizado ha predominancia de diversos tipos de softwares de gestao,
biotecnologia agricola, sensores sem fio para coleta de dados (temperatura e umidade), drones
(imagens aéreas), robotica, dispositivos, sistema GPS, cibernética, sistemas de monitoramento
das condicdes de solo, tecnologias da informac&o e comunicacéo, entre outros (MASSRUHA,
2018; CHAVES, 2018; MENDES; BUAINAIN; FASIABEN, 2014b).

Percebe-se assim, que ha uma variedade de dispositivos tecnoldgicos avancgados que

favorecem o desenvolvimento das empresas rurais em quesitos, como lucratividade, eficiéncia,
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segurancga, sustentabilidade e competitividade. Neste sentido, corrobora-se: “Seu grande
potencial reside na sua transversalidade podendo agregar valor e beneficio para as diversas
areas de negdcios, mercado, agricultura e meio ambiente” (MASSRUHA et al., 2014, p.23).
Os recursos tecnologicos, em especial, as tecnologias da informacdo surgem como
incentivo para os produtores.

Atualmente ja é possivel o cultivo de plantagdes em terras desérticas langcando méo da
biotecnologia agricola, que permite que a projecdao das plantas para sobreviverem em
condicdes de seca (KAMIENSKI; VISOLLI, 2018). Também, por meio da engenharia genética,
ja se pode tornar as culturas mais resistentes a secas e pragas (MASSRUHA, 2018). Aplicativos
de Gltima geracdo podem ser utilizados para a realizacdo de diversos tipos de calculos que os
agricultores precisam fazer no que se refere a plantacéo, o que lhes confere economia de tempo
e dinheiro. Outras vantagens, ¢ que as “TIC permitem, ainda, desenvolver estratégias de
marketing direto dos produtos agricolas e também explorar oportunidades como o comércio
electronico [...]” (CASTRO NETO; PINTO; COELHO, 2005, p.7).

Assim, a tecnologia de modo geral, transformou a atividade agricola em um negocio
mais rentavel, postos que os produtores podem dinamizar todos os processos. Logo, resta
evidenciado que os instrumentos digitais vém desempenhando um papel de grande relevancia
no desenvolvimento da inddstria agricola (CHAVES, 2018). Note-se que as perspectivas
geradas sdao multiplas. Claramente, pelos exemplos ja citados, é possivel afirmar que a era
tecnoldgica culmina em ferramentas, estratégias e solugdes que favorecem muito os produtores

agricolas, resultando em resultados otimizados, com a unido entre o ambiente fisico e o virtual.

5.3.2 Tecnologias de aplicacdo na agricultura: oportunidades

Ao analisar o meio agricola, depara-se com a disponibilidade no mercado de
tecnologias das mais simples as mais sofisticadas para atender ao publico rural em geral, sejam
estes agricultores ou pecuaristas, pequenos ou grandes produtores, os quais podem adotar
instrumentos digitais que lhes atendam suas necessidades, mas que independentemente do tipo
de tecnologia, da atividade rural ou porte da propriedade, s&o totalmente favoraveis a producgéo
em todos 0s seus processos.

De modo mais especifico, alguns destes recursos séo ligados diretamente ao processo
de producdo em si, como € o caso, por exemplo, da irrigagdo inteligente, importante para
diminuir o desperdicio hidrico, ou ainda, uso de GPS nos implementos e maquinas agricolas,

enguanto outras estdo relacionadas a equipamentos tecnoldgicos bastante comuns, ligadas as
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TICs, que permitem o intercdmbio de informacgdes, comunicacdo e conhecimento
(FRANCISCO et al., 2015).

Centrando-se neste Gltimo tipo de tecnologia, as TICs, elenca-se que dentre elas
destacam-se: internet, computador, tablet, notebook, aparelho celular de ultima geracéo, que
por meio de aplicativos e softwares podem auxiliar os produtores ao acompanhamento do
processo da producgdo agricola e das variaveis envolvidas (condigdes climaticas e ambientais,
por exemplo), o que ele pode fazer diretamente da lavoura ou remotamente da sede da
propriedade ou de outro lugar (MASSRUHA, et al., 2014; MENDES; BUAINAIN;
FASIABEN, 2014a).

Assim, concentrando-se nas TICs e como 0s pequenos agricultores podem se inserir
neste dmbito, fomenta-se que “os recursos tecnoldgicos, em especial, as tecnologias da
informagdo surgem como incentivo para os produtores” (CAVALHEIRO et al., 2018, p.2). Em
reiteracdo e complementagdo sublinha-se que o grande potencial das TICs “reside na sua
transversalidade podendo agregar valor e beneficio para as diversas areas de negdcios,
mercado, agricultura e meio ambiente” (MASSRUHA, LEITE, MOURA, 2014, p.25).

Enfatiza-se, considerando a literatura especializada, que estes produtores cada vez mais
estdo entrando neste universo tecnolégico, usufruindo dos indmeros beneficios, seja para
aquisicdo de insumos e maquinarios agricolas, para manterem-se atualizados quanto a cotagéo
diaria de seus produtos no mercado, inclusive, acompanhando tudo em tempo real (para venda
de seus produtos), como para o gerenciamento geral de suas propriedades (BERNARDES et
al., 2015). Um exemplo simples se assenta no fato dos agricultores terem a oportunidade de
realizar compras on-line de produtos e insumos, depois de uma pesquisa de preco facilitadas
também pela tecnologia, com a expectativa de receber os produtos em tempo habil.

Acdes como estas, refletem em reducéo de custos e tempo, visto que os fazendeiros ndo
precisam se deslocar até lojas fisicas. O mesmo se da com o processo de venda, o qual o proprio
agricultor pode negociar diretamente com os interessados, cortando mediadores que na maioria
das vezes tendem a adquirir mais barato dos produtores agricolas e a vender mais caro para 0s
consumidores finais (BERNARDES et al., 2015).

No cenario administrativo, existem disponiveis sistemas que auxiliam os produtores
diretamente na gestdo dos muitos aspectos envolvidos na atividade agricola e que se ndo bem
geridos, vao resultar em ineficiéncia, o que por sua vez, pode levar a perdas significativas para
os agricultores (CASTRO NETO; PINTO; COELHO, 2005). A questdo é que cada um deles
pode fazer uso dos recursos tecnoldgicos a seu modo, visando atender suas necessidades mais

emergentes, seja relacionada a producéo ou a comercializacdo de seus produtos.
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Nesta seara, ha corroboracdo na literatura especializada de que comprovadamente a
integracdo das TICs se reverte em solucdes para 0 segmento agricola, se adaptando as
necessidades daqueles produtores cujos empreendimentos sdo de pequeno porte, oferecendo
solugdes bem acessiveis. Chaves (2018) e Massruha et al. (2014) citam a possibilidade de
solugbes no que tange a agricultura de preciséo, a fitossanidade, o gerenciamento de risco
agricola, a avaliacdo de impacto e mitigagdo das mudangas climéticas. Na mesma linha de
pensamento, explicitam Scare e Antolini (2015, p.223), que “ao entender a fazenda como um
negaocio, o produtor rural busca fontes de informacGes técnicas, de mercado e de gestdo visando
otimizagdo de recursos e elevacdo da sua competitividade”.

Isto € feito pelo agricultor por meio do uso de instrumentos que se apresentam mais
vantajosos e facultam uma melhor gestdo do risco. Na mesma direcdo, € consensual que o
agricultor, que passa a administrar suas lavouras de forma mais tecnol6gica e inovadora por
meios das TICs, além de acompanhar bem de perto e em tempo real, mesmo que remotamente
(por meio de aplicativos nos smartphones e notebooks, por exemplo), todo 0 andamento de sua
producdo (doengas, informacdes meteoroldgicas mais precisas, etc.), tem as tomadas de
decisdo facilitadas, pois 0 uso de sistemas de gestdo adequados fornece dados e informacoes
que o auxiliam neste processo (CHAVES, 2018; VILELA, 2018; RODRIGUES, et al., 2018;
SCARE; ANTOLINI, 2015).

Compartilham deste entendimento Castro Neto, Pinto e Coelho (2005, p.8) e destacam
que “o dominio das TICs que suportam os processos de gestdo de informagdo e por essa via
apoiam as tomadas de decisdo dos empresarios agricolas, é de uma importancia vital no
ambiente em permanente mudanga em que vivemos”. Tudo isto, culmina com o aumento da
producdo agricola.

Ainda é interessante reiterar que, como inicialmente predito, existem argumentos
adicionais sobre o fato de que a expansdo das TICs pode afetar positivamente ndo apenas o
bom desenvolvimento da producdo e do gerenciamento em si das propriedades, mas também
traz uma série de beneficios relacionadas a sustentabilidade, aos cuidados com o meio ambiente
(RODRIGUES, et al., 2018; MASSRUHA, LEITE, MOURA, 2014).

Como visto, sdo muitas as vantagens para os agricultores, tanto para os grandes como
para os pequenos, quando adotam as TICs. Evidentemente que isto requer certo conhecimento
e recursos, mas € um investimento que, pelas posi¢des dos autores estudados, traz excelentes

retornos devido as oportunidades que estas tecnologias oferecem.
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5.3.3 Desafios diante do uso da tecnologia na atividade agricola

Claro esta, que as oportunidades sdo multiplas, mas por outro lado h& de se ressaltar
que todas estas mudangas tecnologicas, indiscutivelmente revolucionarias na pratica agricola,
ndo sdo revestidas somente de oportunidades, mas vem também acompanhadas de alguns
desafios que, se ndo vencidos, podem se tornar barreiras para o crescimento do negocio
agricola. Vilela (2018, p.27) destaca esta questdo, afirmando que um dos problemas atuais “¢é
que as tecnologias e inovagdes s6 chegam aos grandes produtores rurais. Nosso desafio hoje é
fazer com que o pequeno e médio agricultor também sejam alcancados”.

Tal desafio se refere a falta de conscientizacdo e de conhecimento sobre as novas
tecnologias disponiveis para este segmento, pois muitos pequenos agricultores ainda ndo as
conhecem ou dominam suficiente, o que dificulta que as explorem em toda a potencialidade
que lhes podem oferecer. Acerca disto, verifica-se que hd um entendimento de que as
“ferramentas tecnoldgicas de apoio a gestdo agricola sdo parte fundamental dos conhecimentos
e técnicas deste tipo de empreendimento e seu dominio € imprescindivel para a prosperidade e
sucesso do agronegocio” (DUTRA; AREND, 2015, p.24).

Evidentemente que é fundamental que os agricultores tenham clareza quanto a
importancia da articulacdo entre campo e tecnologia. Tal juncdo merece atencdo porgue assim
se torna possivel pensar e implementar “projetos direcionados a melhoria dos sistemas de
producdo agricola, pois com o auxilio tecnoldgico e evolucdo constante da economia, a
producdo agricola ficara pratica e agil (CAVALHEIROS, et al., 2018, p.5).

Ocorre que alguns agricultores, movidos pelo tradicional modo de administrar, em
primeiro momento, se mostram resistentes a incorporacao das ferramentas digitais, na maioria
das vezes por Ihes serem veiculos administrativos que parecem ser de dificil manuseio, mas
que se procurarem conhecer a potencialidade, por exemplo, de um simples smartphone, védo
perceber que as oportunidades sdo maiores que os desafios.

Com isto, evidencia-se a necessidade de que as TICs sejam difundidas extensivamente,
sobretudo entre este grupo de produtores rurais, que precisam se adaptar a elas para que possam
conhecer e aprender como utiliza-las no cotidiano de suas atividades, seja no cenario do campo
ou no administrativo. Mas, conforme Cavalheiros et al. (2018, p.6), em decorréncia “da
complexidade e rapida evolugéo, as diversas solugdes de TICs exigem um planejamento
estratégico”, sendo essencial que tudo esteja alinhado aos objetivos das empresas rurais.

Os pequenos produtores, agqueles que tém se mostrados visionarios, ja ndo ignoram a

presenca da tecnologia no campo, mas precisam ir em busca de conhecimentos e treinamento
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das habilidades basicas para o adequado manuseio das TICs (CASTRO NETO; PINTO;
COELHO, 2005). As ferramentas digitais abrigadas nelas, sdo acessiveis a qualquer tipo de
produtor, atuando como importantes mediadoras seja no universo da producdo ou do
gerenciamento (CHAVES, 2018). Ou seja, é preciso abandonar o velho, vencer a resisténcia e
ter uma visdo nova, aberta, pois a tecnologia veio para somar, para contribuir com o agricultor
no sentido de se fortalecerem cada vez mais no mercado e aumentar a produtividade, logo, de

crescer e se perpetuar no seu campo de atuagéo.

5.3.4 Pesquisas no ambito do emprego das TICs no meio agricola

Estudos mostram que as tecnologias mais comuns, como a telefonia mével, internet e
computadores, dantes visto como recursos digitais destinados somente para o entretenimento,
nas ultimas décadas despontaram como importantes aparatos auxiliares no campo, mudando
de forma radical a forma como os produtores agricolas trabalharem (BERNARDES et al.,
2015; MASSRUHA, LEITE, MOURA, 2014).

Como muitas pessoas, 0s agricultores comegaram a carregar dispositivos moveis, o que
Ihes facultou ficar conectados enquanto estavam no campo ou mesma na cidade. Aqui convém
ratificar que, isto também significa que eles passaram a ter acesso as informac6es e dados
necessarios para melhor gerir seus negécios, a qualquer momento ou em qualquer lugar, ou
seja, mesmo estando fora das quatro paredes de um escritério.

Mendes; Buainain e Fasiaben (2014b) relatam que o Censo Agropecuario de 2006
realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, trouxe pela primeira vez
dados recentes a veiculos digitais nos estabelecimentos agropecuérios, citando o emprego do
computador e da internet. Outras pesquisas empiricas, como as realizadas por Deponti et al.
(2015), revelaram que muitos pequenos agricultores de um municipio gaucho fazem uso de
algumas TICs, como aparelho celular, internet (banda larga, via radio ou 3G) computadores de
mesa, notebook. Os resultados levaram os estudiosos a concluirem que estas ferramentas
digitais estdo introduzidas no meio rural, sendo bem usadas pelos agricultores tanto para a
comunicagdo, como para troca de informagdes, como para a ampliacdo do conhecimento,
sendo que de modo geral, tudo isto gera um alargamento de oportunidades nos campos
econdmicos e sociais.

Do mesmo modo, Dutra e Arend (2015) realizaram um estudo em uma localidade
maranhense e verificaram que as TICs tém sido um veiculo de desenvolvimento agricola

regional e que “a modernizagdo da agricultura na regido de Balsas, no sul do Maranhao visa
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adaptar as propriedades rurais aos novos tempos, na intencdo de gerar produtos de interesse
agroindustrial, mais competitivos” (DUTRA; AREND, 2015, p.23).

Igualmente importantes foram os resultados obtidos em pesquisa realizada por
Bernardes et al. (2015), que constataram que pequenos produtores da cidade paulista de Tupd,
que fazem parte de uma associacao, tém entendimento de as TICs oferecem possibilidades de
obter informacgOes que os auxiliam no processo de producdo, de maneira que as utilizam
sobretudo para ter informacdes acerca da meteorologia, economia, sustentabilidade, novidades
tecnoldgicas, dentre eles.

Pelo verificado no estudo destes pesquisadores, 0s pequenos produtores venceram 0s
desafios iniciais, buscaram se aperfeicoar e dominar, para entdo adotar algumas das tecnologias
da comunicacdo e informacdo para acompanhar questdes diversas, que vao desde a cotacdo de
precos de venda de insumos e produtos agricolas; programas nacionais e financiamentos, até
cursos e oficinas on-line.

Considerando o exposto, percebe-se que um dos principais pressupostos subjacentes a
essa proposta estd assentado na ideia de que as TICs quando adotadas e bem aplicadas pelos
pequenos produtores rurais, sdo catalisadoras de um maior acesso ao conhecimento, a
informacao e a gestéo de suas propriedades rurais. Com isto, a participacdo do agricultor ganha
um maior destaque como agente da cadeia de abastecimento agricola que contribui diretamente

com o desenvolvimento local, regional e, até mesmo, nacional.
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Estudos de cunho cientifico para serem executados precisam ter todo o processo de
desenvolvimento orientado por uma metodologia. A metodologia, como explicam e Knechel
(2014) e Gil (2010), é o caminho para se alcancar os objetivos formulados, responder ao
problema determinado para a pesquisa, confirmando ou refutando as hipoteses levantadas.
Assim, para a execucdo de uma pesquisa € preciso que sejam definidos procedimentos
metodoldgicos adequados. Com esta compreensdo, para o desenvolvimento dessa proposta
decidiu-se por tipos e técnicas de pesquisa sugeridas por especialistas como Knechel (2014),

Gil (2010), além de Marconi e Lakatos (2010), como seguem descritos a seguir.

6.1 Caracterizacdo da Pesquisa

A abordagem foi do tipo qualitativa, porque se pretendeu fazer uma anélise
aprofundada do objeto de estudo proposto; com relacdo a natureza, foi uma pesquisa aplicada,
pela intencdo de conferir carater utilitario a pesquisa, de modo que os agricultores pudessem
encontrar nela orientagGes que lhes auxiliassem; quanto aos objetivos, foi do tipo exploratdria,
visando fundamentar o estudo de caso sob diversos aspectos; e foi também, uma pesquisa
descritiva, porque foram descritas informacGes e fatos observados durante a realizacdo da
pesquisa pratica, mas sem a académica/pesquisadora interferir neles.

Quanto aos procedimentos, foi do tipo bibliogréfica e estudo de caso. A revisao de
literatura foi escolhida porque pelo que os autores supracitados explicitam, este tipo de
pesquisa deve compor qualquer pesquisa cientifica por trazerem um alicerce tedrico que
fundamenta o desenvolvimento do estudo de caso. J& o estudo de caso foi escolhido como
metodologia por favorecer o conhecimento amplo e detalhado do tema no campo prético.

Este estudo foi desenvolvido junto a uma amostra de 25 (vinte e cinco) proprietarios
rurais agricolas do municipio de Aral Moreira/MS. A escolha dos participantes foi feita de
modo aleatorio, considerando o interesse de cada pequeno agricultor em participar da pesquisa.
O periodo de execucdo desse estudo foi de agosto de 2019 a outubro de 2020, considerando

desde a etapa da aplicacdo em campo até a construcéo final dessa monografia.
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6.2 Coleta de Dados

O instrumento de coleta de dados foi constituido de questionario composto por 15
(quinze) perguntas (abertas e fechadas). Os questionarios foram aplicados junto aos vinte e

cinco pequenos agricultores do municipio de Aral Moreira — MS.

6.3 Analise dos Dados

A anélise dos dados foi do tipo qualitativa quando se tratou das respostas discursivas
do questionario (abertas), ou seja, foram interpretadas as respostas de todos os participantes e
apresentada uma visdo geral dos contrapontos e consensos verificados. A escolha da
abordagem qualitativa foi escolhida por favorecer a obtengdo de “uma visdo detalhada e
complexa desses fendmenos, analisando a forma como os respondentes os configuram e 0s
apreendem” (KNECHTEL, 2014, p.97).

Também foi quantitativa quando se tratou da analise das perguntas objetivas (fechadas),
cujas respostas foram tabuladas e pelos resultados envolverem dados estatisticos foram
apresentados graficamente. Assim, tomando como base as respostas dadas ao questionario foi
feita a interpretacdo dos resultados (mostrados em forma de texto quando das perguntas
discursivas e de graficos quando perguntas objetivas) e as analises, seguidas de discussdo a luz

da literatura.
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7 RESULTADOS E DISCUSSOES

Inicia-se apresentando os resultados referentes aos dados que identificam o publico-alvo
da pesquisa, que sdo 0s pequenos produtores rurais de Aral Moreira. Para uma apresentacao
mais clara os resultados obtidos foram organizados em trés graficos. No Grafico 1 constam

dados relacionados a faixa etaria e escolaridade:

Grafico 1 — Perfil dos Participantes - A
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Conforme pode ser observado no grafico 1, a maioria dos produtores rurais se encontra
na faixa etaria de 40 anos (44%); 20% entre 30 e 50 anos, 4% na faixa dos 20 anos e também
4% na de 60. Com relacéo a escolaridade, nenhum possui Ensino Superior, mas a maioria (48%)
estudou do 6° ao 9° ano (completo ou incompleto); seguidos de 32% que cursou 0 Ensino Médio
(completo ou incompleto) e 20% que frequentou do 1° ao 5° ano (completo ou incompleto). Na

sequéncia, o Grafico 2 traz dados quanto a propriedade e tempo de atuacdo na atividade:

Gréfico 2 — Perfil dos Participantes - B
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Nota-se no grafico 2, também a constatacdo de que dos 25 produtores, 36% arrenda a
terra que cultiva, enquanto 32% é dono da propriedade e outros 32%, além de cultivar na sua
propriedade, também arrenda terras. Sdo agricultores que atuam no ramo ja ha algum tempo:
48% ha mais de 12 anos, 44% planta entre 4 a 12 anos (8% dos participantes ndo respondeu).

O gréfico 3 finaliza a caracterizacdo dos participantes, trazendo resultados quanto a
extensdo das propriedades:

Gréafico 3 — Perfil dos Participantes — C
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com relacdo ao tamanho das propriedades, pelo grafico 3 se verificou que 44% possui
terras com extensdo até 200 alqueires; 32% de 201 a 400; enquanto que a propriedade de 8%
deles tem de 401-600 alqueires, outros 8% de 601-800, seguidos de também 8% de proprietarios
de mais de 800 alqueires. Encerrando a identificacdo dos participantes, se confirmou que todos
eles cultivam soja e milho, mas 25 agricultores, 2 deles cultivam trigo também.

Ao retratar o perfil dos participantes da pesquisa ficou evidenciado que séo pequenos
agricultores de todas as faixas etarias, mas os dados mostram que 0s mais novos, entre 20 e 30
anos, foram os que estudaram mais, com excecdo de um agricultor de 62 e outro de 40 anos.

A formacéo académica pode ser um implicante quando se trata de lidar com TICs, pois
em geral pessoas com pouca formacdo costumam ter mais dificuldade de entendé-las e de usé-
las, sobretudo porque elas exigem conhecimentos mais especificos. Isto esta de acordo com o
defendido por Fontoura e Deponti (2018) e também por Dutra e Arend (2015, p.24), que
detalham: “[...]” as ferramentas tecnoldgicas de apoio a gestdo agricola sdao parte fundamental
dos conhecimentos e técnicas deste tipo de empreendimento e seu dominio é imprescindivel

para a prosperidade e sucesso do agronegdcio”.
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Também se viu que a maioria esta na atividade agricola hd mais de 4 anos, o que confere
uma boa experiéncia no plantio de grandes culturas como a soja e o milho, que predominam em
Aral Moreira. Deponti et al. (2015), mencionam o fator educacional e a experiéncia dos
produtores como determinantes tanto com relacdo ao processo operacional como o de gestéo.

Na sequéncia, passou-se para as questdes referentes diretamente ao objeto da pesquisa.
Os entrevistados responderam a perguntas sobre o nivel de conhecimento que tém acerca das
TICs, sobre os beneficios da revolucdo digital para eles e sobre 0 uso da informatizagdo no

trabalho administrativo, acesso a internet e frequéncia que a utilizam. Seguem os resultados:
Gréfico 4 — Contato dos participantes com as TICs - A
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
Pelos dados nota-se que todos os 25 participantes tém algum entendimento e

conhecimento acerca das TICs, com a maioria (44%) afirmando que entende razoavelmente,
20% diz entender bem e 36% entende pouco. Nenhum deles disse ndo dominar ou ndo entender
nada. A importancia do conhecimento é retomada aqui, pois fica evidenciado que uma minoria
dos agricultores participantes tem um entendimento significativo acerca das TICs, o que ja vem
revelar um primeiro desafio que é a falta de conhecimento para eles.

A literatura é consensual quanto a necessidade de 0 homem do campo buscar conhecer
e se aprimorar para ser capaz de empregar instrumentos operacionais e de gerenciamento mais
sofisticados tecnologicamente para que possa aproveitar dos muitos beneficios que isto gera
(DEPONTI, et al., 2015; BERNARDES et al., 2015; MASSRUHA et al., 2014).

Em se tratando do uso da informatizagdo nas propriedades para relatorios e controles
gerenciais, 4% dos produtores agricolas ndo respondeu. Do restante, 52% disse ndo adotar este
tipo de tecnologia, 20% a adota e 24% a utiliza para controles de alguns setores.

O uso de programas de gestdo com tais objetivos é enfatizado por muitos autores, como

Dutra e Arendt (2015), que fomentam que tal tipo de software é revestido de importancia por
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auxiliar todo o processo de controle e gerenciamento das atividades da propriedade, além de
causar impactos positivos na questdo da lucratividade. Mesma tese é defendida por Albertin e
Albertin (2016), que citam outros beneficios dos sistemas de informacdes, como produtividade,
qualidade e inovacdo. De modo geral, a literatura € unissona quanto ao fato de que os relatérios
e controles gerados sdo imprescindiveis para o orientar os agricultores no processo decisorio.

Quanto a acreditar que 0s pequenos agricultores ja estdo se beneficiando com a
revolucdo digital, quase houve unanimidade. Notou-se que para a maioria absoluta dos
entrevistados, a tecnologia gera beneficios para os produtores de pequeno porte, que ainda que
ndo tenham acesso a tecnologias mais avancadas, ttm as mais comuns, como smartphone e
notebook, que podem ser usados para atividades mais simples, sobretudo na éarea de gestdo e
para acompanhamento de noticias relacionadas ao clima e ao mercado agricola de modo geral.

Bernardes et al. (2015) é um dos especialistas que compartilham deste entendimento ao
citar que tais recursos trazem beneficios para estes produtores se manterem atualizados sobre
inimeros aspectos ligados a atividade agricola e ainda administrar suas propriedades. Assim
também pensam Chaves (2018) e Vilela (2018), além de Massruhd (2018), que inclusive
enfatiza os beneficios das TICs sdo muitos para quem produz milho e soja.

Em seguimento, foi questionado o nivel de contato que os pequenos produtores rurais
de Aral Moreira tém com as referidas tecnologias. O resultado segue compilado no gréfico 5,
também seguida da analise:

Gréafico 5 — Contato dos participantes com as TICs — B
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Com relacdo ao acesso a internet, 76% dos agricultores disseram ter acesso (a maioria
por rede mével), mas 24% disseram que na propriedade ndo € possivel acessar. Ainda neste
ambito, alguns acessam apenas algumas vezes, enquanto outros, varias vezes ao dia, com
percentuais de 76% e 20%, respectivamente (4% nado respondeu). Ao comparar 0 acesso a
internet e a frequéncia de uso, os dados destoam, pois aproximadamente ¥ dos entrevistados
disseram que na propriedade ndo tinha como acessar. O mais provavel é que eles se referiram
ao acesso quando estdo fora de suas propriedades.

Como se nota, a maioria tem acesso a internet de alguma forma, o que vem ao encontro
da realidade que as propriedades rurais brasileiras tém vivenciado ha algum tempo, conforme
dados do IBGE ja em 2006 ja era presente esta tecnologia no meio rural (MENDES;
BUAINAIN; FASIABEN, 2014b). Do mesmo modo, Deponti et al. (2015), em um de seus
estudos encontrou muitos pequenos agricultores que tem acesso a internet, aqui variando apenas
o tipo: via radio, banda larga ou 3G.

Contudo, neste requisito verifica-se mais um dos desafios enfrentados pelos pequenos
produtores de Aral Moreira, pois a maioria utiliza a rede mével de telefonia celular, com poucos
deles tendo a disposicéo rede Wi-Fi. Massruha (2018), chama a atencédo para o fato de a internet
que chega ao campo ser de baixa frequéncia, com relacdo a internet urbana, o que leva a
entender as dificuldades que o pequeno produtor da regido em estudo, enfrenta.

Entendendo que os participantes de uma forma ou outra tém contato com o mundo
digital, buscou-se saber sobres quais TICs eles conhecem ou, pelo menos, ja ouviram falar.
Foram citados diversos tipos de ferramentas digitais, assim para facilitar o entendimento elas

foram agrupadas por similaridades, cujos resultados podem ser visualizados no gréafico 6:

Gréfico 6 — TICs conhecidas pelos produtores rurais entrevistados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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No primeiro grupo, denominado de tecnologias mais comuns, estdo os recursos digitais:
Smarphone. computador de mesa, notebook, tablet e programas de Contabilidade ou de
Administracdo Rural (softwares). Do total de 25 produtores rurais, a maioria (96%) respondeu
que conhece. No segundo grupo, juntou-se tecnologias utilizadas na etapa pré-producéo, que
abrange a genética e as sementes, recebendo o nome de Biotecnologia e Bioinformética, ou
ainda, 2Bio; no mesmo grupo esta a automacdo, tecnologia relacionada as etapas de plantio e
colheita; 76% dos agricultores afirmaram de ter conhecimento da existéncia delas.

No terceiro grupo foi organizado as tecnologias que forma a chamada agricultura de
precisdo, que sdo: Sistema de Posicionamento Global — GPS, Sistema de Informagéo
Geografica — SIG, Sistema de Posicionamento Global — GPS, monitores de colheita e
mapeamento, amostragem de solo dirigida e sensoriamento remoto; 88% dos produtores
afirmaram reconhecer tais recursos.

No ultimo grupo, foram englobadas algumas das tecnologias agricolas de ponta:
Sistemas de direcionamento via satélite (sistema de guia por GPS); robética, campo tecnoldgico
gue se concentra no uso de robds para obter precisao, aumentar o rendimento operacional e a
eficiéncia, como os drones. Também foi citado BigData/Analytics, sistema inteligente de
armazenamento e andlise de dados, como relacionados ao clima da regido, etc.; ainda neste
ultimo grupo tem as tecnologias digitais (monitoramento do mercado no pés-producdo), a
computagdo em nuvem (armazenamento de grandes volumes de dados, anélises de dados para
orientacdo de mercado e logistica); estas tecnologias mais avancadas sdo conhecidas de 72%
dos produtores rurais.

O proximo questionamento foi: Das ferramentas tecnoldgicas citadas na questdo
anterior, quais vocé tem e utiliza em sua propriedade? Como as respostas foram abertas, a
descricdo dos resultados foi feita qualitativamente e os resultados da intepretacdo revelou que
o smartphone foi citado absolutamente por todos os 25 participantes; seguido do GPS
(Agricultura de Precisdo); as demais tecnologias de Agricultura de Precisdo que foram descritas
sdo: Sistemas de direcionamento via satélite e Sensoriamento Remoto, mas por poucos. Ja
tecnologias de ponta, como a Robdtica, a 2BIO e as tecnologias digitais foram elencadas por
um namero inexpressivo de produtores.

Este resultado vem confirmar o que diversos pesquisadores tém constatado em seus
estudos. Deponti et al. (2015), por exemplo, encontrou muitos pequenos agricultores que
utilizam celular no cotidiano rural, com acesso a internet. O GPS também faz parte da vida de
muitos pequenos agricultores, como Prado (2018) vem lembrar. Santa Maria (2018) e Chaves

(2018) destacam dentre outras, solucdes digitais mais sofisticadas que vem sendo usadas no
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setor de agricultura de precisdo como drones, rob6s, uso de satélites e sistemas de gestdo em
nuvem. J& Massrha (2018) faz referéncia ao emprego da Biotecnologia e da Bioinformaética,
que sdo tecnologias avancadas empregadas para controlar doengas e pragas na agricultura
(desenvolve plantas modificadas geneticamente para resistir aos herbicidas e pragas) e voltadas
para 0 melhoramento genético, respectivamente.

Depois de identificar as TICs que os agricultores tém e utilizam, eles passaram a
descrever no que as mais empregam. Dos 25 entrevistados, 92% afirmou que usa para pesquisar
o clima e conhecer 0s novos produtos novos do mercado, sendo assim a a¢do mais citada entre
todas; do total, 68% empregam as tecnologias para buscar informagdes sobre seu tipo de
producdo e o manuseio dos cultivares. J& ler noticias em geral (principalmente referente ao
mercado agricola), verificar o custo de producdo e as redes sociais foram destacadas igualmente
por 48% dos 25 entrevistados; enquanto 44% respondeu que usa para identificar a rentabilidade
e verificar a formacéao do preco de venda dos produtos.

As menos usadas seguem esbocadas em ordem decrescente: analisar dados sobre o clima
da regido, investir nos maquinarios, comercializar seus produtos, conhecer as tendéncias na
agricultura, verificar e-mails, realizar melhoramento genético e de sementes, Necessidades
referentes a agricultura de preciséo e armazenar e analisar dados para orientacdo de mercado e
logistica. A Unica utilizacdo ndo citada por nenhum dos produtores agricolas se refere ao
monitoramento do mercado no pos-producdo.

Tais resultados revelam que os participantes da pesquisa fazem uso dos recursos digitais
para tarefas mais simples, ndo dispondo de condicGes para adquirir e empregar aqueles mais
avancados. Isto € consoante ao destacado por Bernardes et al. (2015) e Mendes; Buainain e
Fasiaben (2014a), que sublinham que os pequenos produtores rurais tém usado as TICs para
atividades mais comuns, como verificar o clima e fazer cotagdes de produtos agricolas e acessar
e disseminar informacdes do setor.

Os resultados dessa pesquisa também tém respaldo no entendimento de alguns
especialistas que afirmam que os produtores rurais, em especial 0os de pequeno porte, tém
langado mao de recursos digitais “‘com potencial de aplicacdo em todas as atividades agricolas
e suas etapas, como plantio, manejo, colheita e pos-colheita, automagao, informatizagao [...]”
(FERREIRA, 2020, p.11).

Depois, foi questionado se os agricultores usam as tecnologias da informacdo e
comunicacdo com que frequéncia diaria, se eles realizam de modo continuo e padronizado o

controle informatizado mais especificamente das atividades do campo e se empregam a
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tecnologia para moderniza¢do de suas maquinas e equipamentos agricolas. Os resultados
seguem apresentados no grafico 7:

Grafico 7 — Emprego e frequéncia das TICs em setores especificos
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Ao observar os percentuais no grafico, nota-se que a maioria dos agricultores (84%)
afirmou ndo fazer uso das TICs para realizar um controle de suas atividades agricolas porque
ndo dispbe de tempo e nem de recursos financeiros; com apenas 8% dizendo que fazem tal
controle; enquanto para outros 8% isto ndo € uma prioridade.

A questdo da inexisténcia ou pouco recurso financeiro por parte dos pequenos
produtores é presente em varios estudos. Tem especialistas que destacam que ainda é muito
baixo o percentual que tem investido neste sentido, com o entendimento de que “para os
pequenos e médios avancarem na inovacgdo € preciso eliminar o gargalo existente na area de
financiamento” (FERREIRA, 2020, p.12), ou seja, um dos problemas que impedem 0 uso mais
amplo das TICs esta na area financeira.

Seria da maior importancia que os participantes pudessem adquirir TICs que 0s
auxiliassem, ainda que nas mais simples atividades, como no controle informatizado. Isto é
defendido por Dutra e Arendt (2015) e Albertin e Albertin (2016), que listam os beneficios
deste controle, que abrangem a produtividade, o processo decisério, a qualidade e a inovagéo.
Mas, no momento infelizmente, “o grande produtor tem mais facilidade para comprar, adotar
novas tecnologias e contratar gente para trabalhar com isso” (MASSRUHA, 2018, p.9).

Quando perguntados sobre a frequéncia diaria que usam as TICs, constatou-se que
somente 4% dos entrevistados as utiliza com muitas vezes ao dia; 92% langam mé&o delas

algumas vezes por dia apenas e outros 4% disse que nunca as emprega em seu cotidiano. Assim,
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a maioria usa diariamente a internet, indicando que o0 acesso e transmisséo de informagdes e
conhecimentos pela rede mundial ndo se configura uma grande barreira em Aral Moreira.

A realidade desta regido, apesar dos pequenos agricultores ainda ndo terem acesso as
tecnologias mais sofisticadas, é diferente de outros lugares do pais. Achados de Arend, Deponti
e Kist (2016), comprovam que em algumas regides do Rio Grande do Sul, utilizar e disseminar
conhecimentos e tecnologias tem representado um obstaculo a ser vencido, visto que a minoria
(cerca de 27%) dos pequenos produtores que entrevistaram tem acesso diario a internet.

Massruha (2018), contribui a respeito, explicando que o Brasil vive realidades diferentes
por regido, destacando que se observa diferencas entre os pequenos, médios e grandes
produtores no Centro-Oeste (onde esta localizado o municipio de Aral Moreira), Sudeste e Sul,
enquanto que a realidade ainda € mais complicada no Nordeste e Norte, onde a prevaléncia de
pequeno e médio produtor é maior.

Portanto, fica evidenciado que existem dificuldades relacionadas a conectividade em
todas as regides do Brasil, mas quando se observa panoramicamente, percebe-se que tem sido
feito investimentos para contemplar os pequenos agricultores. Isto é confirmado por Massruha
(2018), quando relata que pesquisas mostram que em 2014 apenas 24% dos produtores tinham
acesso a internet mdvel e aplicativos, enquanto em 2018, quatro anos depois, 50% deles ja
estacam acessando a internet movel e utilizando aplicativos.

Na sequéncia, os entrevistados responderam sobre o emprego dos recursos digitais no

gue tange a modernizacdo no campo:

Gréafico 8 — Emprego das TICs para modernizacao
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Sobre o emprego da tecnologia para modernizacdo de maquinas e equipamentos
agricolas, constatou-se que pouco mais da metade dos produtores rurais (52%) investem no
aprimoramento tecnoldgico nesta area; enquanto 48% ndo moderniza tecnologicamente porque
afirma ndo ter tempo e, tampouco, recursos para fazer isto.

Nesta questdo, mais uma vez veio a tona o problema de recursos, tanto no sentido da
tecnologia como no financeiro. Isto j& foi fomentado anteriormente, com os especialistas
deixando claro que € real a dificuldade dos pequenos produtores rurais quando se trata de
condigbes de adquirir os recursos digitais (FERREIRA, 2020; MASSRUHA, 2018).

Com relagdo a alegacdo dos participantes sobre a falta de tempo, esta é uma questo
também verificada nos estudos de Fontoura e Deponti (2018), cujos entrevistados citaram a
falta de tempo para utilizar tecnologias mais complexas. Tomando como referéncia os
resultados dessa pesquisa feita em Aral Moreira, € provavel que afirmacao de falta de tempo
por parte dos pequenos produtos seja mais uma tentativa de justificar o ndo investimento na
modernizagéo, pois apesar de ser real as dificuldades com recursos financeiros, eles poderiam
usar do tempo disponivel, ainda que seja minimo, para buscar estudar meios para, ainda que
aos poucos, modernizar a forma de produzir.

Para encerrar a pesquisa, perguntou-se: Qual (is) tecnologia (s) da comunicacdo e
informacdo vocé gostaria de adquirir, pensando tanto na area administrativa como na gestdo

das atividades em campo? Os resultados podem ser visualizados abaixo:

Gréafico 9 — TICs que os agricultores desejam adquirir
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

Os dados representados no grafico 9 revelam que a inten¢do maior de aquisi¢cdo por

parte do total dos 25 produtores agricolas entrevistados, é na area da automacédo, com mais da
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metade deles (56%) afirmando que gostaria de investir nesta TIC. Isto mostra o grande interesse
em realizar controle, monitoramento e execucao de Seus processos operacionais por meio de
ferramentas mecanicas, eletrbnicas ou computacionais, para que haja otimizacdo de capital,
insumos e de tempo e, assim, ter a produtividade e a qualidade de seus produtos aumentadas e
ter perdas na producdo reduzidas.

A segunda TIC mais ambicionada pelos entrevistados € a relacionada a Agricultura de
Precisdo, sendo que de todos, 40% a citaram. Ha uma indicacao de que eles desejam ter formas
de identificar e conhecer melhor a area onde cultivam, visando elevar o rendimento, objetivo
este que sistemas como de GPS, SIG e de sensoriamento remoto, cumprem muito bem.

A intencdo de investir em sistemas de direcionamento via satélite e robdtica é apontada
igualmente por 36% dos 25 agricultores. Tal resultado evidencia o interesse em fazer um
manejo mais eficiente de suas plantacdes e aumentar o rendimento operacional de suas
atividades fazendo uso do GPS como guia para 0 maquinario agricola, assim como de adquirir
robds, como os drones, que auxiliam o homem do campo em atividades especificas que resultam
em ganhos de operacdo mais significativos do que quando se utiliza grandes maqguinas. No caso,
um drone pode fazer mapeamento aéreo, analise topografica, entre muitas outras acoes.

Ocupando o quinto lugar na preferéncia dos agricultores estdo os softwares de
Contabilidade ou de Administragdo Rural, com 28% deles citando-o0. A aquisi¢do de programas
de gestdo rural seria importante por serem ferramentas que auxiliam no controle das atividades
da propriedade e no controle de custos, por exemplo, potencializando os negécios por fornecer
dados e informacdes que favorecem o processo decisorio dos produtores.

Computagdo em nuvem, BigData/Analytics, Biotecnologia e Bioinformatica,
Tecnologias Digitais e tecnologias mais comuns como smartphones e notebook, foram listados
nesta ordem por 20%, 16%, 12%, 8% e 4%, respectivamente. Apesar de terem sido
mencionados por poucos agricultores, percebe-se que ha um interesse em tornar todo o processo
mais modernizado, possibilitando realizar atividades como estudar dados relativos ao clima da
regido, monitorar o mercado no pos-producéo, armazenar grandes volumes de dados em nuvem,
melhoramento genético e desenvolvimento de uma agricultura sustentavel.

Tais resultados demonstram que de modo geral, todos anseiam adquirir algum tipo de
TICs para favorecer o trabalho que realizam no campo. Com isto, fica comprovado o que é
consensual entre os pesquisadores do assunto, como Cavalheiro et al. (2018), Massruha et al
(2014) e Massruha, Leite e Moura (2014), para 0s quais 0s pequenos produtores da atualidade
formam uma geracdo mais tecnologica, tendo em vista que demonstram maior preocupagao em

adquirir/empregar as TICs no processo de producdo com a finalidade de agregar mais valor.
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Autores como Francisco et al. (2015) e Kamienski e Visoli (2018) também tratam desta
questdo, enfatizando de modo geral, que se trata da tecnologia agricola que facilita a vida dos
produtores rurais, evidenciando ainda que em geral a maioria deles tém intencéo de investir na
modernizacéo dos equipamentos, maquinarios, processo de irrigacéo, entre outros.

Assim, ndo resta ddvida que 0s pequenos produtores rurais que participaram da pesquisa
tencionam adquirir TICs, se possivel até mesmo as mais avangadas, com o objetivo de fazer um
uso mais inteligente destes recursos, pois ao fazerem a integracdo tecnoldgica dos processos
agricolas, possivelmente vdo alcangcar um aumento da produtividade agricola e com o fator

competitividade, além de facilita mais o cotidiano da vida no campo.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento dessa monografia foi orientado pela questdo das TICs na atividade
agricola, sendo que a trajetdria tedrica permitir verificar que no decorrer da evolugdo da
civilizagdo a agricultura tem sido uma atividade econdmica que tem cumprido um papel
importantissimo e estratégico. Sua histéria esta diretamente vinculada a evolugdo da
humanidade, quando 0 homem passou a viver em comunidades organizadas, com esta atividade
se destacando no fornecimento, sobretudo, de alimentos. Desde entdo, a agricultura
indiscutivelmente evoluiu muito, chegando ao nivel de desenvolvimento atual, tanto no que
diz respeito a produgdo como aos processos produtivos.

No Brasil a realidade ndo é diferente, sendo um pais com reconhecimento mundial
quando se trata de producédo de grdos como soja, milho e arroz, o que faz da atividade agricola
uma das principais e que tem movido positivamente boa parte da economia brasileira. Ainda
em tempos mais criticos como o do momento atual, a agricultura brasileira continua em franca
expansdo, mas, em contrapartida, os produtores rurais, em especial, os de porte pequeno, se
deparam com novos desafios, sendo um deles relacionado com o uso da tecnologia no campo.

Os agricultores vivem um tempo de convergéncias, no qual estdo percebendo que néo
h& mais lugar para os produtores tradicionais, tendo em vista que a sociedade digital chegou
também ao campo, exigindo gestores contemporaneos, atualizados e que entendam que se ndo
acompanharem as transformacdes vao perder espago no mercado.

As TICs tem sido muito importante na agricultura, pois elas contribuem para melhorias
em todas as etapas do processo produtivo. Esta claro que as novas tecnologias agregam valor
e leva a agricultura a novos estagios de desenvolvimento, de otimizacdo dos recursos naturais
e cultivo sustentavel, apresentando-se como grandes aliadas dos produtores rurais.

Evidenciou-se que as solucbes digitais para o campo abrangem das tecnologias mais
simples, como tablets e smartfhones, até as mais avancadas como biotecnologia agricola,
robotica, drones, sistemas de monitoramento, técnicas de rastreabilidade e maguinas
conectadas. Porém, o estudo pratico realizado que permitiu conhecer, em parte, a realidade do
homem do campo, especificamente a dos pequenos produtores de Aral Moreira-MS, constatou-
se que ainda que os recursos tecnologicos sejam uma realidade, o acesso a eles ndo € igualitario.

A pesquisa mostrou que existem obstaculos com relagdo ao acesso, a conectividade e
ao uso das inovacdes tecnoldgicas no setor. Apesar de ser fato que as TICs podem gerar
importantes beneficios, garantindo mais eficiéncia a atividade agricola, tais como melhor

gestdo financeira, controle de atividades, imagens de satélites, colheitadeiras automaticas,
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entre muitos outros, verificou-se que boa parcela dos pequenos produtores ainda ndo tem uma
boa conectividade em suas propriedades e tampouco tém investido em inovacdes tecnoldgicas.

Dentre dos possiveis motivos para isto, esta a questdo da falta de conhecimento técnico
e de recursos financeiros. Os resultados denotaram que é baixo o grau de formacgéo da maioria
dos produtores que participaram da pesquisa, 0 que dificulta bastante a adogéo das TICs por
eles, visto que ndo tém conhecimento suficiente para usa-las. Do mesmo modo, 0 pouco
recurso financeiro se torna um entrave, pois € necessario dinheiro para investir em recursos
tecnoldgicos e mesmo em capacitagdes na area.

Por outro, lado apesar das dificuldades de conectividade e acesso serem presentes, 0s
pequenos produtores de Aral Moreira fazem uso de no minimo um recurso digital como
instrumento de apoio ao processo produtivo. Em geral, eles tém smartfhones e tablets, que os
auxiliam em guestdes basicas, como noticias do mercado e acompanhamento do clima. Apesar
das dificuldades com relagdo a investimento, a maioria demonstrou ter grande expectativa em
adquirir tecnologias mais avancgadas, como roboética, internet das coisas, drone, automacao e
computagdo em nuvem.

Destaca-se que a partir da analise das respostas dos questionarios foi possivel fazer uma
reflexdo acerca do emprego das tecnologias no meio agricola, tornando possivel fazer as
inferéncias acima, com relacdo a apropriacdo das mesmas. Assim, pode-se afirmar que
considerando os achados apresentados, o problema elencado foi respondido e 0 objetivo maior
foi alcancado satisfatoriamente, ficando claro que os desafios enfrentados pelos pequenos
produtores de Aral Moreira-MS, quanto ao uso e implementacdo de ferramentas das TICs na
gestdo de suas propriedades estdo assentados prioritariamente na falta de conhecimento técnico
e recursos financeiros insuficientes para investir.

Por fim, salienta-se que o presente estudo em hipétese alguma esgota as possibilidades
de exploracdo da questdo das TICs no campo, mas ao contrario, desvela uma série de
oportunidades de estudos inéditos sobre o tema. Deixa-se como sugestdo, realizar um estudo
pratico junto ao setor pecudrio, no sentido de verificar como € a relagcdo dos pecuaristas com

as novas tecnologias e quais desafios este setor tem enfrentando no campo tecnolégico.
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APENDICE A: Questionario de Pesquisa

FACULDADE INTEGRADA DE PONTA PORA FIP/MAGSUL
QUESTIONARIO PARA PESQUISA

Meu nome ¢é Gabriéle Anzilago Fabris e na qualidade de académica do curso de Administragao
na Faculdade Integrada de Ponta Pord FIP/MAGSU, estou desenvolvendo uma pesquisa sobre o uso das
Tecnologias de Informacdo e comunicacdo (TICs) na atividade agricola, sob a orientacdo do professor
dr. Julio lacia. Sua participacdo é fundamental para identificar os desafios que os pequenos produtores
de Aral Moreira-MS enfrentam quanto ao uso e implementacdo destas ferramentas tecnoldgicas na
gestdo de suas propriedades. Assim, venho lhe convidar a responder este questionario. Quanto a
identificagdo, comprometo-me a guardar sigilo.

PERFIL DO PARTICIPANTE:

Vocé é: () Proprietario ( ) Arrendatario ( ) Proprietario e Arrendatario

Atua como agricultor hd: ( )0a3anos ( )4anosal2anos ( ) maisde 12 anos
Extensdo de sua propriedade:

() Até 200 Alqueires () 201 - 400 Alqueires ( ) 601 - 800 Alqueires

() 401 - 600 Alqueires () Acima de 800 Alqueires

Cultiva: ( )Soja ( ) Milho ( ) Soja/Milho () Aveia ( ) OULIOS......cccovevevieieeieiieenns
Se vocé diversifica, sua cultura principal é:

()Soja ( )MIINO () AVEIA () OULIOS....ceiiiiieieieiieieiesiiieee et

Escolaridade: () Analfabeto

) Ensino Fundamental (1° ao 5° ano) - ( ) Completo ( ) Incompleto
) Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) - ( ) Completo ( ) Incompleto
) Ensino Médio - () Completo ( ) Incompleto

) Curso SUperior COMPIELO BM........ccccveiiiieieiecece e
) Curso superior inCompIeto EM.........ccceveeeeieic e

AN AN AN AN N

QUESTOES

1) Como vocé avalia seus conhecimentos referentes as tecnologias da informacéo e comunicagéo
para a agricultura?
() Entendo.
() Entendo razoavelmente.
() Entendo pouco.
() Néo domino.
(' ) Néo entendo nada.



2) Vocé acredita que os pequenos agricultores ja estdo se beneficiando com a revolucdo digital no
setor? () Sim. ( ) Nao.

3) Atualmente vocé faz uso de relatérios e controles gerenciais informatizados na sua propriedade?
( )Sim. ( )Na&o. ( )Emalguns setores.

4) O acesso a internet é possivel em sua propriedade?
() Sim, pelo Wi-Fi. () Sim, pelarede mével. () N&o é possivel. ( ) N&o tenho acesso.

5) Mais especificamente a internet, com que frequéncia diéria usa?
() N&o utiliza. () Pouca: algumas vezes. () Muita: vérias vezes ao dia.

6) Assinale as ferramentas tecnoldgicas de informagéo e comunicagdo para melhorar o desempenho
das atividades agricolas que vocé conhece ou ja ouviu falar?
() Smarphone.
() Computador de mesa.
() Notebook.
() Tablet.
( ) Biotecnologia e Bioinformatica (etapa pré-producédo: genética e sementes).
() Automacdo (etapas de plantio e colheita)
( ) Agricultura de precisdo®: Sistema de Posicionamento Global - GPS
() Agricultura de precisdo: Sistema de Informagdo Geografica - SIG
() Agricultura de preciséo: Sistema de Posicionamento Global GPS
() Agricultura de preciséo: Monitores de colheita e mapeamento
() Agricultura de precisdo: Amostragem de solo dirigida
() Agricultura de preciséo: Sensoriamento remoto (etapas de plantio e colheita)
() Sistemas de direcionamento via satélite (sistema de guia por GPS)
() Robdtica? (drones, inteligéncia artificial no maquinario, etc.)
( ) BigData/Analytics® (analisar dados para melhor entender o clima da regido, etc.).
() Tecnologias digitais (monitoramento do mercado no pos-produgao)
() Computacdo em nuvem (armazenamento de grandes volumes de dados, anélises de dados
para orientacdo de mercado e logistica)
() Programas (softwares) de Contabilidade ou de Administracdo Rural.
() OULTOS. ...ttt bbbttt bt et

7) Das ferramentas tecnoldgicas citadas na questdo anterior, quais vocé tem e utiliza em sua
propriedade?

8) Vocé usa as tecnologias da informagdo e comunicagdo com que frequéncia diaria?
() Néo utiliza. () Pouca: algumas vezes. () Muita: vérias vezes ao dia.

1 Manejo de solos, culturas e insumos.
2 Uso de rohds para obter precisdo, aumentar o rendimento operacional e a eficiéncia.
8 Sistema inteligente de armazenamento e analise de dados.



9) Leia com calma as alternativas que seguem e numa escala de 1 a 19, assinale para que mais
emprega as TICs (considerando apenas as que utiliza):

(

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Gerenciar dados contabeis e administrativos.

) Se informar sobre seu tipo de producdo e o manuseio dos cultivares.

) Verificar e-mails.

) Ler noticias em geral, mas principalmente referente ao mercado agricola.
) Conhecer as tendéncias na agricultura.

) Pesquisar o clima e conhecer 0s novos produtos que estdo chegando ao mercado.
) Comercializar seus produtos.

) Investir nos maquinarios.

) Verificar o custo de producéo.

) Identificar a rentabilidade

) Verificar a formacdo do preco de venda dos produtos.

) Redes Sociais.

) Realizar melhoramento genético e de sementes.

) Necessidades referentes a agricultura de preciséo.

) Analisar dados sobre o clima da regio.

) Monitorar o mercado no pos-producao.

( ) Armazenar e analisar dados para orientacdo de mercado e logistica.

10) Realiza de modo continuo e padronizado o controle informatizado mais especificamente das
atividades do campo?
( )Sim. () Nao, pois falta tempo e recursos. () Ndo, porque ndo vejo como prioridade.

11) Vocé usa a tecnologia para modernizacao de suas maquinas e equipamentos agricolas?
( )Sim. () Nao, pois falta tempo e recursos. () N&o, porque ndo vejo como prioridade.

12) Qual (is) tecnologia (s) da comunicacao e informagao vocé gostaria de adquirir, pensando tanto na
area administrativa como na gestdo das atividades em campo?

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Smarphone, computador de mesa, Tablet.

) Biotecnologia e Bioinformética

) Automagéo

) Agricultura de preciséo

) Sistemas de direcionamento via satélite

) Robdtica

) BigData/Analytics*

) Tecnologias digitais

) Computagdo em nuvem

) Programas (softwares) de Contabilidade ou de Administracdo Rural.
) OULIOS. ...ttt bbbt bbb bbb bbbt

Obrigada pela sua contribuicédo!

4 Sistema inteligente de armazenamento e analise de dados para melhor entender o clima da regido, por exemplo.



