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Resumo: A logistica reversa dos insumos agricolas esta diretamente relacionada com
a sustentabilidade, pois ao se realizar o descarte correto dos residuos e reintegrando
novamente ao ciclo produtivo, trés setores importantes sao beneficiados como a
empresa, a sociedade e o meio ambiente. Desse modo, o objetivo deste artigo é
analisar a aplicabilidade dos procedimentos de logistica reversa direcionados as
empresas do ramo comercial de insumos agricolas no municipio de Ponta Pord/MS
ligada a estratégia de preservacdo ambiental. O referencial teérico aborda os
conceitos de logistica, logistica reversa, sustentabilidade e logistica reversa no
agronegocio. A pesquisa foi elaborada de forma qualitativa que consiste na coleta de
dados por meio de observacgéao e relato do entrevistado.
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Abstract: The reverse logistics of agricultural inputs is directly related to sustainability
because it involves the proper disposal of waste and the reintroduction of materials
back into the production cycle, benefiting three important sectors: the company,
society, and the environment. Thus, the objective of this article is to analyze the
applicability of reverse logistics procedures aimed at companies in the agricultural input
sector in the municipality of Ponta Pord, Mato Grosso do Sul, linked to environmental
preservation strategies. The theoretical framework covers the concepts of logistics,
reverse logistics, sustainability, and reverse logistics in agribusiness. The research
was conducted qualitatively, involving data collection through observation and
interviewee reports.
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1 INTRODUCAO

O assunto sustentabilidade é uma preocupacdo nos dias atuais,

principalmente quando se trata do agronegdcio, que vem se destacando nos ultimos
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anos. A manutencdo no agronegocio é crucial, ndo apenas para preservar o meio
ambiente, mas também como um pilar fundamental para atender as necessidades
atuais sem comprometer as geracoes futuras.

Assim, uma ferramenta importante na sustentabilidade é a logistica reversa,
vista que ela é responséavel pelo processo de retirada de residuos do pés-compra ou
pbs-consumo e reinserindo-o no ciclo produtivo. A logistica reversa no agronegocio é
responsavel pela gestao eficiente do retorno de residuos agricolas e sua pratica ajuda
a diminuir os impactos ambientais, promovendo a sustentabilidade ambiental e
atendendo as regulamentacdes.

Diante disso, surge a problematica deste artigo: Como funciona a
aplicabilidade dos procedimentos de logistica reversa direcionada as empresas do
ramo comercial de insumos agricolas no municipio de Ponta Pora/MS ligadas a
estratégia de preservacao ambiental?

Mediante a isso, 0 objetivo geral deste artigo é analisar a aplicabilidade dos
procedimentos de logistica reversa direcionados as empresas do ramo comercial de
insumos agricolas no municipio de Ponta Pord/MS, ligadas a estratégia de
preservacdo ambiental e para chegar aos resultados da pesquisa ter4d que se
identificar qual empresa comercializa insumos e utiliza da logistica reversa, examinar
como é realizado o processo de logistica reversa e descrever como a logistica reversa
auxilia na estratégia da empresa.

A relevancia deste artigo advém do fato de as empresas que comercializam
insumos agricolas sejam capazes de utilizar a logistica reversa como papel
fundamental para a disseminacdo de praticas sustentaveis, aos produtores rurais e
para toda a sociedade, além de associar mecanismos para incorporar as estratégias
verdes. Além disso, pode contribuir para a promoc¢do de uma agricultura mais

sustentavel e responsavel do ponto de vista ambiental.

2 A LOGISTICA REVERSA EM EMPRESA QUE COMERCIALIZA INSUMOS
AGRICOLAS

A fim de incentivar a reducdo do impacto ambiental principalmente nas
atividades agricolas, as empresas do ramo rural que se utilizam da logistica reversa
para fins sustentaveis, como as agfes de coleta, transporte e entrega de materiais

usados ao seu destino final, protegem mais o ambiente.



2.1 A Logistica

A Logistica € o processo eficiente que armazena, controla estoque e bens e
servicos. Ela tem o seu ponto de origem desde a matéria prima até o ponto de
consumo. Os autores Galvao e Silva (2014, p.12) afirmam que a palavra “logistica se
origina do termo grego "logistikos", que significa contabilidade, calculo e raciocinio
matematico. A utilizacdo do termo "logistica" surgiu na Primeira Guerra”.

Nogueira (2018, p.2) afirma que:

O conceito de logistica é colocar o produto certo na hora certa, no local certo e
ao menor custo possivel. O processo logistico deve estarconectado ao
conceito da logistica, compreender as areas operacionais (suprimento,
producdo e distribuicdo), desde as fontes de matéria-prima até o produto
acabado chegar as maos do consumidor final.

Nesse sentido, Galvao e Silva (2014) enfatizam que o processo logistico é
bastante complexo, pois todos os integrantes que estao envolvidos na cadeia devem
atuar de maneira interligada, para que o resultado saia como o esperado. O processo
logistico envolve coordenar, planejar e implementar todo o fluxo de material e
informacédo que chegam dos fornecedores para o cliente final de maneira eficaz, na
gual atenda as necessidades do consumidor final.

Todo o processo logistico tem um papel crucial para uma gestéo eficiente de
fluxo de produtos e informacfGes. De acordo com Petronio (2000), a logistica &
responsavel pela coordenacdo de todo fluxo de matérias, ou seja, encarregada do
planejamento, operacao e o controle do processo de mercadorias e informacéao.

Uma gestao eficaz ndo renuncia a tecnologia, pois a mesma desempenha um
papel essencial na otimizacdo de todos os processos, garantindo, dessa forma, a
satisfacdo do cliente, a melhora da competitividade da empresa, além de reduzir os
custos operacionais. Por sua vez, Nogueira(2018) afirma que grandes empresas que
possuem o conhecimento desse diferencial competitivo, trabalham no investimento de
tecnologia, infraestrutura e investimento no treinamento de seu capital humano.

Portanto, percebe-se que a logistica € uma area importante no gerenciamento
no fluxo de matérias, servicos e informacao, quando usada da maneira correta pode

ser uma ferramenta estratégica para empresas que desejam fidelizar seus clientes.

2.1.1 Logistica Reversa

A Logistica Reversa € um instrumento de desenvolvimento econémico e social
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caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos soélidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao.

De acordo com Fleury (2000), a logistica reversa € uma pratica de gestédo que
facilita a coleta e devolugcdo de produtos descartados ou em fim de vida para
reciclagem, reutilizacdo ou destinacéo final adequada.

A logistica reversa envolve regulamentacdes ambientais, responsabilidade
social, retorno de embalagens, reciclagem de produtos, devolucdo de produtos
defeituosos, coleta, transporte, triagem e classificagdes. Empresas ecologicamente
responsaveis, além de gerenciar todo o ciclo de vida dos seus produtos, estdo
comprometidas com praticas sustentaveis, contribuindo tanto com o meio ambiente
como para a sociedade.

Segundo Leite (2017), a logistica reversa oferece as empresas a oportunidade
de reducdo de custos, valorizacdo da marca e da reputacdo no mercado, além de
melhorar a competitividade e promover o uso sustentavel dos recursos naturais. Muitas
empresas implantam a logistica reversa com intuito de diminuir os impactos ambientais
gue as mesmas oferecem ao meio ambiente.

A responsabilidade pela gestdo adequada dos residuos ndo pode ser
inteiramente transferida para os 6rgdos publicos de limpeza urbana. Sendo assim, as
empresas obrigadas a implementar a logistica reversa sdo as fabricantes,
importadoras, distribuidoras e comerciantes que vendem agrotéxicos, pilhas, baterias,
pneus, eletronicos, entre outros. De acordo com o artigo 33 da Lei n° 12.305 de 2 de
agosto de 2010:

Sao obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa,
mediante retorno dos produtos ap6s o uso pelo consumidor, de forma

independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos
sélidos (Brasil, 2010).

Assim, as leis que promovem a responsabilidade ambiental em empresas,
reduzem de certo modo o impacto ambiental dos produtos comercializados ou
fabricados por elas. A fim de incentivar a reutilizacdo, a reciclagem e a destinacao
adequada dos residuos. Portanto, as empresas destas categorias devem cumprir a
legislacdo e implementar os sistemas de logistica reversa necessarios para cumprir
as suas obrigac0Oes perante a legislagao vigente.

Ante o0 exposto, percebe-se que quando uma empresa adere a logistica
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reversa, esta acaba por contribuir para a preservagdo do meio ambiente, 0 combate a
poluicdo, a promocao da responsabilidade social da empresa e principalmente se

tornar mais competitiva.

2.2 Sustentabilidade

A sustentabilidade é definida como “o processo de desenvolvimento que
permite as geracdes atuais satisfagam as suas necessidades sem colocar em perigo
a satisfagcao das necessidades das geragodes futuras” (ONU, 1998).

A mesma é formada por trés pilares de extrema importancia: economia, meio
ambiente e social. O conceito relacionado a praticas que visam minimizar os efeitos
negativos das atividades humanas no meio ambiente, incentivar o crescimento
econdmico responsavel e garantir a equidade social.

A sustentabilidade econdmica diz respeito as praticas que garantem a
visibilidade financeira em longo prazo. Empresas e organiza¢cdes buscam modelos
de negdcios que integrem rentabilidade com responsabilidade social e ambiental,
promovendo inovacéo e eficiéncia na gestédo de recursos. Segundo (Oliveira et. al.,
2008) o retorno financeiro é importante para a empresa continuar a crescer no longo
prazo.

No ambito da sustentabilidade ambiental, destaca-se a importancia da
preservacao dos recursos naturais, promovendo a integracao da gestdo ambiental nas
praticas cotidianas de trabalho.

A sustentabilidade social segundo Silva (1995), é um processo de
aprimoramento da qualidade de vida da sociedade, com o objetivo de diminuir as
diferencas entre a prosperidade e a pobreza. Isso implica em garantir condicbes de
trabalho adequadas, igualdade de oportunidades e inclusdo social, reconhecendo a
inter-relacao entre bem-estar social e crescimento sustentavel.

Conforme Almeida (2009), passaram-se trés décadas, e os grandes lideres
ainda ndo desenvolveram projetos eficientes que equilibrem os trés pilares da
sustentabilidade. Podendo dessa forma comprometer a satisfacdo das necessidades
das geracgdes futuras.

A autora Maioli (2011) afirma que empresas privadas buscam ser vistas como
“‘boas empresas” através de estratégias para solucdes de problemas ambientais, que

elas impactam diretamente gracas aos processos de producdo. Almeida (2009)



também afirma que uma empresa sustentavel vai muito além das exigéncias do
governo, pois busca conciliar seu retorno financeiro, o capital natural e social com as
atitudes sustentaveis. Essas empresas que buscam tal visibilidade acabam ganhando
a confianca da opinido publica.

Diante disso, conforme elucida Almeida (2009), atualmente a sociedade esta
mais consciente da sustentabilidade buscam consumir apenas de empresas que
tenham atitudes de maior responsabilidade e transparéncia. Por sua vez, Malioli
(2011) complementa que as empresas, tendo consciéncia dessa imposicdo no
mercado atual, estdo buscando diferenciacdo em rotulagem ambiental, bem como a
utilizacdo do selo verde. Essas modalidades certificam que os produtos possuem
procedéncia, e a forma de descarte desses insumos se adequam as exigéncias desse
mercado.

Portando, entende-se que que a sustentabilidade envolve ac¢des préaticas que
buscam sempre reduzir os impactos negativos das atividades humanas sobre o meio
ambiente, no qual os trés pilares da sustentabilidade devem estar em harmonia para

promover a conservagao.

2.3 Logistica Reversano Agronegécio

A logistica reversa no agronegacio refere-se ao processo de gerenciamento e
otimizagdo do fluxo de materiais, produtos e informagbes ao longo da cadeia de
suprimentos agricolas, desde o ponto de consumo até a matriz, com o objetivo de
minimizar impactos ambientais, promover a sustentabilidade e atender as
regulamentacdes relacionadas aos residuos agricolas.

Com efeito, Gerardo (2017) afirma que fiscais do meio ambiente regularmente
fazem a fiscalizacdo em propriedades agricolas em busca de embalagens de
defensivos agricolas que foram utilizadas e descartadas de forma incorreta. Quando
essas embalagens, que ja foram utilizadas, mas ainda possuem residuos sao
descartadas de maneira incorreta, podem contaminar rios, terras e, principalmente,
os lencois freaticos. Caso seja comprovado que houve a infracdo, os proprietarios
serdo penalizados.

Segundo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa), o
controle também é feito em locais de revenda dos insumos agricolas de forma periédica
ou por denuncias, as inspec¢des sao feitas para verificar a qualidade do armazenamento
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e da comercializacdo dos agrotéxicos e afins.

O uso dos insumos agricolas, principalmente os defensivos, é essencial para
uma boa colheita de alimentos pelos produtores rurais, € 0 uso constante dos
agrotoxicos, caso ndo tenha um acompanhamento ou uma instrucédo, pode ocasionar
sérios problemas ambientais e de saude publica.

E sendo aredacdo da Lei 7.802/89, em seu art. 13, registra que a compra de
defensivos e outros, s6 é permitida se for receitada por um engenheiro agrébnomo
legalmente habiltado ou em casos especificos, que forem previstos na
regulamentacgéo da Lei.

E importante que os produtores rurais utilizem os insumos agricolas de forma
responsavel e seguindo as diretrizes recomendadas. Segundo Geraldo (2017), quando
um produtor rural adquire um defensivo agricola, o0 mesmo deve devolver a
embalagem para o Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias
(INPEV), instituicdo responsavel por fazer o direcionamento correto das
embalagens.

Na gestdo da logistica reversa de embalagens de defensivos agricolas, Leite
(2017) ressalta a importancia da recolha, reciclagem e eliminagcdo adequada das
embalagens para evitar efeitos negativos no ambiente e na salde humana. Geraldo
(2017) afirma que quando a logistica reversa ndo era atuante fortemente no pais,
muitos produtores queimavam, enterravam ou jogavam diretamente em rios as
embalagens de insumos agricolas.

Nesse sentido, conforme ja explicado, o conjunto de boas praticas
sustentaveis, que deve ser adotado tanto no campo e por quem comercializa os
insumos agricolas, tem como objetivo a preservacdo ambiental, bem-estar social,

além da economia, que também depende da producdo rural.

3 METODOLOGIA

Para a elaboragcdo deste presente artigo, foram utilizadas pesquisas
bibliograficas em livros e sites do governo para desta forma obter-se fundamentos
tedricos do ponto de vista de diversos autores sobre a logistica reversa e a
aplicabilidade da sustentabilidade no agronegdcio. De acordo com Gil (2002, p.44) “a
pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado”.

A pesquisa foi elaborada de forma qualitativa que consiste na coleta de dados



por meio de observacdo e relato do entrevistado. Com questdes voltadas a
aplicabilidade da logistica reversa na empresa e como essa atividade agrega valor
tanto para a empresa e quanto para 0 meio ambiente.

Ao todo foram elaboradas 16 questdes abertas na plataforma Google Forms,
0 questionario aplicado abordou informacgdes gerais sobre a empresa, como funciona
a implementacao da logistica reversa, os desafios, as oportunidades e os impactos
gerados pela logistica reversa. A pesquisa foi realizada em uma empresa que
comercializa insumos agricolas, que preferiu ndo ser identificada. A autora entrevistou
0 gerente de vendas e compras de insumos agricolas da empresa no dia 04 de
setembro de 2023.

A empresa esta localizada no municipio de Ponta Pora e esta presente no
mercado ha mais de sete anos. A empresa tem como objetivo atender a todas as
demandas do proprietario rural, desde o planejamento da plantacdo até a
comercializacéo e entrega da producao.

A empresa tem atuacdo em diversos setores da agricultura, fornecendo
assisténcia especializada para o produtor, seja ha assessoria técnica direta no campo,
no fornecimento de insumos de alta tecnologia, seja no transporte da colheita,
secagem e armazenagem de graos, na sua comercializagéo e transporte. Oferecendo

ao agricultor bons negdcios com 6timos resultados.

4 RESULTADOS SOBRE A LOGISTICA REVERSA EM EMPRESA QUE
COMERCIALIZA INSUMOS AGRICOLAS NA REGIAO DE PONTA PORA/MS

Este capitulo apresenta a analise dos dados obtidos através dos questionarios
realizados com o gestor de compra e venda de insumos agricolas da empresa que
comercializa insumos agricolas.

Neste contexto, quando foi perguntado quais os tipos de insumos agricolas
gue a empresa comercializava e quais tipos de residuos dos insumos agricolas, o
gestor respondeu que a empresa comercializa adubos, defensivos, fertilizantes,
sementes, calcario e gesso, e que, no caso dos residuos proveniente dos residuos
agricolas, a empresa trabalha com embalagens de defensivos vazia e produtos
vencidos.

Foi abordado ao gestor como é realizada o processo de logistica reversa, o



mesmo respondeu da seguinte forma “A empresa faz parte de uma central de
recebimento de embalagens de defensivos agricolas que esta localizada no municipio
de Sanga Puitad.” O gestor refere-se ao distrito de Ponta Pora-MS.

Foi informado ainda que “os clientes da empresa, ao realizarem sua compra
de defensivos, séo instruidos a realizarem a triplice lavagem das embalagens e
devolver as embalagens vazias na central de recebimentos, que a empresa é
associada.

A triplice lavagem consiste em fazer o enxdgue das embalagens trés vezes,
colocando agua até a metade da embalagem e o despejo dessa mistura é feito dentro
do pulverizador. Desta forma, o cliente diminui a quantidade maxima de residuos que
ficam nas embalagens.”

A agua despejada no pulverizador depois de ser realizada a triplice lavagem
€ utilizada para ser repassada na lavoura juntamente com os defensivos. O
respondente ndo informou qual é a frequéncia e qual a quantidade de embalagens de
defensivos agricolas que os produtores rurais retornam na central de recebimento.

Os autores Leite (2017) e Geraldo (2017) enfatizam a importancia do
gerenciamento eficiente da logistica reversa no agronegécio. E que antes dessa
efichcia da logistica reversa e regulamentacdes que controlam, muitos produtores
recorriam a métodos prejudiciais, aumentando significativamente os riscos ambientais
e de saude.

Portanto, segundo a afirmacdo do gestor e segundo os autores citados,
podemos afirmar que a gestdo da logistica reversa da empresa é fundamental para
diminuir os impactos ambientais e, a0 promover a conscientizacdo dos clientes da
empresa de como deve manusear as embalagens e os residuos dos defensivos
agricolas, a empresa evita que 0s proprietarios rurais sejam penalizados pelos 6rgaos
do governo.

Ademais, quando o gestor foi questionado se a empresa enfrenta algum
desafio ao implementar a logistica reversa e se existem parceiros que auxiliam na
coleta, o gestor respondeu da seguinte forma sobre os desafios: “Um desafio atual
seria uma maior demanda de defensivos agricolas em embalagens de 4/5 L e de 20
L, que ndo sao retornaveis, porém os produtores devem fazer o descarte na central
de embalagens. Se o produtor adotasse as embalagens de 1.000 L, o processo seria
mais eficiente pelo fato de a embalagem ser retornavel.”

Sobre os parceiros que auxiliam na coleta, o gestor afirmou da seguinte
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maneira: “Todos os distribuidores de defensivos agricolas do municipio de Ponta Pora
fazem parte de uma associacdo chamada de ASFRON - Associacdo das Revendas e
Insumos e Agrotoxicos da Fronteira de Mato Grosso Do Sul, que esta localizada no
municipio de Sanga Puitd, é mantida por recursos financeiros dessas empresas
associadas. ”

Segundo Geraldo (2017), quando um produtor utiliza um defensivo agricola
em embalagens que sdo descartaveis e ndo sao retornaveis, ele é responsavel por
fazer o descarte correto, ou seja, devolvendo a embalagem vazia ao Instituto Nacional
de Processamento de Embalagens Vazias (INPEV), para um descarte adequado e
ambientalmente correto.

Diante do exposto, € possivel afirmar que se o0s produtores rurais
manuseassem o0s defensivos que vem em embalagens de 1.000L, a logistica reversa
seria mais eficiente, pois, dessa forma ndo seria necessario que os produtores
levassem as embalagens vazias a ASFRON ou ao INPEV, pois a propria empresa
seria responsavel pela comercializacéo, coleta e retorno dessas embalagens para as
fabricas. Desta forma, as embalagens nédo seriam descartadas e sim reutilizadas para
a mesma fungéo.

Seguindo com a andlise, quando o gestor foi inquirido sobre como a empresa
avaliava os impactos ambientais dos residuos agricolas e quais sao os principais
beneficios da implementacao da logistica reversa, ele afirmou da seguinte forma sobre
0s impactos ambientais: “Antigamente, quando néo existia legislagdes que obrigavam
0s produtores a realizarem o descarte correto das embalagens. Os mesmos
gueimavam e enterravam as embalagens de defensivos agricolas, essa atitude
prejudicava o solo, a 4gua e o ar.”

Sobre o questionamento dos principais beneficios da implementacdo da
logistica reversa, o respondente afirmou que “A coleta das embalagens de defensivos
ajuda a reduzir o impacto ambiental garantindo que os residuos sejam descartados de
maneira responsavel e nao prejudiqguem o meio ambiente.”

Geraldo (2017) afirma que atualmente com as novas regulamentacdes, fiscais
ambientais realizam inspecdo em propriedades rurais. Os fiscais tém como objetivo
procurar irregularidades no manejo dos insumos e no descarte dessas embalagens,
caso seja encontrado irregularidades os proprietarios das propriedades sao sujeitos a
penalidades, ressaltando a importancia do cumprimento das regulamentacfes

ambientais para proteger o meio ambiente e a saude publica.
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Portanto, entende-se que as mudancas significativas no manejo dos residuos
agricolas se dao gracas as regulamentacdes mais rigorosas e 0 constante controle
fiscal. Além disso, pode-se afirmar que em virtude da legislacéo, os proprietarios rurais
gue manuseiam 0s insumos possuem a responsabilidade de realizar o descarte
correto das embalagens, promovendo desta forma as praticas sustentaveis e
reduzindo o impacto ambiental.

Também foi questionario ao entrevistado se a empresa fornece informacdes
sobre como os agricultores devem lidar com os residuos dos insumos agricolas, o
mesmo respondeu da seguinte forma: “A empresa participa de feiras agropecuarias,
e em determinados momentos a empresa orienta os produtores de como lidar com os
residuos dos insumos agricolas. ”

Segundo a resposta do entrevistado, podemos afirmar que a empresa esta
envolvida no compromisso de fornecer orientagées aos produtores rurais sobre como
lidar com os residuos dos insumos agricolas. Embora a resposta do gestor ndo
esclareca o nivel de envolvimento ou frequéncia dessa atividade, entende-se que a
empresa esta emprenhada com uma abordagem positiva em termos de
responsabilidade ambiental e sustentabilidade na agricultura.

Seguindo com a discusséo dos resultados obtidos, quando entrevistado foi
guestionado se os agricultores sédo incentivados a devolver embalagens vazias ou
produtos vencidos a sua empresa 0 entrevistado contestou da seguinte forma:
“Incentivados nao seria a palavra correta, pois existem legislacdes que os proprietarios
rurais ao comprar os defensivos devem cumprir para 0S mesmos nao serem
penalizados. ”

Nesta afirmacdo o gestor da empresa esclarece que 0s proprietarios rurais
nao sao incentivados a devolver embalagens vazias ou produtos vencidos, pelo fato
de que ao comprarem os defensivos, os agricultores estdo sujeitos a legislagdo que
os obriga a cumprir regulamentos relacionados ao descarte adequado de embalagens
vazias ou produtos vencidos.

Portanto, pode-se alegar que apesar dos proprietarios rurais ndo serem
incentivados diretamente pela empresa, 0s mesmos sao orientados pelas
regulamentacgdes legais a cumprir a legislacdo e a realizar o descarte correto dos
produtos quimicos agricolas.

Seguindo com as questdes, no decorrer da entrevista, o gestor foi questionado

se a empresa segue alguma normativa/enquadramento legal para realizar a coleta
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dos subprodutos comercializados. O entrevistado afirmou que “Sim, a gestdo
adequada de residuos € uma exigéncia legal. Tanto os defensivos agricolas
comercializados pela empresa e também em casos de produtos que venham a vencer
nas fazendas dos clientes, a empresa é obrigada a orientar os produtores de como
dever realizar o manejo adequado.”

Desta forma pode-se afirmar que a empresa segue as normativas e 0s
enguadramentos legais. O gestor também menciona que a gestdo adequada dos
residuos agricolas é uma exigéncia legal tanto para os distribuidores quanto para 0s
proprietarios rurais. Apesar do manejo correto na coleta dos subprodutos ser uma
exigéncia legal, podemos visualizar que a empresa esta comprometida em cumprir as
regulamentacdes relacionada a gestéo de residuos.

Em relacdo a outras iniciativas voltadas a logistica reversa, o gestor foi
guestionado se a empresa adotava iniciativas voltadas a gestdo de residuos além
daquelas obrigatorias por lei. E o entrevistado respondeu que “Nao participam de
outras iniciativas voltadas a logistica reversa, pois as que séo obrigadas por lei séo as
gue possuem maior impacto no meio ambiente. Em relacéo a logistica reversa dos
insumos agricolas a legislacdo é bem completa.”

Segundo a afirmacdo do gestor, a empresa nao adota iniciativas voltadas a
gestao de residuos além daquelas obrigadas por lei. O gestor explica que em relacéo
a logistica reversa dos insumos agricolas a legislacdo € bem completa, desta forma a
empresa ndo vé a necessidade de implementar acGes adicionais para a gestdo dos
residuos, mas apenas cumprir as obrigacdes legais exigentes.

No transcursar da entrevista, o gestor foi questionado sobre o futuro da
logistica reversa. A questao foi se ele credita que a logistica reversa se tornara uma
operacdo essencial nas atividades das empresas de insumos agricolas. O mesmo
opinou que “a logistica reversa esta bem avangada nos dias atuais, mas é sempre
possivel aprimorar.”

Diante da resposta do gestor podemos observar que 0 mesmo esta ciente
gue a logistica reversa estd bem avancada, e que sempre havera espaco para
melhorias e aprimoramento na area. No entanto, o respondente ndo informou em
sua resposta quais avangos seriam possiveis realizar nesta area.

Para encerrar, o gestor foi questionado se a empresa estaria disposta a
participar de futuras iniciativas ou parcerias relacionadas a logistica

reversa, vinculadas a estratégia da empresa. A resposta do gestor foi que “Sim,
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caso seja apresentado alguma ideia a empresa estaria disposta a participar.”

A afirmacao do gestor indica que a empresa esta aberta a futuras iniciativas
relacionadas a logistica reversa, mas que sua participacédo depende de uma proposta
concreta e viavel. Essa abertura demonstra uma abordagem flexivel e estratégica da

empresa em relagdo a sua participagdo em iniciativas de logistica reversa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desta pesquisa, foi possivel demonstrar a proposta deste artigo, que
possui como finalidade especifica demonstrar o desenvolvimento e a eficacia da
aplicabilidade dos procedimentos de logistica reversa, ligada diretamente a estratégia
de preservacdo ambiental da empresa que comercializa insumos agricolas.

Através da analise das respostas obtidas a partir do questionario pode-se
concluir que a empresa comercializa adubos, defensivos, fertilizantes, sementes,
calcario e gesso. No caso dos residuos proveniente dos residuos agricolas, a empresa
trabalha com embalagens de defensivos vazias e produtos vencidos.

A empresa realiza a logistica reversa das embalagens dos defensivos
agricolas, juntamente com uma associacao a qual a empresa é uma associada. Essa
associacao € responsavel pelo recebimento dessas embalagens e pelo descarte e
destinacéo adequados desses residuos.

No entanto, constatou-se através das respostas obtidas na pesquisa, que a
empresa nao executa a logistica reversa dos residuos agricolas visando se destacar
ou acrescentar valor a empresa. A mesma apenas faz parte da associacao de coleta
das embalagens dos defensivos porque é coagida pela legislacao.

Em se tratando da probleméatica deste artigo, foi possivel concluir que a
empresa esta envolvida na logistica reversa das embalagens de defensivos agricolas
por meio de uma associacdo, que assume a responsabilidade pelo recebimento e
descarte adequado desses residuos.

Diante do que foi apresentado, caso a empresa pretenda adotar a logistica
reversa como estratégia de diferenciacdo ou agregacao de valor, a mesma devera
incentivar a conscientizagdo e a educacdo ambiental entre os funcionarios,
fornecedores e clientes. Isso pode contribuir para a criacdo uma cultura de
responsabilidade ambiental e evidenciar o compromisso da empresa com a

sustentabilidade.
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A empresa também deverd criar politicas de incentivo, ou seja, programas de
recompensas para incentivar os clientes a reciclarem os residuos agricolas de
maneira adequada. Esse processo pode resultar em descontos em futuras compras,
brindes ou outros beneficios.

Em suma, a empresa pode aprimorar a sua abordagem de logistica reversa
ao transcender o cumprimento legal e incorporar a sustentabilidade a sua estratégia
de negocios. Essas acdes podem ndo somente beneficiar o meio ambiente, mas
também fortalecer a imagem da empresa e potencialmente gerar novas
oportunidades de mercado.

Diante disso, foi possivel concluir que a utilizacao eficaz da logistica reversa
no setor agricola contribui para a sustentabilidade, atendendo as exigéncias ambientais
e reforcando a sustentabilidade social das empresas do setor agrario. Este artigo esta
aberto para novas pesquisas propostas para o campo da logistica reversa, com foco

na estratégia empresarial no ramo do agronegaocio.
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