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Apresentacao

As Faculdades Magsul, no ano de 2016 possuem sete cursos avaliados por
esta Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA): Agronomia (1 turma), Artes Visuais,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Bioldgicas, Educacgéo Fisica (licenciatura), Tecnologo
em Estética e Cosmética (1 turma) e Pedagogia.

Os componentes da CPA/2016, neste ano letivo foram: Me. Sergio Larruscaim
Mathias (coordenador da CPA), Robison de Souza Josgrilbert (representante
administrativo), Profd, Esp. Maria Edulfa Cardoso Pavéao (Ouvidora e representante
docente), Fernando Aquino Olmedo (representante técnico-administrativo), Maria
Vitéria Marques Alves (representante académica/Curso de Pedagogia) e Renata
Helena Lebbos Ruzon de Campos (representante da sociedade civil).

A CPA é responséavel pelos resultados contidos neste documento e pelo
planejamento, avaliagdo e analise do processo avaliativo durante todo o ano letivo,
procurando captar 0s pontos positivos e negativos do trabalho educacional
desenvolvido, visando melhora-lo cada vez mais, considerando-se a avaliacdo como
um processo continuo que deve acontecer, nos mais diferentes momentos do
trabalho e em todas as suas instancias. A verificacdo e a qualificacdo dos resultados
desse trabalho, no inicio, durante e no final dos periodos letivos, visa sempre
diagnosticar e superar dificuldades, corrigir falhas e estimular os gestores, docentes,
discentes e colaboradores a continuar dedicando-se ao aperfeicoamento do servi¢co

educacional.



Contextualizacao

As Faculdades Magsul (FAMAG), Instituicio de Ensino Superior, n°® 940,
estdo situadas a Av. Presidente Vargas, n°725 e Rua Caldgeras, n°890, Centro,
Ponta Pora, MS, fronteira seca com a cidade de Pedro Juan Caballero-Paraguai. A
IES é mantida pela AESP (Associacdo de Ensino Superior Pontaporanense), inscrita
no CNPJ n. 01.998.483/0001-28, pessoa juridica de direito privado, com sede no
mesmo enderego, e tem como presidente o Sr. Luiz Felipe Viegas Josgrilbert. A
AESP é regulamentada por estatuto, registrado sob n. 18173, no livro n. 60, em 12
de novembro de 2003 no Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Ponta
Porda - MS. A FAMAG foi a primeira instituicio de educacdo superior particular a
funcionar no municipio, com o curso de Pedagogia, contribuindo para o
desenvolvimento educacional da regido, atendendo, além desse municipio, outros
05 municipios circunvizinhos: Amambai, Aral Moreira, Antonio Jodo, Bela Vista e
Coronel Sapucaia. Desde a sua fundacao, esta sob a direcdo da Prof? Dr® Maria de
Fatima Viegas Josgrilbert. A FAMAG desenvolve atividades académicas de ensino,
pesquisa aliada ao ensino e extenséo, de forma a contribuir com o desenvolvimento
da sociedade, por meio das seguintes areas de conhecimento: Cursos de
Graduacdo:- Licenciatura (Pedagogia, Artes Visuais, Educacdo Fisica e Ciéncias
Bioldgicas); Bacharelado (Ciéncias Contabeis e Agronomia), e Tecndlogo em
Estética e Cosmética. Oferece também cursos de Pés-graduacdo Lato Sensu nas
areas de atuacao de seus cursos. Os Cursos de Licenciatura da FAMAG estédo sob a
responsabilidade do Instituto Superior de Educacdo, sob a direcdo do Professor
Doutorando Sebastido Gabriel Chaves Maia, também coordenador dos cursos de
Pos-graduacédo. A FAMAG, para cumprir seus objetivos, missao e finalidades conta
com uma organizacdo institucional, racionalmente planejada e interdisciplinar,
adequada as suas fung¢des procurando uma gestédo colegiada, democrética e eficaz
gue guia as atividades para resultados positivos nas suas frentes de atuagéo. Os
Cursos Superiores das Faculdades Magsul, mantidos pela AESP, tém como missao
atuar na producéao e na disseminacao dos saberes educacionais, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida por meio da educacdo e para promocao do
desenvolvimento da regido sul-fronteira de Mato Grosso do Sul. Todos o0s cursos

superiores da FAMAG possuem uma unica linha metodolégica inter/transdisciplinar,



gue parte de uma pergunta condutora que tem por finalidade conectar as disciplinas
para a construcao do conhecimento e para uma formacgao académica de qualidade.



1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional



Dentro da avaliagéo do Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional a CPA
considerou a descricdo e a identificacdo, por intermédio do Relato Institucional de
2015, dos principais elementos do processo avaliativo da IES em relacdo ao seu
PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais

avaliativos do periodo que constitui 0 objeto de avaliagéo.

1.1. Evolucao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacao
Institucional

As Faculdades Magsul implantaram e comecaram a desenvolver o seu
primeiro processo de avaliacdo institucional, com relatério de autoavaliacdo, para o
biénio 2006/2007 e previsdo para 0 ano de 2008; a partir dai essa pratica se tornou
propulsora da evolucdo da FAMAG. Tomou como base o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo (SINAES), proposto pelo MEC, conforme Lei n°® 10.861, de
14 de abril de 2004. Esta legislagdo dispunha que cada Instituicdo de Ensino
Superior (IES), publica ou privada, deveria constituir uma Comissdo Proépria de
Avaliacdo (CPA), com as atribuicbes de conducdo dos processos de avaliacéo
internos da instituicdo, de sistematizacao e de prestacdo das informacdes solicitadas
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP). A CPA das
Faculdades Magsul, desde entdo, é constituida por portaria emitida pela direcdo da
IES que assegura a participacdo de todos os segmentos da comunidade académica
e também da sociedade civil, dessa forma, desde a institucionalizagcdo do processo
de autoavaliacdo com base no SINAES, a CPA publicou dez relatérios de
autoavaliacdo, no periodo entre os anos de 2006 a 2015, que estdo devidamente
arquivados nas Faculdades Magsul e publicados no site da IES, no link CPA,
demonstrando com base na pesquisa institucional, por meio de reflexdes, andlises e
resultados, a evolugcdo da instituicio e propondo novos caminhos para seu
crescimento.

Aqui se apresenta a triade institucional: PDI/Gestdo Administrativa e
Pedagogica/CPA. Pois a equipe da FAMAG considera o PDI como o cérebro da
instituicdo; a gestdo pedagogica/administrativa como o caminhar da instituicdo; e a
CPA seus olhos. Essa metafora foi construida com base na obra de Merleau-Ponty
(O olho e o espirito, 2000), nela o autor usa como fonte de reflexdo a obra do pintor
Cézanne e aqui, o objeto de estudo € a obra educacional construida por toda a
equipe da FAMAG.



Quando o autor aponta: “E necessario que o pensamento da ciéncia —
pensamento de sobrevbo, pensamento do objeto em geral — se coloque de novo
num mundo ai prévio, in locus, sobre o solo do mundo sensivel e do mundo
trabalhado” (Merleau-Ponty, 2000, p. 15). Em nosso l6cus institucional, a CPA é
colocada sobre o mundo: sensivel, que é seu espirito e suas metas — o PDI; e o
mundo trabalhado que é o seu caminhar pedagdgico/administrativo; em um v6o
observador sobre seus anseios, suas necessidades, seus sonhos, que vado sendo
concretizados por meio das politicas construidas e das acles efetivadas, em
constante avaliagcédo. “Sé se vé aquilo que se olha” (Merleau-Ponty, 2000, p. 19), o

que justifica chamar a CPA de olhos da instituic&o.
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CPA - Os olhos da FAMAG
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O Relato Institucional trouxe um novo olhar sobre o processo de avaliacéo,
levando a equipe a refletir sobre os relatérios anteriores de avaliagdo para superar
as suas fragilidades, melhorando o processo de atendimento da FAMAG.

Com vistas a melhoria do processo ensino-aprendizagem da instituicdo, a
gestdo, com base nas acdes dos processos de avaliacdo, vem realizando esforcos
significativos e consequentemente obtendo melhores resultados nas avaliagdes
internas e externas; a titulacdo dos professores da IES vem crescendo
gradativamente, com o aumento de mestres e doutores na instituicdo, bem como,

7z

também, este crescimento é visto na contratacdo de professores de regime de
trabalho parcial e integral; destaca-se o crescimento do financiamento estudantil:
PROUNI e Vale Universidade e continuidade do Crédito da Faculdade, Bolsa
Trabalho e parcerias para Estagios Remunerados; os Projetos de Extensdo tiveram
um aumento expressivo e consolidam a presenca da instituicio com a comunidade

em geral; as metas previstas pelo PDI estdo sendo cumpridas em sua maioria; o
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primeiro bloco do prédio proprio da AESP foi concluido permitindo melhor instalagéo
dos cursos; de acordo com a avaliagcdo da CPA ha satisfacdo nos seus docentes e
discentes; houve ampliacdo do acervo da biblioteca que se aproxima dos dez mil
exemplares; a producdo cientifica dos docentes, um problema enfrentado na
instituicdo, aos poucos vem aumentando, com publicagbes externas e internas; a
metodologia dos cursos vem sendo reformulada com base nos estudos de péds-
doutoramento em Educacdo da Diretora Geral da FAMAG; a capacitacao
continuada docente e estudos do NDE vem sendo implementados; houve acréscimo
de mais dois eixos relacionados aos projetos de extensdo: Direitos Humanos e
Relacdes étnico-raciais que ampliaram a acao dos projetos de extensdo da FAMAG
e da sua Responsabilidade Social; na questdo da infraestrutura estdo sendo feitas
adequacdes de acessibilidade nos prédios da IES e um terreno foi adquirido para
melhoria das instalagées; um novo PDI devera ser construido, em 2016, para o
quinquénio 2017/2021, mais detalhado sanando as fragilidades percebidas pela
autoavaliacdo; a propria CPA vem implementado seus critérios de avaliacao
observando melhor a FAMAG para seu crescimento e evolucdo. Finalmente,
podemos destacar o crescimento da FAMAG na regido de fronteira, Unica instituicdo
privada, que continua a oferecer uma Educacéo Superior presencial em todo cone-
sul de Mato Grosso do Sul, onde vem prevalecendo a abertura de cursos a
distancia. Todos os setores da FAMAG acreditam que apds a instalacdo da
Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) os problemas, as fragilidades e o seu
crescimento se evidenciaram.

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: Esta CPA acredita que a demonstracdo de evolucéo institucional

contida no Relato Institucional é caracterizada como muito boa.

1.2. Projeto/processo de autoavaliagao institucional

A avaliacdo € o mecanismo de acompanhamento sistematico e continuo
sobre as condi¢cfes estruturais, pedagodgicas e de funcionamento da instituicao,
visando o constante aperfeicoamento da qualidade de ensino oferecido, tendo como
referencial a misséo da instituicdo e a sua proposta pedagogica.

E importante que se coloque que a CPA acompanha continuamente o

trabalho desenvolvido na IES, verificando as acdes que estdo dando certo e as que
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devem ser modificadas. Portanto, um trabalho continuo, que serve como um guia
gue delineia as ac¢des que devem ser tomadas na instituicao.

Assim, procura-se atingir metas necessarias a curto, médio e longo prazo,
que possibilitem elevar a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo e o
desempenho da gestdo institucional, com vistas a exceléncia na prestacdo de
servigos educacionais pela Instituicdo, em compromisso com o desenvolvimento do
individuo e da sociedade, partindo-se da identificacdo das fragilidades e
potencialidades da instituicdo e a acdo comprometida da sua comunidade
académica. A CPA tem como meta, verificar a qualidade da formacdo de seus
discentes, propiciando, aos mesmos, programas de desenvolvimento educacional
continuo e, paralelamente, fornecer a instituicdo, subsidios qualitativos,
fundamentados em avaliagdes continuas de seus membros dos segmentos de
ensino, pesquisa e extensao.

A CPA é o 6rgéo responsavel pelo processo de avaliacdo da IES sendo um
elemento fundamental para o processo continuo de replanejamento de todas as
atividades de gestdo administrativas e pedagdgicas. Toda a comunidade académica
das Faculdades Magsul participa do processo: um trabalho ciclico
(planejamento/acao/avaliacao/replanejamento/...). A CPA desenvolve agbes que se
repetem e evoluem para que se alcance a qualidade esperada/sonhada. O caminhar
planejamento/avaliacdo permite que e instituicdo evolua, com base em dados
concretos, buscando sua exceléncia. O processo de avaliacdo interna ou
autoavaliacao esta devidamente implantado nas Faculdades Magsul, desde 2006, e
vem prestando relevantes contribuicdes ao processo de gestao.

A avaliacdo efetivada pela CPA deve, para cumprir o seu verdadeiro
significado, assumir a funcdo de subsidiar a constru¢cdo de um trabalho cada vez
mais produtivo junto a gestédo. A condicdo necessaria para que isso aconteca é que
a avaliagdo deixe de ser utilizada como um recurso autoritario e unilateral, que
decide sobre os destinos dos diferentes cursos das Faculdades Magsul, para ser
vista como um processo de diagndstico e de apoio ao crescimento institucional. Um
trabalho continuo, que serve como um guia que delineia as acdes que devem ser
tomadas na instituicao.

A Avaliagdo Institucional € o centro do processo avaliativo, integrando
diversos instrumentos de avaliacdo do SINAES, como a Autoavaliagdo, conduzida

pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA); a Avaliacdo externa, realizada pelas
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comissdes externas designadas pelo INEP; e a Avaliacdo de desempenho dos
estudantes, o ENADE.

Com o amadurecimento do processo, a autoavaliacdo institucional vem
despertando a consciéncia critica, no seu sentido construtivo, em todos os
segmentos da instituicdo e da comunidade académica como também apresenta as
potencialidades e fragilidades institucionais, permitindo prever possiveis solucdes,
fornecendo dados e sugestbes para os gestores, servindo de pilar no planejamento
estratégico da Instituicdo. O processo avaliativo na instituicho vem sendo
incorporado as agdes diarias e, a cada ano, tem sido melhorado, mas o sentido da
Educacdo Superior é tdo amplo, que fica evidente que muito ainda h& para ser feito
e aprimorado.

As Faculdades Magsul para aprimorar o processo de avaliacdo Vvém
modificando suas normas de avaliacdo e remodelando seus documentos, a cada
ano, definindo uma nova estrutura e uma forma de apresentacdo dos conteldos
resultantes das avaliacfes anuais efetivadas pela Comissédo Prépria de Avaliacédo
(CPA); ndo perdendo de foco as acbGes e politicas previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional e tendo como objetivo a melhoria da qualidade da
educacao superior e a expansao da sua oferta. A CPA tem procurado aproximar seu
documento dos documentos propostos pelo SINAES.

Os resultados do trabalho anual da CPA, ap6s uma reflexdo cuidadosa, se
transformam em ac¢des de gestdo contidas no Relato Institucional (RI). Esse trabalho
da CPA visa aprimorar a relacdo avaliacdo/gestdo, bem como promover o
autoconhecimento da IES e o consequente aprimoramento das atividades de gestéo,
de ensino, pesquisa e extensdo, objetivando integrar também as acfes de avaliacao
interna e de avaliacdo externa a gestédo da IES.

No ano de 2016, a CPA verificou, por meio dos registros académicos, a
formacéao de:

> Trés arte educadores,

> Sete bacharéis em Ciéncias Contabeis,

> Trinta e seis licenciados em Pedagogia,

> Trinta e um licenciados em Educacéo Fisica

> Dezessete licenciados em Ciéncias Bioldgicas.

A CPA tem como objetivos alcancar resultados significativos que venham

contribuir para a melhoria do ensino, pesquisa, extensao e gestdo administrativa e
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pedagdgica das Faculdades Magsul. No ano de 2015, foi elaborada uma nova
proposta de instrumentos de autoavaliacdo, ressaltando que, foi utilizado para
confeccdo deste, o relatério de autoavaliacdo do ano de 2014 e o0s novos
instrumentos de avaliacdo propostos pelo MEC em 2015, a fim de qualificar o
trabalho de avaliacdo e alinha-los com as propostas da avaliacdo externa. Assim, se
espera, a partir deste ano de 2016, ampliar a visdo da realidade da IES. Os
membros da CPA definiram os modelos de instrumentos de avaliacdo, que variam
de acordo com suas necessidades e finalidades, utilizando-se de: leitura e analise
dos documentos existentes e dos que vao sendo construidos; formulérios eletrénicos
respondidos pela comunidade académica que se transformam em gréaficos; e
observacdes de reunides, aulas, eventos e atividades académicas em geral.

A divulgacéo e analise dos resultados da autoavaliacdo séo realizadas no
inicio do ano letivo seguinte ao da elaboracéo do relatério de autoavaliacdo. Nesse
momento, a CPA apresenta o resumo de suas atividades em forma de palestra em
datas especificas para cada curso, participando das mesmas o presidente da CPA e
0s demais membros. Divulga-se também o resultado por meio de banners e no site
da instituigao.

Na FAMAG existe um mecanismo de avaliacdo permanente tracado pelo
Plano de Acdo da Comissao Propria de Avaliacdo, que é importante para aferir o
desenvolvimento das atividades de avaliacdo em andamento, sejam elas de cunho
pedagogico ou administrativo, como também, certificar-se de alteracdes futuras que
venham a melhorar este plano de agao, oportunizando constantes avaliacbes de
carater diagndstico.

Os mecanismos de avaliacdo utilizados se baseiam na avaliacédo
institucional e na avaliacdo do processo de ensino/aprendizagem, estes estdo de
acordo com as normas contidas no Regimento Interno da Instituigao.

A CPA das Faculdades Magsul (FAMAG) tomou como referéncia os mesmos
critérios de analise propostos pelos Instrumentos de Avaliagdo do MEC, sendo a
atribuicdo dos conceitos feita da seguinte forma:

Conceito 1: quando o indicador avaliado ndo existe/ndo se aplica.
2: quando o indicador avaliado configura um conceito insuficiente.
3: quando o indicador avaliado configura um conceito suficiente.
4: quando o indicador avaliado configura um conceito muito bom.

5: quando o indicador avaliado configura um conceito excelente.
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Todos os itens avaliados pela CPA foram analisados e as notas justificadas.
As notas sdo encaminhadas, posteriormente, aos setores avaliados para que se
tornem elementos de reflexdo visando a melhoria da qualidade dos servicos
prestados.

Os itens de satisfacdo foram medidos pelo método de amostragem censitaria
de cada segmento da IES, que responde aos formulérios de avaliacdo. Os mesmos
atribuem também mencbes de 1 a 5 para cada item, mas nesse caso avaliado
conforme uma escala de Likert. Esta escala requer que os elementos investigados
indiguem seu grau de concordancia ou discordancia com declaragfes relativas a
atitude que esta sendo medida:

1 - Inexiste; 2- Insuficiente; 3- Suficiente; 4- Muito bom; 5- Excelente.

A interseccdo dos dados coletados tem por finalidade fornecer o maior (e
melhor) leque possivel de informagdes que subsidiardo as acdes de melhoria
didatico-pedagogica, técnico-administrativa ou de infraestrutura, obtidas por meio de
um indice de satisfacéo (IS) que pode ser docente ou discente, calculado utilizando-
se a tabela z (em anexo) de uma distribuicdo normal, o que é justificado
estatisticamente pelo Teorema do Limite Central. Para a determinagdo do valor de z,

utiliza-se a relacéo:

_(k-%)
S

z

Na qual, y € a média desejada na instituigdo (neste caso 3), X € a média
geral obtida na amostra e s é o desvio padrdao da amostra. Na tabela z, o valor
percentual correspondente ao valor de z, € 0 IS.

A CPA decidiu em reunido com seus membros que, em termos de avaliacdo
quantitativa o indice de Satisfac&o (IS) utilizado como parametro devera ser de no
minimo igual a sessenta por cento (60%) na IES.

A avaliagdo qualitativa também é utilizada, tendo com parametros a
observacéo, a reflexdo e a andlise de documentos, eventos, aulas, e todos os fatos
passiveis de observacdo dos membros da CPA.

O acompanhamento do desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional e dos Projetos de Curso ocorre em relagdo ao cumprimento das metas,
dos objetivos, do perfil do egresso, das habilidades e competéncias, da metodologia,
da estrutura curricular, da flexibilizac&o curricular, das atividades complementares,

dos estagios, da pertinéncia do curso no contexto regional, corpo docente e
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discente. Os dados coletados no processo de avaliagao, apresentados em forma de
preenchimento de formularios eletrbnicos pelos Colegiados de Curso e pelos
Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) de cada curso servem como base de
acompanhamento periodico definido pela CPA, utilizando-se da analise qualitativa e
do método de andlise de contetdo, que tem em Bardin (1977) a fundamentacao de
Seus pressupostos teoricos.

Este processo é dividido em duas etapas: 1. Avaliacado realizada pela CPA,

com emisséao de parecer; 2. Relatorio final da CPA, que origina o Relato Institucional

(RI).

1.2.1. Avaliacédo do PDI 2012-2016
Metas institucionais

Metas de Ensino da Graduacéao

2012

NO Especificagbes Data Avez.:lliga:éo Observacao/Justificativa
Credenciamento para o N&o A IES reavaliou as
Ensino EAD em Mato efetivado | condi¢cBes de oferta EAD

1. | Grosso do Sul, 30/06/12 na regiao e assim nao
posteriormente Centro solicitou o
Oeste — CO. credenciamento.
Renovar Efetivado | Foi avaliado pela

5 Reconhecimento para o 30/06/12 Comisséo do MEC —

" | Curso de Administracéo Conceito 4 em Out/2011

da FIP (976)
Renovacéao de Efetivado | Nota 3 ENADE

Reconhecimento para
3, | OS cursos de 30/06/12
Licenciatura em

Educacao Fisica e

Pedagogia

Solicitagéo do Curso Efetivado | Protocolo: 201208074
4. | Tecnologo em Estética | 30/06/12

e Cosmética

Renovar o Efetivado

Reconhecimento para o
Curso de Direito da FIP
(976)

Obs. Ao formularmos estas metas em Out/Nov de 2011 ndo poderiamos deixar de mencionar que até o
presente momento ndo foi nomeada a Comissdo Avaliadora para o Reconhecimento do Curso de

Ciéncias Bioldgicas — Licenciatura (Processo N° 200816137). Efetivado

30/10/12
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2013
N° Especificacdes Data | Avaliacdo | Observacéao/Justificativa
CPA
Efetivado | Nao realizado no periodo
. por ndo ser publicado no
Implantagao do DOU
1. | Curso Tecndlogo em | 01/02/13 ' I T A q torizaco
Estética e Cosmética Publicagao de autorizac
em 2015 e efetivacdo do
em 2016
Solicitacéo de Nao A IES reavaliou a meta e
2. | Autorizacdo para o | 30/01/13 | solicitado | achou por necessario ndo
Curso de Fisioterapia solicitar a autorizacao
3. | Solicitagao da N&o A IES reavaliou a meta e
ampliacdo do Curso solicitado | achou por necessario nao
dg C;ié'ncias 30/06/13 solicitar a autorizacéo
Biologicas para
Licenciatura e
Bacharelado
4. | Solicitagao da Efetivado | Realizado no ano de 2014
ampliacdo do Curso
de Educacdo Fisica | 30/06/13
para Licenciatura e
Bacharelado
5. | Solicitagao de N&o A IES reavaliou a meta e
Autorizacdo para o solicitado | achou por necessario nao
30/06/13 e o
Curso EAD de solicitar a autorizacéo
Pedagogia
2014
N° | Especificacdes Data Avaliacdo | Observacao/Justificativa
CPA
1. | Implantagéo do N&o A IES reavaliou a meta e
Curso Fisioterapia | 30/01/14 | efetivado achou por necessario ndo
solicitar a autorizacéo
2. | Implantacéo da N&o A IES reavaliou a meta e
ampliacao do efetivado achou por necessario ndo
C_urs'o_de Ciéncias 30/01/14 solicitar a autorizacéo
Biologicas para
Licenciatura e
Bacharelado
3. | Implantacéo da Efetivado Realizado em 2016 com a
ampliacao do publicacdo no DO e primeira
Curso 3 ] _de 30/01/14 turma para 2017
Educacdo Fisica
para Licenciatura
e Bacharelado
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4. | Implantacéo do N&o A IES reavaliou as condi¢cbes
Curso EAD de efetivado de oferta EAD na regido e
Pedagogia 01/02/14 assim nao solicitou o

credenciamento

5. | Implantacéo de N&o A IES reavaliou as condi¢cbes
Pés-Graduacgéo efetivado de oferta EAD na regiao e
EAD - assim nao solicitou o
Metodologia e | 01/02/14 credenciamento
Didatica do Ensino
Superior e dos
Anos Iniciais

6. | Implantacdo do N&o A IES reavaliou as condi¢des
Curso de efetivado de oferta EAD na regido e
Graduacao em | 30/06/14 assim nao solicitou o
Servico Social - credenciamento
EAD

7. | Solicitag&o de Efetivado
Autorizacéo para o em 2014
Curso de | 30/06/14
Engenharia
Agrondémica

2015
NE Especificacdes Data | Avaliacao | Observacéao/Justificativa
CPA

1. | Implantacdo do Curso Realizado em 2016 apos
de Engenharia | 30/01/15 | Efetivado | publicacéo do D.O.U.
Agrondmica

2. | Solicitacdo do Curso A |ES reavaliou as
Tecndblogo em ~ condi¢cdes de oferta EAD
Recursos Humanos - | 30/01/15 Naq na regiao e assim nao

efetivado .
EAD solicitou o
credenciamento
2016
N° Especificagbes Data | Avaliagdo | Observacgéo/Justificativa
CPA
1. | Implantagdo do Curso A IES reavaliou as
Tecnologo em Gestédo de N&o condi¢des de oferta EAD
Recursos Humanos - | 01/02/16 . na regiao e assim nao
efetivado .
EAD solicitou o
credenciamento

2. | Solicitagcéo de A IES reavaliou a meta e

Autorizacao para o Curso N&o achou por necessario ndo
30/06/16 . . o

de Bacharelado em efetivado | solicitar a autorizacao

Medicina
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Solicitacao de
Autorizacgao para o Curso
Tecndlogo em
Agronegocio — EAD

30/06/16

Nao
efetivado

A |IES reavaliou as
condicdes de oferta EAD
na regido e assim nao
solicitou o
credenciamento

Metas de Ensino da Pés-Graduacgao Latu Sensu

2012
N° Especificacdes Data | Avaliacédo | Observacao/Justificativa
CPA
Construcao do Projeto Nao A IES reavaliou a meta
1. | Pés-Graduacédo em Direito | 30/06/12 | efetivado
Civil — Presencial
2013
N© Especificacdes Data | Avaliacao | Observacao/Justificativa
CPA
1. | Implantacdo da Pos- N&o A IES reavaliou a meta
Graduacao presencial em | 30/03/13 | efetivado
Direito Civil
2. | Implantacdo da  POs- N&o A |ES reavaliou as
Graduacéao EAD efetivado | condi¢cBGes de oferta EAD
Metodologia e Didética do | 30/03/13 na regido e assim néo
Ensino Superior e Séries solicitou o
Iniciais credenciamento
3. | Construcdo do Projeto Efetivado | Realizado em 2015 com a
Pés-Graduacgéao em | 30/0613 nomenclatura de Ciéncias
Gestdo  Ambiental - Ambientais
Presencial
2014
N° Especificacdes Data | Avaliacdo | Observacgéo/Justificativa
CPA
1. | Implantacdo do Curso Efetivado Realizado em 2016 com a
de Gestdo Ambiental — | 15/02/14 nomenclatura de Ciéncias
Presencial Ambientais
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2012
N Especificacées Data |Avaliacdo | Observaca
° CPA o/Justificati
va
1. | Aquisicado do acervo para os demais 30/03/12 Efetivado
cursos
2. | Ter unificado as Faculdades Magsul N&o Solicitado o
(940) e as Faculdades Integradas de efetivado arquivament
Ponta Pord com nome de | 30/06/12 o do
Faculdades Magsul (940) mantidas processo
pela AESP (606)
Solicitar Recredenciamento para a Efetivado Com a
IES unificada solicitacao
do
arquivament
o do
3 2° sem de processo de
' 2012 unificacao
foi solicitado
o]
recredencia
mento da
IES 940
4. | Aquisicdo do acervo Necessario | 540015 Efetivado
para o Curso de Direito
Dar cumprimento ao calendéario da Efetivado
CPA: além dos questionarios para
os diversos segmentos inclui:
Exame laboratorial a agua
5. | consumida, manutencao dos | 30/11/12
extintores e das lampadas de
emergéncias, elevador, manutencao
de toda IES e treinamento da
brigada de incéndio.
Aquisicdo dos materiais para Efetivado Atendendo
laboratorio de Estética e Cosmética em partes os dois
primeiros
6. 30/11/12 anos do
curso
implantado

em 2016
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Implantacédo do Biotério e Efetivado Biotério ndo
Laboratério de Zoologia — Ciéncias em partes implantado
Bioldgicas e
7. 15/12/12 Laboratorio
de Zoologia
implantado
em 2013
2013
N© Especificacdes Data Avaliagdo | Observagao/Justificativa
CPA
1. | Implantagdo do Curso Efetivado | Realizado em 2016
de Estética e Cosmética | 01/02/13
2. | Aquisicdo de materiais Efetivado | Fisioterapia néo foi
necessarios para os | 30/03/13 implantado
diversos laboratérios, e
em particular | 30/08/13
Fisioterapia
3. | Aquisicdo de material | 30/03/13 | Efetivado
para multimeios e
30/08/13
Dar cumprimento ao Efetivado
calendéario da CPA: além
dos questionarios para
os diversos segmentos
inclui: Exame
4. Iaborato_rlal a agua| 4419/13
consumida, manutencao
dos extintores e das
lampadas de
emergéncias,
treinamento da brigada
de incéndio.
2014
NG Especificacdes Data Avaliagdo | Observagao/Justificativa
CPA
Inicio do Projeto para N&o A |IES reavaliou a meta
1. | transformagao em | 30/03/14 | efetivado
Centro Universitario
2. | Colocagéo de um caixa Nao A IES reavaliou a meta
eletronico na IES 30/06/14 efetivado
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Aquisicdo de acervo Efetivado | Fisioterapia nao foi
para 0s Cursos implantado
3 implantados em | 30/03/14 e
" | particular Ciéncias | 30/08/14
Biologicas e
Fisioterapia
. Agrua:su;agsde n;zs/t:psagz 30/03/14 e Efetivado
- | P S 30/08/14
laboratdrios
Implantagéo dos Efetivado | Atendendo os dois
Laboratorios para primeiros anos do curso
> Engenharia 30/08/14 implantado em 2016
AgronGémica
Dar cumprimento ao Efetivado
calendario da CPA:
além dos questionarios
para  0S diversos
segmentos inclui:
Exame laboratorial a
6. | agua consumida, | 30/11/14
manutengao dos
extintores e das
lampadas de
emergéncias,
treinamento da brigada
de incéndio.
2015
NE Especificacdes Data | Avaliacdo | Observagé&o/Justificativa
CPA
1. | Aquisicdo de materiais .
para multimeios 30/03/15 | Efetivado
2. | Aquisicdo de acervo para | 30/03/15 :
0S cursos implantados 30/08/15 Efetivado
Dar cumprimento ao
calendario da CPA: além
dos questionarios para 0s
diversos segmentos
3. |ncIU|:'Exame Iaboratqual 30/11/15 | Efetivado
a agua  consumida,
manutencgao dos
extintores e das
lampadas de
emergéncias,
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treinamento da brigada
de incéndio.

Transformar as N0 A IES reavaliou a meta
4. | Faculdades Magsul em | 30/11/15 .
. o efetivado
Centro Universitario
2016
NG Especificacbes Data | Avaliacdo | Observacéo/Justificativa
CPA
1, | AQuisicao de materiais para | 5,516 | Efetivado
multimeios
2. | Aquisicdo de acervo para 0s 30/03/16 | Efetivad
Cursos implantados etivado
Dar cumprimento ao
calendario da CPA: além
dos questionarios para 0s
diversos segmentos inclui:
3 Exame _Iaboratorlal a agua | a5.11/16 | Efetivado
consumida, manutencao dos
extintores e das lampadas
de emergéncias,
treinamento da brigada de
incéndio.
Metas de Infraestrutura
2012
N° | Especificacbes Data Obs. | Avaliacdo | Observacgao/Justificativa
CPA
Implantacdao do Efetivado Biotério ndo implantado e
Biotério e em partes | Laboratoério de Zoologia
Laboratério de implantado em 2013
Ciéncias
Biologicas
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Dar continuidade Efetivado | Estar com predio da IES (12
a Construgéo do fase) concluido em 30/06/12
novo prédio da com a seguinte
IES infraestrutura:
Salas de aula — 12
Cantina
Salas de Coordenacdes - 03
2012 . .
Piscina — 12x4 (aquecida)
Area de convivéncia
Sala de Professores
Sanitarios — 04 coletivo (2
masculinos e 2 femininos)
Elevador para atendimento
NEs
Equipar o] N&o A |IES reavaliou as condigbes
Laboratério efetivado de oferta EAD na regido e
Fotografico com assim nao solicitou o
condicbes de | 15/10/12 credenciamento
filmagens e
edicdo de aulas
para EAD
Colocacéo de Nao A IES reavaliou a meta apos
para-raios N0 | 24/06/12 efetivado Sf)|IC.Ita(;a9 de parecer
ginasio de técnico ndo havendo
esportes necessidade
Colocacéo de Efetivado
hidrantes no
Bloco IV da
Unidade | de 30/06/12
acordo com
Projeto de
Prevencao de
Incéndio
Inicio de Nao A IES reavaliou a meta e
andamento da efetivado achou melhor construir em
obra do prédio da | 01/07/12 outro espaco adquirido em

IES — 22 fase

2015
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2013
N° Especificacdes Data | Avaliacdo | Observacao/Justificativa
CPA
1. | Implantacdo dos Laboratorios B A IES nao solicitou
de Fisioterapia 30/10/13 Nao autorizacéo para o
efetivado | referido curso
2. | Dar c,or]tan|dade a construcéo 15/12/13 | Efetivado Realizacdo em 2016
do prédio da IES
2014
N° Especificagbes Data | Avaliagdo | Observagao/Justificativa
CPA
1. | Implantagdo dos Laboratérios de Atendendo os dois
Agronomia 30/12/14 | Efetivado | primeiros anos do curso
implantado em 2016
2015
N° Especificagbes Data | Avaliacdo | Observacgao/Justific
CPA ativa
1. | Continuacdo e conclusdo da obra do A IES reavaliou a
prédio da IES (22 fase) N meta e achou melhor
30/ 22/ 1 Nfa(ta_ q construir em outro
eietivado espaco adquirido em
2015

Observacao: no ano de 2015 foi concluido a construcdo de um campo de futebol
(40 x 70) m? iluminado com pista de atletismo com 3 raias, locais para arremesso de
peso, dardo e saltos (distancia e altura). No ano de 2016 foi construida uma area de
convivéncia (30x10)m? com area gourmet.

1.2.2. Avaliagcao dos Cursos: conceito dos cursos de Graduagao

A avaliagcéo dos cursos de graduagao, segundo o SINAES, tem por objetivo
identificar as condigcbes de ensino oferecidas aos académicos, em especial as
relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizacéo didatico-
pedagogica, incluindo avaliacbes internas de responsabilidade da e avaliacdes
externas organizadas pelo MEC. Esta avaliagdao utliza procedimentos e
instrumentos especificos, dentre os quais obrigatoriamente as visitas in loco por
comissdes de especialistas das respectivas areas do conhecimento e o ENADE,

ambos atribuem conceitos a cada uma das dimensdes; ao conjunto das dimensodes
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avaliadas e ao desempenho dos académicos. Em 2015, as Faculdades Magsul
receberam duas visitas in loco para o credenciamento do curso de Engenharia
Agrondmica e Bacharelado em Educacéo Fisica.

O CPC é um dos conceitos atribuidos pelo MEC a cada curso, publicado
anualmente. E a média ponderada de diversas medidas relativas a qualidade de um
curso, considerando a nota dos concluintes no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), o Indicador de Diferenca entre os desempenhos observado e
esperado (IDD) no ENADE, a qualidade do corpo docente, a infraestrutura e a
organizagdo didatico-pedagdgica. O conceito preliminar constitui elemento de
referéncia nos processos de avaliacdo, para subsidiar a renovacdo de
reconhecimento dos cursos de graduacao.

No ano de 2014, os cursos de licenciatura realizaram o ENADE, sendo que o
curso de Artes Visuais obteve conceito 3, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
conceito 3, Educacéo Fisica conceito 3 e Pedagogia conceito 3, todos os resultados
ja publicados em D.O.U.

O conceito do Curso de Ciéncias Contabeis avaliado no ENADE 2015 foi 4
(quatro).

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: O projeto/processo de autoavaliacdo institucional esta implantado
desde o0 ano de 2006 e atende muito bem as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acdes académico-administrativas de melhoria

institucional.

1.3. Autoavaliacao institucional: participacdo da comunidade académica

A comunidade académica participa de diversas formas da autoavaliacdo, quer
seja como membro direto da Comisséao Proprio de Avaliagcdo - CPA, ou por meio de
participacdo em reunides, palestras, entrevistas ou preenchimento de questionarios
avaliativos. Os instrumentos de avaliagdo integrados no sistema de avaliagdo da
CPA sao preenchidos por docentes, técnico-administrativos, coordenacdes de
cursos e académicos.

A CPA é composta por representantes de todos o0s segmentos da
comunidade académica (docentes, técnicos administrativos, e discentes). A
comunicacdo e a troca de informagdes nesta ocasido sao fundamentais para a

propositura e o0 entendimento das metodologias que sdo utlizadas pelos
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responsaveis das acgles pretendidas. Os grupos se relunem para andlises
especificas e globais. A programacao coletiva da aplicacdo das acdes traz a
oportunidade de melhoramentos constantes no processo avaliativo, visto que este se
realiza com o intercambio de informacdes e experiéncias.

Outra questao inovadora implantada a partir do ano de 2016, foi o colegiado
estudantil, que estabeleceu um canal direto de comunicagdo entre a direcédo e
comunidade académica. Os encontros sao organizados uma vez por més, na qual
representantes de turmas (dois) se reunem com a direcdo e as questbes
académicas sao discutidas. Estas questbes sdo repassadas para a CPA e algumas
vezes membros da CPA participam da reunido.

Conceito atribuido: 3

Andlise da CPA: O processo de autoavaliacdo esta implantado, com participacéo
suficiente da comunidade académica. A principal fragilidade encontrada é de um
trabalho mais efetivo de conscientizagéo/sensibilizacdo da comunidade académica
na participacdo do processo de avaliacdo institucional, vislumbrando a importancia

desta participacdo para o crescimento da IES.

1.4. Autoavaliacdo institucional e avaliacBes externas: analise e divulgacao
dos resultados.

A autoavaliacdo institucional tem sua origem na trajetéria da construcdo da
politica de avaliagcdo do ensino superior e mantém coeréncia com a elaboracdo do
PDI e os critérios de avaliacao previstos nos instrumentos de avaliagdo externa.

Apbés a coleta de informacdes a analise é realizada, inicialmente pelos
membros da CPA. Os relatérios da CPA sédo analisados pelos seus membros e
direcdo, por meio de leitura exploratoria para analise qualitativa, identificando-se a
avaliagdo realizada acerca das dimensoes e respectivos indicadores, de acordo com
as orientacbes do SINAES para a autoavaliacdo institucional. Segue, como
orientacdo de andlise qualitativa de dados, o método de analise de conteudo,
utilizada por diversos pesquisadores, mas que tem em Bardin (1977) a
fundamentacéo de seus pressupostos tedricos.

Todo inicio de ano, a CPA apresenta o0 resumo de suas atividades a
comunidade académica em forma de palestra. Os dados sédo apresentados por
slides, pelo presidente da CPA e os demais membros. Ao analisar os objetivos e

compromissos da IES, nota-se que as propostas constantes em seu PDI estdo
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articuladas com as propostas pedagogicas e consolidadas, demonstrando a
seriedade e o comprometimento frente as metas constantes do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

O Relatério de Autoavaliacdo Institucional é encaminhado também para a
direcdo e coordenacdes da IES com indicativos do que foram apontados como:
potencialidades, fragilidades e perspectivas.

As informacfes das avaliacbes sdo disponibilizadas no site da instituicdo e
por meio de banners e murais.

Conceito atribuido: 4
Andlise da CPA: A divulgacdo das andlises dos resultados do processo de
autoavaliacdo institucional e das avaliagbes externas implantadas ocorre, de

maneira muito boa, para a comunidade académica.

1.5. Elaboracé&o do relatorio de autoavaliagao.

Os relatérios de Autoavaliacdo Institucional da FAMAG evidenciam a missao
da IES, as concepcdes, politicas, acbes decorrentes e resultados do processo
avaliativo desenvolvidos na IES, tendo como pressuposto a participacdo dos
diferentes atores que integram a instituicao.

Este documento é resultado das atividades realizadas pelos diversos setores
envolvidos no processo de avaliacdo no contexto das politicas de educacgéo
superior, dentre eles: CPA; direcdo, chefes de setores; coordenadores de curso;
NDE; estudantes; professores; técnicos-administrativos e de apoio.

Este Relatério é organizado pelos eixos propostos no processo de avaliacao
externa do MEC, englobando as dimensbes do SINAES e apresenta alguns
resultados do processo avaliativo na FAMAG. As metodologias utilizadas pela CPA,
para compor este Relatorio, apresentam os processos e os resultados da avaliacao
desenvolvida na FAMAG. Em sintese a avaliacao de politicas, programas e acdes é
uma pratica na FAMAG, desde a sua origem, a qual se constitui em uma das
ferramentas de gestéo da instituicdo. Dessa forma, a avaliagdo anual desenvolvida
pelas diversas unidades institucionais constitui-se em estratégia para fomentar a
“cultura de avaliacao” nos diferentes l6cus da faculdade.

Ao final da elaboracéo do relatério de autoavaliacdo, € organizado o Relato
Institucional.

Conceito atribuido: 4
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Andlise da CPA: O relatério de autoavaliagdo apresenta resultados, andlises,
reflexdes e proposicdes de forma muito boa para subsidiar a gestédo: planejamento,

acOes e a construcao do Relato Institucional.

Conceito Final da CPA narelagdo Planejamento/Avaliacao

Dentro da avaliagéo do Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional a CPA
considerou a descricdo e a identificacdo, por intermédio do Relato Institucional de
2015, dos principais elementos do processo avaliativo da IES em relacdo ao seu
PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais
avaliativos do periodo que constitui o objeto de avaliacéo.

A evolucédo da FAMAG a partir da visdo da CPA é evidente, entretanto a CPA
atribuiu um conceito menor do que atribuido em 2015, porque o préprio padrao de
qualidade da IES melhorou, de acordo com a reflexdo feita acreditamos que o
planejamento 2017/2021 precisa ser mais criterioso. A analise das fragilidades, as
reflexdes sobre os resultados e as propostas que surgem a partir desse processo
contribuem de forma consideravel para a superacdo e crescimento da gestdo
administrativa e pedagogica e do consequente crescimento das faculdades. O
processo de autoavaliacdo esta devidamente implantado e ja faz parte da rotina da
comunidade académica. Os resultados sao divulgados e discutidos com o0s
diferentes setores. Para 2017, a CPA pretende melhorar seu projeto/planejamento
para contribuir de forma mais eficiente na constru¢cdo do Rl e do crescimento da
FAMAG.

Conceito atribuido ao eixo 1: 4, pois sempre € possivel melhorar este processo.



2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

29



30

O eixo 2 contempla as dimensodes: 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional; e 3. Responsabilidade Social da FAMAG

2.1. Misséao e Plano de Desenvolvimento Institucional (metas e objetivos)

A CPA avaliou este quesito participando de reunifes, observado as
discussbes e analisando os documentos O PDI, Plano de Desenvolvimento
Institucional, consiste em um documento que define a missdo da instituicdo de
ensino superior e traca as estratégias para atingir suas metas e objetivos, definindo
cada setor da instituicdo e tracando o caminho para sua evolucdo. Abrange o
planejamento de um periodo de cinco anos, devendo contemplar o cronograma e a
metodologia de implementacdo dos objetivos, metas e a¢bes do plano da IES,
observando a coeréncia e a articulacdo entre as diversas ac¢des, a manutencao de
padrdes de qualidade e, quando pertinente, o orcamento.

A missédo traduz o caminho que a IES pretende trilhar, € um compromisso da
instituicdo com a sociedade e o PDI € o documento que apresenta o planejamento
deste caminhar na sua totalidade.

As Faculdades Magsul, até o ano de 2016, assumem a responsabilidade
integral pelos cursos de: Artes Visuais, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Bioldgicas,
Educacdo Fisica licenciatura, Pedagogia, Estética e Cosmética, Agronomia e
Educacdo Fisica bacharelado (a ser implantado em 2017) e pelos cursos de
especializacdo ofertados, garantindo a manutencdo e melhoria da qualidade dos

mesmos, procurando atingir a missao prevista que é:

Atuar na producado e na disseminacdo dos saberes e praticas,
de forma filosdfica, cientifica, cultural, técnica e profissional
contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel da
regido e, consequentemente, da qualidade de vida, visando a
promocéo do desenvolvimento da regido Cone-Sul do Estado
de Mato Grosso do Sul, oferecendo um ensino superior
consciente e eficaz para que seus discentes possam
concretizar seus projetos de vida.

Trés expressfes contidas na missdo, ensino superior eficaz,
desenvolvimento sustentavel e qualidade de vida, demonstram a amplitude das

propostas das Faculdades Magsul, que ultrapassam ao seu espaco fisico para

adentrar na comunidade regional, atendendo a inclusdo e ao desenvolvimento
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econdémico, ambiental e social. E uma miss&o ambiciosa que o processo de gestio
(administrativo e pedagodgico) persegue. Para tanto, estudos com base nos
conhecimentos cientificos da transdisciplinaridade e do pensamento complexo foram
trazidos para a IES, por meio da capacitacdo docente, com leituras de Morin,
Moraes, Nicolescu, entre outros, que se dedicam a pesquisa dessa area.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) elaborado para o periodo
(2012/2016) é visto como um documento em processo de finalizacéo e de base para
a construcdo do novo PDI (2017/2021), apontando novas metas e novas acoes.

A CPA sugeriu que no novo PDI 2017/2021, deveriam ser planejadas e
tracadas metas mais claras, contendo o cronograma de implantacbes, seus
objetivos e estratégias para facilitar o cumprimento das mesmas e da sua propria
avaliacdo. Sugeriu também que as metas tracadas deveriam seguir 0s eixos do
processo de avaliacdo implantado.

A CPA concluiu que a misséo da IES devera ser mantida, uma vez que esta
devidamente adequada e relacionada a todo o desenvolvimento das acbes da
gestdo e ao ensino/pesquisa/extensao, entretanto deve ser mais explorada no seu
sentido. O novo PDI deve partir das acdes avaliadas pela CPA para assegurar a
evolucdo das Faculdades Magsul. A CPA sugere uma reflexdo sobre as metas
tracadas e 0 seu cumprimento para tracar as metas do novo PDI.

Conceito atribuido - 4

Andlise da CPA: Ao avaliar os objetivos e compromissos da IES, nota-se que as
propostas constantes em seu PDI estdo muito bem articuladas com a Missao
Institucional e com o cronograma estabelecido, havendo uma preocupacdo com as
contribuicdes da CPA que ajudam no crescimento da FAMAG, por isso as metas do
PDI sdo revisadas de acordo com os resultados do processo de avaliagao
institucional. Alias, observando as reunides do NDE e participando das reunides
administrativas, esta comissdo percebeu que a missdo da IES é constantemente
perseguida em todas as agOes da gestdo. Esta CPA considerou que ao analisar a
esséncia da Missao Institucional, o sentido do texto precisaria ser mais estudado,
pois é muito amplo e as metas do novo PDI deveriam ser mais objetivas. Este
conselho da CPA ja foi acatado para o PDI 2016/2021. A CP sugere também que as
metas e 0s objetivos para o novo PDI devem atender cada vez mais a missédo da
FAMAG.
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2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino: graduacdo e poés-

graduacao

As atividades de ensino (graduacdo e poOs-graduacao) estdo devidamente
previstas, fundamentadas e detalhadas nos Projetos Pedagdgicos de Cursos,
vinculados ao PDI, que inclui o Projeto Pedagdgico Institucional. No ano de 2015,
foram iniciados os trabalhos de revisdo das metas do antigo PDI e, em 2016, o
novo PDI 2017/2021 foi sendo construido por etapas; estes trabalhos ocorreram em
forma de reunides, com os diretores, coordenadores de curso, professores,
membros da CPA, tendo sugestbes extraidas dos relatorios anteriores da CPA.

A politica de ensino € a maior preocupacdo da gestdo, que apoia tanto os
docentes com um programa sério de capacitacdo continuada, quanto os estudos
efetivados pelo NDE. A politica de ensino € a mesma para todos os cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, sendo implantada, em 2015/2016, uma proposta
transdisciplinar, por ter, esta teoria, uma relacdo intrinseca com a missdo da
FAMAG.

No que tange a relacdo entre o PDI e as atividades de ensino de graduagéo
e de pés-graduacédo, a CPA considera que existe uma coeréncia muito boa entre o
PDI e as atividades de ensino (graduacao e de pds-graduacédo) implantadas, uma
vez gque nos cursos de graduacao a instituicdo, cada vez mais, cresce de maneira
solidificada, expandindo a oferta dos cursos, ampliando o nimero de vagas com
convénios de agéncias de fomento e ampliacao da estrutura fisica.

No processo de autoavaliacdo, nos ultimos anos, foram considerados como
aspectos positivos: 0 apoio e subsidios oferecidos aos membros dos NDEs dos
cursos; o aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem; a mudanca do
sistema de diarios para o online; renovacdo periddica do acervo da biblioteca, o
atendimento as demandas e necessidades dos cursos, no que se refere a
qualificagcdo dos espacos académicos, laboratérios de ensino e a Qualidade da
Formacao Continuada oferecida aos docentes.

Houve um crescimento da oferta dos Cursos de Pos-Graduacdo, no ano de
2016. Estes cursos tiveram dificuldades de continuidade em funcdo da quantidade
de oferta de cursos EAD na cidade e regido. Entretanto, a FAMAG continuou

ofertando, acreditando na importancia de também haver, na cidade, cursos de pos-
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graduacéo presenciais e com o objetivo de atender a continuidade dos estudos aos
seus egressos e outros graduados, visando a formagao continuada.

Em consonancia com o PDI considera-se a seguinte acdo de destaque:
Organizacao do Regulamento/Projeto/Programa dos Cursos de Pds-graduacdo Lato
Sensu, sendo fundamental para que 0s processos sejam realizados de acordo com
padroes estabelecidos pela legislacdo em vigor e promovam resultados mais
efetivos. Os cursos de especializacdo da FAMAG séo estabelecidos com base no
carater inovador e social e objetivam a socializacdo do conhecimento. Os dois
parametros norteadores da acdo pedagogico-institucional sdo: a exceléncia
académico-institucional e a busca pela melhoria da qualidade de vida na regido de
insercao.

A CPA, também, considerou importante a analise e revisdo dos projetos de
curso feita pelos coordenadores e professores, tendo sido feito a revisado de todas as
ementas e objetivos das disciplinas para poder proporcionar a integracdo dos
conteudos possibilitando a implantacdo da inter/transdisciplinaridade.

Conceito atribuido: 5

Andlise da CPA: Esse quesito foi avaliado pela analise de documentos (PDlI,
Projetos de Curso, pela observacdo de reunides, por analise das Atas do NDE e
pedagdgicas e entrevistas com a direcao). Esta CPA, ao analisar a coeréncia entre o
PDI e as atividades de ensino de graduacéo e de pés-graduacdo em 2016, verificou

gue este item traduz a grande preocupac¢ao da gestao.

2.3. Coeréncia entre o PDI e as Praticas de Extensao

As Préaticas de Extensdo além de atenderem o ART. 207 da Constituicdo
Federal, que determinam a indissociabilidade de: ensino, pesquisa e extensao,
concretizam as praticas de responsabilidade social. Na FAMAG, ampliamos a
nomenclatura "Responsabilidade Social" para "Responsabilidade Socioambiental”
para atender dois termos importantes presentes na missdao da FAMAG:
desenvolvimento sustentavel da regido e a melhoria da qualidade de vida, uma vez
gue os dois termos estéo interligados. Os projetos de extensao, também, atendem
um aspecto da metodologia transdisciplinar proposta nos projetos de curso: a

ecoformacao.
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As acOes de extensdo séo desenvolvidas e planejadas em forma de projetos,
obedecendo ao PDI, ao Regimento Interno e aos Projetos Pedagogicos dos cursos,
com a participacdo de toda a comunidade académica, tendo como meta o
cumprimento da misséao institucional.

Essas acdes sao fundamentalmente desenvolvidas na sociedade, cumprindo
a funcdo da faculdade em relagcdo a sua responsabilidade socioambiental e a
ecoformacao. O desenvolvimento da politica de extenséo proposta pelas Faculdades
Magsul envolve a IES como um todo, propondo uma pratica articulada que visa a
indissociabilidade da triade: ensino pesquisa e extensdo. A extensdo contempla na
FAMAG os seguintes eixos:

» Relativos a Incluséo social

» Relativos ao desenvolvimento econémico e social:

» Relativos ao Meio-Ambiente

> Relativo & Preservacdo da Memoria e do Patrimbénio Cultural e da
Producao Artistica

» Relativo aos Direitos Humanos.

> Relativo as Relac¢des étnico-raciais.

A proposta da IES é funcionar de forma inter/transdisciplinar, tanto na &rea
pedagdgica como na area administrativa, uma vez que estas duas acdes tém
objetivos gerais comuns previstas no seu Regimento Interno. Portanto, ndo se
poderia pensar em acdes de extensdo e responsabilidade socioambiental sem o
envolvimento dos colegiados dos cursos, pois as mesmas, necessariamente,
envolvem: académicos e docentes, na sua execugao.

O PDI, os projetos politicos-pedagdgicos de cada curso e as politicas de
ensino, pesquisa e extensdo funcionam em sintonia, uma vez que todos 0S
documentos foram criados visando ao cumprimento da missao institucional.

A politica de extensado estimula a sistematizacéo das acdes interdisciplinares
e intercursos com focos tematicos que venham a representar linhas de extensdo. Os
projetos de extensdo desenvolvidos estdo em consonancia com a missao
institucional e os projetos dos cursos, a avaliacdo das acbes de extensédo deve
considerar a relevancia académica e social, a interdisciplinaridade e a relacéo
dial6gica com os setores sociais.

Conceito atribuido: 5
Analise da CPA:
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A CPA verificou que ha uma coeréncia excelente entre o PDI da FAMAG e as
acOes de extensao, bastando observar a misséo institucional que aborda trés eixos
fundamentais: sustentabilidade e progresso da regido; qualidade de vida; e ensino
superior de qualidade. A CPA avaliou este item pelos resultados das atividades de
extensdo que englobam programa, cursos e projetos. Avaliou pelos livros de
registro de evento, pela participagdo da comunidade, pela observacdo dos
organizadores, pela participacdo dos membros da CPA nos eventos e pelo nimero
de eventos realizados. A CPA nota que na instituicAo as atividades relativas a
extensdo sao tdo essenciais a formagdo académica quanto o ensino e a pesquisa,
sendo que sem as mesmas 0s académicos estdo separados da comunidade a qual
pertencem, além de estarem desprovidos de instrumentos e condicbes capazes de
propiciar uma formacdao integral, sendo assim, € impossivel atingir a missédo da IES
sem esse modelo de atividade. As atividades de extensdo também atendem a
politica de ensino prevista nos Projetos de Curso e no da Instituicdo que prevé a
formacdo académica em trés niveis: heteroformacéo, ecoformacdo e autoformacéo
(a ecoformacéo € atendida junto & comunidade com esses modelos de projetos). A
CPA, conclui que toda acdo de extensao realizada adota como referéncia os
projetos pedagogicos dos cursos e seu PDI e visa o cumprimento da missao
institucional. A CPA sugere que no proximo PDI as metas em relagdo a extensao

sejam mais claras e objetivas.

2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa e producédo artistico-

cultural

A FAMAG esta atenta ao que esta previsto no Art. 207 da Constituicao
Federal: indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, estes trés
eixos sado tratados com a mesma atencao pela equipe da FAMAG. Entretanto, existe
uma grande diferenca entre a estrutura de pesquisa de uma universidade e de
faculdades isoladas, como é o caso da FAMAG. Pela experiéncia vivida nesta area,
a equipe desta instituicdo de ensino superior pode afirmar que existe uma série de
empecilhos para a implantacéo da pesquisa de grande porte e da iniciacédo cientifica
em uma instituicdo pequena, como: verbas, doutores disponiveis, empresas que
apdem, entre outros. O que é feito na IES, de acordo com o PDI e constante na

Matriz Curricular, é aliar a pesquisa ao ensino e a extensao; e atividades das
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disciplinas. A FAMAG colocou na matriz curricular de todos 0S sSeus cursos a
disciplina Projeto de Pesquisa Interdisciplinar (PPI) com a finalidade de integrar as
disciplinas e garantir a pesquisa aliada as disciplinas. Desta forma, as disciplinas do
curso trabalham com os contetdos de forma interdisciplinar a partir de processo de
pesquisa. Os projetos de curso sdo construidos a partir de uma pergunta condutora,
que leva a integracdo das disciplinas e ao desenvolvimento do ensino por meio da
pesquisa. Portanto, a pesquisa é aliada ao ensino, por meio da disciplina PPI e do
TCC. A pesquisa € incentivada em todas as disciplinas, incluindo-se o Estagio
Supervisionado, o Projeto de Pesquisa Interdisciplinar e o Trabalho de Curso. A
partir de 2016, o Estagio Supervisionado dos cursos de formacdo de professores
adotaram a prética de meta temas, para que os académicos pudessem refletir sobre
a resolucdo de problemas da comunidade, por meio da observacao,
problematizacdo, apreensao, intervencao e, principalmente, da pesquisa sobre a
realidade escolar. A capacitacdo docente/2016 foi focada na transdisciplinaridade e
na Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP ou PBL) para que a metodologia
ABP possa ser introduzida em 2017 para a ampliacdo do desenvolvimento da
pesquisa aliada ao ensino.

Para a divulgacédo dos trabalhos de pesquisa, A FAMAG criou um portal de
revistas on line, que apresentam o resultado das pesquisas de seus académicos e
professores. Também desenvolve atividades na éarea artistica e cultural: como
festivais de danca, teatro, musica exposi¢des artisticas entre outras que divulgam a
producdo e o trabalho dos académicos. A IES incentiva a producdo académica
constando do Plano de Carreira da Instituicdo desde o primeiro PDI. E UM
Numeros de REVISTAS das Faculdades Magsul 2015/2016 - 09
Numeros de textos académico/cientificos publicados - 166
Conceito atribuido: 3
Analise da CPA: Existe coeréncia entre a missao institucional contida no PDI, no
PPI e nos PPC, e nas demais metas com as atividades de pesquisa desenvolvidas,
mas no PDI 2012/2916 as metas ndo estdo claras em relacdo as atividades de
pesquisa. A CPA recomenda revisao de tais metas para o novo PDI. A CPA acredita
que ainda deve haver maior investimento por parte da FAMAG, na area da pesquisa,

mas acredita que a criagdo das revistas incentivara a producdo académico-cientifica.
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2.5. Coeréncia entre o PDI e as ag¢des institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a memaria cultural, & producéo artistica e ao
patriménio cultural

Para analisar as ac¢0es institucionais desenvolvidas em todos os eixos a CPA
utilizou do Relatério da Diretoria 2016 e examinou os projetos de extensao de cada
curso com os coordenadores. A seguir, mostram-se os graficos construidos e as

analises realizadas.
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Conceito atribuido: 5
Andlise da CPA: Em relagcdo aos projetos de extensdao que contemplem a
diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producdo artistica e ao

patriménio cultural, a CPA considera que as ag¢fes institucionais realizadas estao
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coerentes com o PDI, de maneira excelente. A CPA percebeu que a FAMAG
aumentou consideravelmente o numero de projetos de extensdo neste item,
atendendo a sua missao institucional, entretanto a CPA sugere que no novo PDI, as

acOes sejam mais objetivas.

2.6. Coeréncia entre o PDI e as ag¢des institucionais voltadas para o

desenvolvimento econdmico e social

Projetos de Extensao Desenvolvidos
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Conceito atribuido: 5

Andlise da CPA: Em relagcdo aos projetos de extensdo que atendem ao
desenvolvimento econdmico e social as agbfes realizadas pela instituicdo
contemplam, de maneira excelente. O PDI é contemplado por meio do cumprimento
da sua missédo. A CPA sugere gque no novo PDI as metas contemplem de maneira

clara este item.
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2.7. Coeréncia entre o PDI e as a¢cdes de responsabilidade social: inclusdo
social

Projetos de Extensé&o Desenvolvidos
Incluséo Social
2015-2016
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Conceito atribuido: 5

Andlise da CPA: Em relacdo aos projetos de extensdo que atendem a Incluséo
Social as ac0Oes realizadas pela instituicdo contemplam, de maneira excelente. O
PDI é contemplado por meio do cumprimento da sua missdo. A CPA percebeu um
grande empenho em elevar o nUmero de projetos neste item, mas sugere que no

novo PDI as metas contemplem de maneira clara este item.

2.8. Coeréncia entre o PDI e as acOes afirmativas de defesa e promoc¢éo dos

Direitos Humanos e igualdade étnico-racial

Projetos de Extensédo Desenvolvidos
Educacao em Direitos Humanos
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Projetos de Extenséo Desenvolvidos
Relacdes Etnico-raciais Para o Ensino de Histdria e Cultura
Afro-Brasileira, Africana e indigena
2015-2016

16

14

12

10

Numero de projetos
oo

2

____ I

2015 2016

Anos

Conceito atribuido: 3

Andlise da CPA : Essa comissao ressalta que ha coeréncia suficiente entre o PDI e
as acOes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial promovidas pela IES, em funcdo de terem sido realizadas poucos
projetos nestas areas, entretanto, estes assuntos também sao tratados como temas
transversais nas disciplinas e muitos projetos de inclusao social atendem também a
esse item.

Total de Projetos de Ensino e Extensdo Desenvolvidos por curso em 2016

Tecnologo | Total de

Agronomia  Artes Ciéncias Ciéncias Educacdo Pedagogia em projetos
Visuais | Biolégicas Contébeis Fisica Estéticae | por eixo
Cosmética

Incluséo social 02 05 12 03 09 04 00 35
Meio Ambiente 01 01 11 02 02 10 00 27
Desenvolvimento 00 08 07 00 01 03 19
Econdmico
Preservacdo da
memoria, do Pat.
Cultural e Prod. 01 06 03 02 07 03 03 26
Artistica
Direitos 00 00 00 01 01 00 00 02
Humanos
Questbes 00 00 00 01 00 00 00 01
Etnicos Raciais
Total de projetos | 12 34 16 19 18 06 110

em cada curso




41

Tecnélogo Total
Cursos Agronomia  Artes Ciéncias Ciéncias Educacdo Pedagogia em Projetos

Visuais Biolégicas Contabeis Fisica Estéticae de Ensino
Cosmeética

Projetos de

) 04 01 14 06 01 07 07 39
Ensino

Conceito atribuido ao eixo 2: 4
Andélise da CPA:

A CPA observou que a IES atende as seis modalidades de extensao,
dando énfase a inclusdo social. Os gréaficos apresentam também os projetos de
extensdo desenvolvidos pelos cursos no ano de 2016.

A CPA considera que ha coeréncia entre o PDI e as praticas de
extensdo, as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e
cultura, as acdes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a
memoria cultural, a producao artistica e ao patriménio cultural, de desenvolvimento
econdmico e social, de responsabilidade social e de defesa e promocéo dos direitos
humanos e igualdade étnica racial muito boas e implantadas na IES, por isso essa
comissao atribui conceito 5 uma vez que:

- A FAMAG atende de forma excelente a concessdo de apoio aos
estudantes, para manté-los no ensino superior.

- A FAMAG busca uma formacgao de qualidade.

- A FAMAG modificou seus estagios voltando-os a Responsabilidade
Socioambiental

- a FAMAG executa projetos de extensao nos 6 eixos, priorizando a inclusao
social.

- a FAMAG elabora projetos em parceria com a comunidade.



3. Eixo 3: Politicas Académicas
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O eixo 3 contempla as dimensdes: 2 (Politicas para o Ensino, Pesquisa e
Extensdo); 4 (Comunicacdo com a sociedade); e 9 (Politica de Atendimento aos

discentes)

Dimenséao 2

A Constituicdo Brasileira, no seu artigo 207, dispde que: "As universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial e obedeceréo ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo”. Portanto, ensino, pesquisa e extensao constituem trés funcdes essenciais
da Universidade, devendo ser equivalentes e merecer igualdade de tratamento por
parte das instituicbes de ensino superior, para que ndo seja violado esse preceito
constitucional. Para o cumprimento da legislagcdo educacional e de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais, 0s documentos institucionais devem ser
elaborados obedecendo-se essa norma.

Para avaliar este quesito a CPA tomou como base, principalmente o Manual

de Politicas da FAMAG, anexo ao PDI e suas formas de operacionalizagéo.

3.1. Politicas para o Ensino e suas acfes

A politica de ensino pode é avaliada pelos resultados da avaliacdo da
aprendizagem discente prevista no Regimento Interno, pela analise e aplicabilidade
do Projeto Politico Pedagdgico e por questionarios aplicados a docentes e discentes
realizados pela CPA.

A CPA verificou que a equipe pedagdgica da IES, especificamente o NDE,
em parceria com os docentes realiza um constante trabalho de reformulacdo nos
Projetos Pedagogicos de Curso (PPC), observando as Diretrizes Curriculares
Nacionais, o0 Regimento Interno, o PDI, atendendo os trés enfoques principais da
missao institucional. A evolucdo das politicas de ensino parte das sugestdes da
CPA, dos estudos do NDE e, principalmente, da capacitacdo continuada.

Os planos de ensino e os planos de aula de cada professor sao
informatizados, oportunizando a consulta pela CPA, pela direcdo, coordenagéao e
secretaria a qualquer momento. Apresentam a mesma linha metodolégica, tendo

como referéncia o PPC. Os professores sdo orientados pela gestao a apresentar, no
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inicio de cada semestre, os planos aos académicos, orientando-0s no processo de
ensino.

Os NDEs dos cursos perceberam em 2016 a necessidade de uma revisédo
critica dos objetivos das disciplinas que necessitavam ser reformulados para se
adequarem ao design inter/transdisciplinar da metodologia de ensino proposta, pois
percebeu-se que eram extremamente longos e n&do estavam claros e sucintos aos
académicos. Um trabalho pedagégico criterioso foi desenvolvido pelas
coordenacdes de cursos junto aos docentes e todas as disciplinas foram revisadas
buscando-se a integracdo das mesmas. Esse trabalho originou um avanco na
metodologia de ensino.

Este estudo comecou em 2015 e continuou em 2016. A equipe da FAMAG
comecou a estudar as disciplinas, analisando suas ementas e seus objetivos para
relaciona-las ao curriculo como um todo, buscando a transdisciplinaridade. O
conhecimento de cada disciplina, a analise de seus conteudos e objetivos foram
essenciais para a compreensao do curriculo proposto. Um estudo foi feito com todo
o grupo de professores de cada curso, para a compreensdo da importancia da
disciplina dentro do curriculo e para que se descobrisse seus pontos de ligacdo. A
partir desse trabalho, chegou-se a sintese das disciplinas, o0 &mago de seu objetivo,
expresso em uma palavra que denominamos palavra-sintese da disciplina. As
palavras foram escolhidas pelos professores e traduzem ndo contetdos
disciplinares, mas competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas nos
académicos. Assim, as disciplinas se transformaram em células, constitutivas de um
processo vital de formacdo do académico. Essas palavras-sinteses podem ser
trabalhadas, relacionando-as ao processo de autoconhecimento.

Para que o curriculo ganhasse ainda mais vida, foi proposto que a relagéo
teoria/pratica seja implantada deste o inicio do curso com aulas-passeio e estudos
de caso. No ano de 2016, propds-se que os estudos de caso utilizem a metodologia
ABP ou PBL - aprendizagem baseada em problemas, que instiga mais a pesquisa.
Sabemos que existem dificuldades para a implantagéo dessas inovagdes e que elas
nao sao imediatas. Para que se efetivassem, as aulas precisam sair mais do espaco
da sala para atender o objetivo inter/transdisciplinar e ganhar vida.

O estagio supervisionado em 2016 foi adaptado a essa proposta sendo

introduzido o estudo de metatemas.
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No processo de autoavaliagcdo, nos ultimos dois anos, foram considerados
como aspectos positivos: o apoio e subsidios oferecidos aos membros dos NDEs
dos cursos; o aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem; a mudanca
do sistema de diarios para o online; renovacao peridédica do acervo da biblioteca, o
atendimento as demandas e necessidades dos cursos, no referente a qualificacéo
dos espacos académicos, laboratérios de ensino e a Qualidade da Formacgéo
Continuada oferecida aos docentes. O estudo sobre as tecnologias e suas
possibilidades de utilizacdo no processo educacional possibilitou a atualizacdo do
ambiente virtual de aprendizagem (plataforma Moodle) para o atendimento a
distancia de disciplinas do curso de Ciéncias Biologicas e a capacitacao
continuada.

Conceito atribuido: 5

Andélise da CPA: A proposta da politica de ensino da FAMAG (e da FIP/Magsul) tem
sido apresentada em diversos congressos de educacao dentro e fora do pais (Vila
Real, Portugal; Barcelona; Espanha; Fortaleza; Goiania, Orleans, Dourados; ...). A
proposta de estagio também foi apresentada em diversos eventos educacionais.
Varias publicag6es em forma de artigos cientificos e capitulos de livros narram esta
trajetoria; e foi base dos estagios pdés-doutorais da diretora geral, na UEG. A
concretizacao desta politica depende da integracdo dos professores, do estudo da
equipe e de seu nivel de compreensdao; um caminho dificil de ser percorrido,
considerando que o trabalho € desenvolvido por professores com diferentes
formacdes e pensamentos. A CPA percebeu o esforco da equipe de gestdo na
capacitacdo continuada docente. Essa comissdo concluiu que as politicas de ensino
e as acdes académico-administrativas para o0s cursos de graduacdo estédo
implantadas e relacionadas de forma excelente com as politicas de ensino,
considerando uma analise sistémica e global, os aspectos de atualiza¢do curricular e

o desenvolvimento da pratica docente.

3.2. As politicas de Pés-Graduagéo

A FAMAG utiliza todo caminhar da graduacdo na pos-graduacao,
entendendo-0 como uma continuidade do processo de formagéo; adaptando apenas

0 que é necessario de acordo com a especificidade dos cursos. A equipe de

professores, na sua maioria, ja atua na IES, a metodologia é semelhante e a
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capacitacdo continuada € conjunta. Esta forma de organizagdo da politica de pés-
graduacdo segue as orientacbes previstas na Resolucdo CNE/CP 02/2015: que
prevé a formacao inicial e continuada articuladas.

O ensino de Pé6s-Graduacao Lato Sensu ha FAMAG, em consonancia com a
missédo institucional, tem por objetivo possibilitar a continuidade de estudos para
alunos da graduacdo e das demais modalidades de ensino superior, e para tanto
investe na qualificacdo de recursos humanos com adequada preparacao
tecnoldgica, cientifica, humanista, ética e politica que se consolidam dentro de
padrdes de qualidade, eficiéncia e modernidade, desenvolvendo cidadaos capazes,
conscientes de seus direitos, deveres e responsabilidades sociais. Oferece aos seus
alunos uma sodlida base de conhecimentos, conceitos, posturas e praticas
profissionais, capacitando-os para o desenvolvimento de suas habilidades e
competéncias com vistas a implementacdo de seus projetos de vida.

Atualmente, as Faculdades Magsul oferecem a comunidade em geral os
seguintes cursos de pos-graduacao/especializacdo: Ciéncias Ambientais, vinculado
ao curso de Ciéncias Biologicas; Metodologia e Didatica do Ensino Superior e
Metodologia e Didatica do Ensino Fundamental: Anos Iniciais, vinculados ao curso
de Pedagogia; Educacéao Fisica, Saude e Qualidade de Vida, vinculado ao curso de
Educacéo Fisica.

Os Cursos do Programa de Pdés-Graduacdo Lato sensu das Faculdades
Magsul apresentam seus curriculos estruturados de forma inter/transdisciplinar, uma
metodologia amplamente utilizada na graduacdo que esta sendo aplicada também
na pés-graduacao.

A estrutura curricular dos cursos do Programa de P6s Graduacao Lato sensu
tem como base atuar na producdo e na disseminacdo dos saberes, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida e para promocédo do desenvolvimento da
regido cone-sul de Mato Grosso do Sul, com uma carga horaria de 360 horas.

A FAMAG busca a consolidagédo da oferta de cursos de Pés-Graduacdo latu
sensu, mediante a identificagdo de demandas; a atualizacdo dos cursos em
oferecimento; o aprimoramento dos sistemas de informacdo e a adequada
divulgacdo dos cursos. No ano de 2016, foram oferecidos os cursos de pos-
graduacé&o contando com 62 alunos

Os projetos pedagogicos da Pos-Graduacdo sdo orientados de forma a

cumprir o roteiro estabelecido pelo CNE/CES/INEP, sem perder de vista o carater
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plural de cada regido, garantindo a unidade pedagdgica mantendo nos cursos corpo
docente qualificado e que estejam envolvidos com a faculdade, sem desconsiderar a
colaboracédo de profissionais que se encontram intimamente ligados ao mercado de
trabalho e ligados a outras instituicbes. ApOds a andlise da demanda do mercado,
busca-se a captacdo de cursos, elaboracdo dos projetos e orientacdo para
adequacdo pedagogica realizadas na poés-graduagdo; 0S mMesmos Sao
encaminhados para Diretoria Geral para os tramites de regularizacao junto colegiado
superior. Atenta a diversificacdo da pdés-graduacdo a IES tem contribuido para
formacao de profissionais para o desempenho académico, no ensino e na iniciacao
a pesquisa, promovendo a gerac¢do do conhecimento cientifico e tecnoldgico, capaz
de formar profissionais para atuarem no mercado de trabalho, retratando o quadro
técnico diferenciado das organizacoes.

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: Foi implantado um programa de reestruturacdo pedagdgica e
administrativa para a pés-graduacao das Faculdades Magsul. A CPA considerou que
as acdes académico-administrativas implantadas na pos-graduacdo estédo
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de poés-graduacdo lato
sensu, de maneira muito boa, considerando, inclusive, sua articulacgdo com a
graduacdo. As politicas de pds-graduacdo apresentaram modificagdes no ano de
2016 em face da constru¢do do novo PDI e das contribuicbes da CPA. Até 2015, a
FAMAG vinha sofrendo uma queda consideravel na procura, em relacdo a pos-

graduacéo, em funcé&o de muitos cursos EAD na cidade.

3.3. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa

ou iniciacao cientifica, artistica e cultural

No ambito da FAMAG, o0 ensino, a pesquisa e a extensdo sao concebidas
como partes conectadas do processo educativo, que contribui para a formacéo do
profissional reflexivo.

Entretanto, existe uma grande diferenca entre a estrutura de pesquisa de uma
universidade e de faculdades isoladas, como é o caso da FAMAG. Pela experiéncia
vivida nesta &rea, a equipe desta instituicdo de ensino superior pode afirmar que

existe uma série de empecilhos para a implantacdo da pesquisa de grande porte em
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7

uma instituicio pequena. A iniciacdo cientifica é desenvolvida por meio dos
trabalhos vinculados as disciplinas.

O que é possivel fazer é aliar, por meio de uma Matriz Curricular bem
estruturada, a pesquisa ao ensino. A pesquisa que € prépria das universidades e
dos grandes institutos de ciéncia e tecnologia é mais profunda, uma vez que conta
com recursos materiais (préprios e de outros 0rgdos que nela investem) e de
recursos humanos (profissionais especificos para este trabalho). O Plano Nacional
de Educacdo de 2001 faz a devida diferenciacdo entre a pesquisa basica, funcao
das universidades, em estreita articulacdo com as instituicbes de ciéncia e
tecnologia, e a pesquisa como parte do processo de ensino-aprendizagem prépria
de qualquer ensino que se pretenda de nivel superior.

O estabelecimento de pesquisas em cada curso se apoia no projeto
pedagdgico e configura um determinado perfil de curso, confere uma maior
continuidade as pesquisas, aprofundando o conhecimento em determinadas areas.
O conhecimento acumulado numa determinada area de concentracdo € um celeiro
para a elaboracdo das monografias e o trabalho de pesquisa expresso em forma de
monografia pode demonstrar a organizagcdo da instituicdo no campo da pesquisa.
Assim se pode assegurar também um trabalho pedagdégico interdisciplinar na
instituicdo, assegurando a triade: ensino, pesquisa e extensao.

A partir de 2011, de acordo com a matriz curricular adotada no novo design
de projeto pedagdgico de curso, foi criada a disciplina “Projeto de Pesquisa
Interdisciplinar”’, que consta dos cursos da IES, até o antepenultimo semestre. Esta
disciplina € responsavel pela conducdo da pesquisa e contribui de forma
interdisciplinar, no campo do ensino. Os temas de pesquisa sao formados a partir
das perguntas condutoras dos cursos, pretendendo se encaminhar para o Trabalho
de Conclusédo de Curso e outros trabalhos paralelos. Portanto, a pesquisa € aliada
ao ensino, por meio da disciplina PPl e do TCC.

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: Foi detectado que as ac¢Oes académico-administrativas de
pesquisa ou de iniciacdo cientifica estdo muito bem implantadas em conformidade
com as poliicas da FAMAG. Foi criado um portal de Revistas
Cientificas/académicas para a divulgacdo destes trabalhos e s@o desenvolvidos

seminérios de pesquisa e iniciagéo cientifica em todos 0s cursos.
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3.4. Politicas institucionais e ac¢0es académico-administrativas para a

extensao.

A CPA pode verificar que na FAMAG, em 2016, foram desenvolvidos muitos
projetos de extensdo atendendo todos os aspectos de abrangéncia previstos, que
séo:

> Relativos a Incluséo social

» Relativos ao desenvolvimento econémico e social:

» Relativos ao Meio-Ambiente

» Relativo a Preservacdo da Memoria e do Patrimbnio Cultural e da
Producao Artistica

» Relativo aos Direitos Humanos.

» Relativo as Relag8es étnico-raciais.

Atendendo assim, a relacao teoria-pratica, a ecoformacao, a participacdo na
comunidade, a responsabilidade socioambiental e, principalmente, a missdo
institucional As atividades de extensdo, na IES, sédo solicitadas mediante projetos
elaborados e escriturados em formularios préprios, 0os quais sao apresentados aos
colegiados dos cursos para posteriores encaminhamentos aos 6rgdos superiores.
Os projetos ou programas de extensdo podem ser de curso, intercurso ou
interinstitucionais, uma vez que a proposta das Faculdades Magsul, de Ponta Por4,
instituicdo de ensino superior de formacéo de professores, bacharéis, e tecnélogos,
é funcionar de forma interdisciplinar.

As acOes de extensdo nas Faculdades Magsul sédo desenvolvidas e
planejadas em forma de projeto, obedecendo ao PDI, ao Regimento Interno e aos
Projetos Pedagodgicos dos cursos, tendo como meta o cumprimento da missao
institucional. Essas ag¢bfes s&o fundamentalmente desenvolvidas na sociedade,
cumprindo a funcdo da faculdade em relacdo a pratica, ao conhecimento da
realidade e a responsabilidade socioambiental. O desenvolvimento da politica de
extensao proposta pelas Faculdades Magsul envolve a IES como um todo (setores
pedagogicos e administrativos), propondo uma pratica articulada que visa a
indissociabilidade da triade: ensino pesquisa e extensao.

Portanto, ndo se poderia pensar em acdes de extenséo e responsabilidade

social sem o0 envolvimento dos colegiados dos cursos, pois as mesmas,
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necessariamente, envolvem: académicos e docentes, na sua execucao, visando ao
cumprimento da missé&o institucional.

Durante o ano de 2016 foram desenvolvidos:
Projetos de Ensino: 39
Projetos de extensédo: 110
Conceito atribuido: 5
Andlise da CPA: A CPA verificou que as acdes académico-administrativas de
extensdo estdo devidamente implantadas, de maneira excelente com um grande
namero de projetos na comunidade, aconselhando apenas o aumento do nimero de

projetos de ensino.

3.5. Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica

e cultural.

Na FAMAG existe uma politica especifica de difusdo das producdes
académicas que tem por objetivo disseminar para comunidade académica as
intervencdes da IES para ampliar a propagacao de producédo cientifica, técnica ou
artistica relacionada com a area de conhecimento e atuacdo académica do docente.
A IES incentiva a producao académica constando do Plano de Carreira da Instituicéo
desde o primeiro PDI, com os valores pecuniarios que beneficiam os docentes,
desde que o trabalho seja desenvolvido no ambito da IES e com a ampla divulgagéao
do seu nome. O incentivo deve ser solicitado ao Colegiado de Curso, que é o 6rgao
gue primeiramente toma conhecimento de qualquer producao cientifica e decidido
por ele. O Colegiado verifica qual a relevancia do tema, quer seja de
encaminhamento para congresso externo, para semana académica, ou ainda, para
publicacdo. Se o projeto ja estiver aprovado para um Congresso fora da IES, de
acordo com o docente, o Colegiado deveréa solicitar a IES um dos tipos de apoio:
inscricdo; despesas de viagens; alimentacdo; ou alojamento. Ressalta-se que para
qualquer financiamento por parte da IES a elaboracdo do artigo tem que apresentar
um trabalho produzido dentro da propria instituicdo e constar o nome da IES na
publicacdo. Se o projeto for para apresentacdo dentro da prépria instituicdo, o apoio
que a instituicdo fara sera compila-lo nos Anais do Congresso ou CD produzido pela
IES.
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A FAMAG desenvolve festivais de: danca, ginastica, atletismo, esportes; nos
quais os académicos apresentam atividades didaticas desenvolvidas com criancas
da Educacdo Basica. Foram desenvolvidos, em 2016, 05 festivais com a
participacdo das escolas do municipio.

A FAMAG também desenvolveu em novembro de 2016 um espetaculo
cultural de grande porte para difusdo das producgdes artistico-cultural, em parceria
Faculdades Magsul e Escola Magsul. Participaram os cursos de Educacéo Fisica,
Pedagogia, Artes Visuais, Estética e Cosmética. O resultado dessa producédo foi
publicado na rede social You Tube. Participaram da atividade artistico-cultural 156
alunos da Escola Magsul e 144 académicos da FAMAG.

A FAMAG apoiou também a criacdo de um Portal de Revistas para divulgacéo
das producbes académicas, oportunizando a publicacdo de docentes e académicos.
Em 2016, foram publicados 166 textos académicos.

A FAMAG também apoiou financeiramente a ida a Congressos de
académicos e professores.

Conceito atribuido: 5

Andélise da CPA: A CPA valorizou este quesito com a nota 5, por verificar que a
FAMAG, mesmo sendo uma instituicdo pequena, participou em varios eventos,
dentro e fora do seu locus, divulgando e incentivando as producfes construidas,
inclusive fora do pais. As a¢des que norteiam este item estdo previstas no Manual
de politicas, anexo ao PDI.

Conceito atribuido a dimenséo 2: 5

Dimenséo 4

3.6. Comunicacao com a sociedade externa

A Comunicacgédo de toda IES com a comunidade externa e interna é um fator
relevante, considerando que é o canal que viabiliza a concretizacdo da misséo,
objetivos e metas da instituigao.

A comunicacdo externa contempla as atividades realizadas nos cursos,
eventos institucionais, conhecimento produzido, propostas dos cursos e programas e

desenvolvimento das ciéncias relacionadas aos cursos oferecidos pela FAMAG.
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Desta maneira utilizam-se diversos canais de comunicagdo da IES com a
comunidade externa, como participacdo com producao escrita em eventos dentro e
fora da instituicdo, site da instituicdo, redes sociais, videos institucionais
disponibilizados na grande rede de internet, jornais locais e regionais, convénios
com empresas e escolas, radios, eventos, editora das Faculdades Magsul.

Os instrumentos de comunicagdo externa utlizados pela FAMAG para
promover acdes de comunicacao eficientes e eficazes sdo avaliados rotineiramente
para que o processo alcance de forma mais dinamica e confiavel o publico para a
qual foi designada.

As faixas, cartazes e banners sdo outro tipo de material fundamental para a
comunicacdo e possibilitam demonstrar a dinamicidade do processo de
comunicacdo da FAMAG. Sao utilizadas para os diversos tipos de comunicacao:
divulgacdo de evento; comunicacao resultado alcancados; parabenizar pessoas ou
areas pela atuacdo; e outras finalidades. Viabiliza a orientagdo ou comunicacao
rapida a comunidade universitaria e publico externo. Utiliza-se a comunicacéo via
radio, jornal e TV para convites e comunicacdes das a¢des dos cursos da FAMAG.

Além dos instrumentos citados anteriormente ha também: painéis/banners
fixos solicitados pelos Cursos da FAMAG para divulgacdes diversas; lonas
institucionais que sao fixadas nas fachadas dos prédios com divulgacdes diversas
direcionadas a comunidade sobre a FAMAG, seus servicos e/ou resultados
alcancados.

A Editora da FAMAG é um canal fundamental de comunicacado da instituicdo
com a Sociedade e foi criada com o objetivo de promover, analisar e aprovar
publicacdo impressa e eletronica as producdes cientificas, culturais e tecnolégicas
de educadores/pesquisadores da Instituicdo, bem como contribuicdes relevantes de
diferentes autores. O trabalho da Editora é considerado modesto, tendo necessidade
futuramente de ampliar suas agoes.

A comunicacdo com a sociedade procura ter o alcance de acordo com o
publico relacionado ao tipo de curso, programa, projeto ou atividade desenvolvida
pela FAMAG.

A realizacdo de apresentacbes culturais, como por exemplo: festivais de
danca e teatro, que levam a comunidade a obter informacdes e proporciona
melhores momentos de lazer e reflexdo sobre aspectos significativos relativos a vida

sdo exemplos, também da preocupacéo e da acdo em prol da comunicacdo mais
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efetiva e contribuidora para a busca da melhoria da qualidade de vida da
comunidade.

A Empresa Junior de Contabilidade também mantem a comunicacao
com a sociedade por meio da prestacdo de servicos. A CPA menciona os
resultados obtidos pela  Empresa Junior de Contabilidade FIP/Magsul, um
laboratério de ensino que tem por finalidade proporcionar aos académicos do Curso
de Ciéncias Contabeis participantes a oportunidade de desenvolver projetos,
potencializando o conhecimento adquirido em sala de aula, enriquecendo os alunos
com competéncias para adentrar no mercado de trabalho sendo um elo de
comunicagdo com a sociedade externa, criando novas oportunidades,
desenvolvendo servicos e aptiddes necessarias ao futuro profissional e aos
interesses da comunidade.

A Empresa Junior presta servigos relevantes & comunidade. A CPA verificou
gue entre os anos de 2015 e 2016, foram feitos de 63 atendimentos pela Empresa
Junior a populacéo.

Os estagios sdo outra forma de comunicacdo com a sociedade. A partir de
2016, os cursos de formacao de professores estdo sendo orientados para que 0s
planos de estagios se foquem em metatemas atuais, que tragam solucfes para
problemas da comunidade, podem ser realizados em escolas ou na propria
comunidade. Os metatemas devem ser escolhidos de acordo com as necessidades
da comunidade, procurando resolver problemas que prejudicam/ajudam a melhoria
da qualidade de vida da populacéo local, com isso, se implementou, no ano de 2016,
atividades de estagio curricular dos cursos voltadas a responsabilidade
socioambiental da instituicdo. A CPA destaca o projeto Magsul X6 Dengue (primeiro
semestre 2016), no qual a IES promoveu em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacdo, Secretaria Municipal de Saude e Vigilancia Sanitaria, com acbes de
conscientizacdo em mais de oito bairros da cidade, no combate ao mosquito Aedes
aegypti na cidade de Ponta Pora. Utilizando de palestras nas escolas municipais de
conscientizacdo, alertando a populagcdo de casa em casa na cidade sobre a
importédncia de evitar agua parada, disseminando informacdes essenciais no
combate ao mosquito em escolas, chamando a atencao para cuidados essenciais e
eliminando os focos do mosquito no municipio. No segundo semestre de 2016, o
estagio dos cursos de formacao de professores utilizou como metatema a Educagéo

Ambiental, desenvolvendo atividades de orientacdo aos alunos sobre as questdes
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de sustentabilidade. A¢oes como essas certificam cada vez mais 0 Compromisso e o
objetivo das FAMAG de mostrar a sociedade que a instituicdo de ensino promove
acOes com foco no bem-estar social da comunidade na qual esté inserida.

Como acdes estabelecidas de comunicacdo nos ultimos anos tem-se o
seguinte: reformulacdo do site da IES; producdo de videos com duragdo média de
um minuto para divulgacdo dos cursos de graduacdo, esclarecimentos sobre as
especificidades das licenciaturas, bacharelados e tecnologicos, para divulgacdo nas
midias sociais; producdo de videos institucionais, para cobertura dos principais
eventos da instituicao.

No site da IES estdo todos os dados referentes aos cursos e acoes
ministradas.

Conceito atribuido: 5

Andélise da CPA: A CPA considera que os canais de comunicacdo externa estdo
implantados, de maneira excelente, considerando, os aspectos do acesso da
comunidade externa as informacfes acerca dos resultados das avaliacdes recentes,
da divulgacéo dos cursos, da extensao e pesquisa, da existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional. Atualmente, as redes sociais permitem a comunicagéo
instantanea de tudo que acontece na FAMAG e sao amplamente utilizadas por
docentes, colaboradores, administradores e discentes.

3.7. Comunicacdo com a sociedade interna

Na instituicdo, para serem implementadas, as acdes da gestdo devem ser
comunicadas para a comunidade interna. No manual de politicas da FAMAG ha a
orientacdo para a comunicacdo em todas as instancias, o que é realizado por meio
de diversos canais. Todos os Cursos de Graduacdo da FAMAG séao orientados a
realizar a comunicacao institucional conforme estabelecido no PDI da instituicdo. Ser
transparente e divulgar dados sobre sua atuagdo € uma constante na FAMAG. A
FAMAG utiliza como canais de comunicagéo interna: internet; telefone; eventos;
Editora da FAMAG; unidades de Atendimento, palestras informacionais. Como
instrumentos tém-se 0s seguintes: jornal externo de circulagcéo; site da FAMAG;
reunides periddicas; redes sociais; eventos internos; eventos externos; Banners;
Folders; Faixas; Painéis; Display. A divulgacdo dos eventos e atividades da FAMAG,

tanto para conhecimento da realizacdo como dos resultados contribui para a
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construgcdo de uma imagem de instituicAo confiavel. Sendo assim, ha um
acompanhamento pelo setor de informatica da IES quando da divulgacdo dos
diversos eventos e atividades da FAMAG. Em relagdo a comunicacéo interna, houve
a cobertura de varios eventos e atividades como: Semanas académicas dos cursos;
Aniversario da IES; Festival de fim de ano; Defesas de bancas; Atividades culturais
vinculadas aos projetos de ensino, pesquisa e extensdo. O Programa Gennera
facilita a comunicacdo dos académicos, que podem consultar frequéncia, notas e
outras informacdes em sua propria casa.

Outro aspecto importante da comunicacdo interna é sobre o desempenho
das atividades académicas que sdo disponibilizadas pelos proprios professores ou
por meio da internet, ou ainda nos murais dos cursos. OS murais dos cursos estao
fixados proximos as salas de aula dos cursos e apresentam informacdes inerentes
ao curso, como, horario de aulas e de avaliacdes, limite de faltas, matriz curricular,
aniversariantes do més, eventos, entre outros.

Os funcionarios administrativos também séo outra fonte de dados tanto para
professores quanto para alunos. O mesmo processo € utilizado que se trata da
comunicacdo entre pessoas e areas da gestdo da instituicdo, como secretaria
académica viabiliza ou agiliza as atividades das diversas areas ou dos eventos
promovidos pela FAMAG.

Institucionalmente, a FAMAG cumpre seu papel mantendo abertos canais de
comunicacdo que visam assegurar 0 acesso as informacdes relativas as normas,
procedimentos e exigéncias legais referentes ao funcionamento de seus programas
de bolsas estudantil.

A Ouvidoria € uma instancia da FAMAG que atende a comunidade interna
(discentes, professores e funcionarios) e a comunidade externa. Seu objetivo é 0
atendimento as demandas, atuando como Orgdo mediador para a solugdo de
conflitos, buscando sempre a exceléncia no atendimento. Para isso, realiza os
encaminhamentos cabiveis: ouve, analisa a natureza dos problemas, encaminha as
solicitagbes e acompanha as demandas até a solucdo final. H& varios tipos de
atendimentos na ouvidoria e todos séo tratados de maneira profissional buscando
auxiliar o interessado e promovendo a melhoria das relagbes. Os principais
atendimentos realizados nos ultimos anos foram sobre informacado, reclamagéo e

solicitacao.
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O apoio psicopedagogico também criou um canal de comunicacgdo interna
com o0s académicos, professores e direcdo, denominado colegiado estudantil, para
uma conversa mais proxima com os alunos. Esse grupo se encontra uma vez por
meés.

A FAMAG estd constantemente investindo na manutencdo dos canais de
comunicacédo existentes e identificando novas formas de comunicagéo para agilizar
e garantir ainda maior confiabilidade no processo de comunicacdo. Um gréfico
apresentado a seguir demonstra o nivel de satisfacdo docente e discente nos anos
de 2015 e 2016.

IS- Instrumentos de Comunicagéo da IES Com a Sociedade
Avaliadores - Discentes e docentes
2015- 2016
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O gréafico acima aponta o indice de satisfacdo (IS) acima de 70%,
demonstrando um bom investimento realizado pela IES de manter estes canais
voltados para a comunicacao interna e externa da IES. Destaca-se neste, o trabalho
efetuado pelos servicos que compdem a comunicacdo institucional e outras
instancias que igualmente contribuem para o dialogo da comunidade académica e
sociedade, ressaltando também o papel dos avancos da tecnologia da informacéo e
da comunicacdo, tais como, as redes sociais que a IES mantém divulgando e
trocando informagdes com a sociedade em geral.

Conceito atribuido: 5

Andlise da CPA: A CPA constatou a coeréncia das acbes de comunicacao interna
com as politicas constantes dos documentos oficiais, verificando o funcionamento de
cada canal de comunicacdo. O grafico mostra pelos resultados obtidos alto indice de
satisfacdo (IS) na avaliacdo da Comunicacao Institucional no ano de 2015 e 2016.

Conceito atribuido adimenséo 4: 5
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Dimenséo 9

3.8. Programas de Atendimento aos Discentes

Este quesito da avaliagcdo foi feito pela consulta as politicas, pela observagéo
da aplicabilidade das mesmas e por questionarios aplicados aos alunos que geraram
os graficos apresentados.

Durante o processo de autoavaliacdo, a CPA percebeu que este setor tem
evoluido muito. A instituicdo tem se esforcado em propiciar o acesso as informacdes
académicas aos discentes com maior rapidez e confiabilidade. Os resultados
alcancados em anos anteriores passaram a incorporar a rotina e a reflexdo levando
tomada de novas acdes o que resultou na implantacdo de um novo sistema de
gerenciamento académico facilitando o acompanhamento dos processos internos e
gerando com isso uma maior satisfacdo dos discentes que passaram a ter um
atendimento mais imediato com informacfes seguras. Esse aprimoramento foi
possibilitado, em principio, com a implantacdo no curso de Ciéncias Contabeis de
um novo sistema eletrénico de controle académico que, a partir da experiéncia bem
sucedida, foi implantado em definitivo em todos os cursos de graduagéo da IES.

Existe uma politica de acolhimento ao ingressante que tem como objetivo
tornar o ingresso do académico mais seguro e feliz, fazendo-o sentir-se um membro
do grupo.

A direcdo das Faculdades Magsul também procura estar proxima dos
académicos atendendo, no servico de apoio psicopedagoégico, os alunos que
apresentam problemas. Criou, também, o colegiado estudantil, grupo de alunos
formado por dois lideres de cada turma, para saber como O processo
ensino/aprendizagem esta sendo desenvolvido.

Para a recuperacédo e orientacéo discente a IES propicia aulas de nivelamento
de Portugués, Matematica e de outras disciplinas que se fizerem necessarias, para
alunos que apresentarem dificuldades apontadas pelos professores. Estas aulas
visam recuperar as deficiéncias apresentadas pelos ingressantes nos cursos.

Os docentes contam com horarios especificos para o atendimento ao
académico, ndo sO para retirada de davidas quanto aos conteudos, mas também
para Orientacdo Monogréfica e estagios. Aulas de dependéncia também sé&o

oferecidas fora do horario normal de aula para ndo prejudicar os alunos que
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reprovaram em alguma disciplina, desde que tenham pelo menos 8 (oito)
interessados e estejam devidamente matriculados na disciplina. O setor
psicopedagdgico atende em horéarios especificos os académicos para minimizar
suas duvidas e necessidades. Em relacdo a Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista (Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012), o
ndcleo de apoio psicopedagdgico realiza, de acordo com a demanda orientagcfes
e/ou capacitacdes junto ao corpo docente, no sentido do mesmo se qualificar nas
questdes da insercao do "aluno com necessidades especiais".

O setor psicopedagdgico e os coordenadores dos cursos da FAMAG
procuram apoiar todos os académicos para que permanecam na educacao Superior,
nos campos: psicoldgico; pedagoégico e socioecondmico. Com as politicas e servigos
de:

» Apoio aos académicos quanto a acessibilidade;

» Apoio aos académicos quanto a problemas profissionais, afetivos,
familiares e pedagdgicos;

» Apoio e orientacdo aos alunos estrangeiros;

» Apoio aos alunos que se sentem discriminados;

» Apoio financeiro e social.

A faculdade também apoia os alunos que apresentam defasagem nos
estudos por meio do nivelamento das disciplinas.

Em 2016, foi ofertado nivelamento de Lingua Portuguesa, mas nédo teve
continuidade por falta do quantitativo de académicos que néo desejaram comparecer
fora do horario de aulas, alegando que trabalham ou moram em outros municipios.

A CPA apresenta abaixo o quadro de discentes 2015/2016 e 0s servicos a
eles ofertados. As tabelas demonstram a evolu¢cdo de matriculas nos cursos de
graduacéo e pos-graduacédo em 2015 e 2016.

Faculdades Magsul
Matriculas: 2015 - 2016

2015 2016
Cursos 1° 20 1° 2° semestre
semestre | semestre | semestre
Agronomia - - - 31
Artes Visuais 23 20 15 17
Ciéncias Biologicas 99 104 107 85
Ciéncias Contabeis 117 111 96 92
Educacao Fisica 229 203 228 195
Pedagogia 123 117 108 100
Tecnologo em estética e - - 51 43



Cosmeética
P6s- Graduacdo Magsul 29 23 66 62
22 Licenciatura - - 22 22
Total 620 555 693 647
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A CPA constatou que houve um crescimento de discentes em 2016, mesmo

diante de uma crise financeira no pais, o que demonstra a eficiéncia do apoio ao

académico. Mesmo considerando as 31 matriculas em um curso novo: agronomia.

Faculdades Magsul
Desistentes, trancamentos e transferéncias.

2015-2016
Cursos 2015 2016
Total no % Total no %
ano ano
Agronomia - - 12 38,7%
Artes Visuais 3 13% 0 0,0%
Ciéncias Biologicas 10 9,6 % 13 12,1%
Ciéncias Contabeis 12 10,2% 5 5,2%
Educacdo Fisica 29 12,6% 9 3,9%
Pedagogia 8 6,5 % 7 6,4%
Tecnélogo em Estética e 2 3,9%
Cosmética - -
Pés- Graduacao Magsul 6 20,6 % 4 6%

O total de desistentes também foi menor em 2016.

Bolsas de Estudos Oferecidas em 2015 e 2016

PROUNI
2015 2016
Cursos Integral Parcial Integral Parcial
100% 50% 100% 50%
Artes Visuais 01 - 02 01
Ciéncias - 02 07
NP 01
Biologicas
Ciéncias 02 02 06 06
Contabeis
Educacao Fisica 02 03 03 17
Pedagogia 01 03 02 09
Total 06 10 14 40
Total Geral 16 54

O apoio social e financeiro do PROUNI aumentou consideravelmente em

2016.
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Vale Universidade

Governo do Estado de Mato Grosso do Sul

2015 2016
Cursos Parcial 70% Parcial 70%
Artes Visuais 02 02
Ciéncias Bioldgicas 24 25
Ciéncias Contabeis 11 10
Educacao Fisica 52 39
Pedagogia 21 15
Tecnologo em Estética e Cosmeética - -
Total 110 91

O apoio social e financeiro do Vale Universidade diminuiu em 2016.

Crédito
Faculdades Magsul
Cursos 2015 2016
Parcial Parcial
Artes Visuais - 01
Ciéncias Bioldgicas 04 05
Ciéncias Contabeis 01 06
Educacdao Fisica 06 06
Pedagogia 01 03
Tecnblogo em Estética e Cosmética 05
Total 12 26

O apoio social e financeiro da prépria faculdade aumentou em mais de 100%.

Analisando as tabelas, seguir nota-se que para apoiar o discente a IES
participa dos projetos de incentivo ao académico no ambito Local, Federal e
Estadual, ou seja, participa dos programas governamentais PROUNI ou do Vale
Universidade, respectivamente, de acordo com a legislacdo em vigor. Ainda propicia
para alunos carentes a possibilidade de obter a bolsa institucional, denominada
“Crédito da Faculdade Magsul”, no qual o académico pode ser contemplado com
créditos de 50% do valor da anuidade, sendo esta bonificacdo apenas para, no
maximo, 5% do alunado de cada curso.

As bolsas governamentais tém suas condi¢cdes estipuladas em edital e um
funcionario da IES é encarregado de fornecer todas as informagbes aos
interessados, ao crédito que devem apresentar a comissdo do COLAPS, presidida
pelo chefe do setor financeiro, os motivos da necessidade do crédito, com a
comprovagdo do rendimento e dos gastos familiares. Os que usufruirem deste
crédito, apos a formatura, comecardo a paga-lo, com a caréncia de trés meses. O

académico devera pagar uma mensalidade com valor atualizado, resgatando duas
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promissorias por pagamento. No caso do aluno trancar sua matricula, devera quitar
mensalmente, meia mensalidade, resgatando uma promissoria por més para poder
retornar.

Além disso, a FAMAG oportuniza também Bolsas de Monitoria e Bolsa
Trabalho: os valores da(s) Bolsa(s) Monitoria tem um percentual variavel de 20% a
100%, do valor da mensalidade, conforme o plano de trabalho a ser desenvolvido
das atividades. Pela Bolsa Trabalho, o académico pode ser contratado, mediante
selecdo, para trabalhar na IES, oferecendo-se além do salario relativo a funcéo, um
desconto de 25%, ou especialmente 100%, no valor da mensalidade da faculdade.
Os critérios de selecdo levados sdo o desempenho escolar, a indicacdo da
coordenacao, elaboracdo de redacdo e nocles de informatica. Estes académicos

sao contratados pela CLT.

Faculdades Magsul
Monitores por curso

2015-2016
Cursos Bolsistas
2015 2016

Agronomia - -

Artes Visuais 02 -
Ciéncias Biologicas 02 02
Ciéncias Contabeis 04 03
Educacao Fisica 06 04
Pedagogia 04 02

Tecnblogo em Estética e Cosmética - -
Total 14 11

Estdgios Remunerados

Os estagios na instituicdo sdo divididos em estagios supervisionados nédo
remunerados obrigatérios para cumprimento da matriz curricular e estagios
remunerados. Os estagios supervisionados sdo organizados pelos coordenadores
de estagios, com planejamento proprio, que sdo 0S responsaveis pelos convénios
com instituicbes, escolas, empresas para possibilitar a pratica das teorias
repassadas pela IES. Os estagios remunerados, ndo obrigatorios, sdo feitos a
critério do académico em empresas conveniadas com a IES, tendo a finalidade de
insercdo no mercado de trabalho. Na propria IES sdo oferecidos estagios

remunerados. A tabela a seguir apresenta os estagios desenvolvidos.
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Faculdades Magsul
Estagios Remunerados

2015 - 2016
Cursos Magsul | CIEE Magsul | CIEE
2015 2016

Agronomia - - - -

Artes Visuais - 03 - -
Ciéncias Biologicas - 13 - 11
Ciéncias Contabeis 01 - 01 02
Educacéo Fisica 01 18 01 14
Pedagogia 08 29 08 17
Tecndblogo em Estética e Cosmética - - - -
Total 10 63 10 44

Total Geral 73 54

Os estagios remunerados diminuiram na IES em func&o dos curso de Artes Visuais

e Ciéncias Bioldgicas.

Acessibilidade aos académicos

Para atender as exigéncias de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, a FAMAG se estruturou conforme disposto na CF/88, Art.
205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos
N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011, N° 5.773/06 e na Portaria N°
3.284/2003.

Para tanto, vem adequando sua infraestrutura fisica, no sentido de atender
as orientacdes legais. A CPA verificou que os projetos executivos de construcdo dos
espacos preveem acessibilidade e facilidade de locomocdo para portadores de
necessidades especiais, com a instalacdo de elevadores e rampas. Além disso, a
aquisicdo de equipamentos adaptados, conforme necessario, de modo a atender as
demandas. A CPA nota que a instituicdo vem implantando a¢fes na infraestrutura ja
existente, tais como a construcdo e reforma de calgadas para circulacdo de
pedestres, a adaptacao e rebaixamento de calcadas com rampa para acesso de
pessoas com dificuldades de locomocédo, a sinalizacdo especial para deficientes
visuais, iluminacao dos espacos, estrutura fisica adaptada para acessibilidade.

No que se refere aos alunos com deficiéncia fisica, a FAMAG apresenta
condi¢cbes de acessibilidade, tais como, livre circulagdo dos estudantes nos espagos
de uso coletivo eliminando barreiras arquitetdnicas, vagas reservadas em

estacionamento nas proximidades as unidades, rampas com corrimaos, facilitando a
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circulacao de cadeira de rodas, portas e banheiros adaptados com espaco suficiente
para permitir o acesso de cadeira de rodas, barras de apoio nas paredes dos
banheiros, lavabos e bebedouros.

No caso de alunos portadores de deficiéncia visual, a FAMAG esta
comprometida, desde o acesso até a conclusdo do curso, proporcionando sala de
apoio contendo: computador com teclado braile, programas para leitura de textos,
sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora para ampliacdo de acervo
bibliografico de audio, software de ampliacdo de tela, equipamento para ampliacéo
de textos para atendimento a aluno com visdo subnormal, lupas, réguas de leitura,
scanner acoplado a computador.

Para portadores de deficiéncia auditiva proporciona intérpretes de lingua de
sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este néo tenha
expressado o real conhecimento do aluno, flexibilidade na correcdo das provas
escritas, valorizando o conteddo semantico, aprendizado da lingua portuguesa,
principalmente, na modalidade escrita, materiais de informa¢cdes aos professores
para que se esclareca a especificidade linguistica dos surdos.

Também incluiu a disciplina LIBRAS nos curriculos dos cursos de
graduacdo, conforme determina a legislacdo, obrigatéria nas licenciaturas e optativa
nos demais. A FAMAG coloca a disposicdo de professores, alunos, funcionarios
portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitem
0 acesso as atividades escolares e administrativas em igualdade de condi¢cdes com
as demais pessoas.

Além disso, a FAMAG possui normas internas sobre o tratamento a ser
dispensado a professores, alunos e funcionarios portadores de deficiéncia, com o
objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de discriminacdo. A FAMAG oferece aos

seus funcionarios capacitacéo para utilizar a Lingua Brasileira de Sinais.

Participacdo em Congressos

Caso o0 académico tenha produzido trabalho cientifico aprovado em
Congresso Nacional ou em parceria com membro do corpo docente da IES, podera
receber apoio financeiro, de modo que a instituicdo custeie a inscricdo e/ou viagem

e/lou hospedagem. A Coordenacdo de Curso farda a solicitagdo por meio de
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documento préprio. Para este apoio financeiro h4 exigéncia que todo trabalho de
pesquisa tenha sido desenvolvido dentro da prépria IES a que na publicacdo
apareca o nome da instituicdo. A instituicAo apoia financeiramente as viagens

culturais, as viagens técnicas com pequena ajuda financeira.

Recepcéo aos calouros

Ao ingressar na instituicdo o aluno recebe informacfes basicas sobre o seu
curso e é apresentado as instalagfes da instituicdo. Ele é recepcionado dentro de
uma programacao especialmente preparada para introduzir o novo estudante as
secbes académico-administrativas, sua diversidade de servi¢os, suas possibilidades
de vivéncias na arte, cultura, ensino, pesquisa e extensdo. O primeiro contato é de

caréter informativo e preventivo.

Atendimento dos Egressos das Faculdades Magsul

O atendimento aos Egressos Magsul tem como funcédo agregar ao processo
ensino/aprendizagem as experiéncias vividas pelos egressos dos cursos de
graduacdo no mercado de trabalho, buscando assim incorporar elementos da
realidade que somente o diplomado pode oferecer.

Com as informacdes coletadas pelo banco de dados do perfil dos egressos,
procura-se conhecer as suas necessidades colhendo as informacdes necessarias
para auxiliad-los na formacdo continuada. As informacfes advindas dos egressos
servem também para fortalecer a sua relacdo com a IES e para apresentar ao
académico as situacfes vantajosas que surgem depois de formado ou depois de
concluir uma especializagao.

Mantendo um contato direto com o ex-aluno, a faculdade se torna um canal
aberto e um centro de ideias e experiéncias desses profissionais, incentivando-os a
continuar frequentando cursos oferecidos pela IES.

A politica de egressos das Faculdades esta calcada na continuidade de
formacéo e na possibilidade de potencializar competéncias e habilidades em prol do
desenvolvimento qualitativo de sua oferta educacional

A CPA percebeu que existe um canal de relacionamento e acompanhamento

da instituicdo com os egressos, pelo site, por telefone e pelo WhatsApp. A instituicdo
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comunica novos Cursos, eventos, palestras e semanas académicas. A IES também
acompanha os concursos publicos municipais e estaduais sempre verificando o

resultado dos seus egressos, que tém se destacado.

Conceito atribuido: 4
Anélise da CPA

Apesar do esforco da gestdo da FAMAG este campo é muito amplo e dificil de
alcancar a exceléncia. A CPA constatou que os programas de apoio aos discentes,
estdo muito bem previstos/implantados na IES, considerando o0s aspectos
participacdo, realizacdo de eventos, congressos, seminarios, palestras, viagens de
estudo e visitas técnicas. Existe na FAMAG um plano de acdes institucionais,
implantado, que tende de maneira suficiente a politica de acompanhamento dos
egressos. As acles implantadas pela IES para verificacdo do egresso em relacdo a
sua atuacdo profissional é boa, considerando responsabilidade social e cidadania
onde a IES esté inserida, empregabilidade, preparacédo para o mundo do trabalho.
3.9. Programas de apoio a realizagcdo de eventos internos, externos e a

producéao discente.

Em relacdo a participacdo em congressos ou viagens, caso 0 académico
tenha produzido trabalho cientifico aprovado em ambito nacional ou em parceria
com algum membro do corpo docente da IES, podera receber apoio financeiro, de
modo que a instituicdo custeie a inscricdo e/ou viagem e/ou hospedagem. A
Coordenacéo de Curso fara a solicitacdo por meio de documento proprio. Para este
apoio financeiro ha exigéncia de que todo trabalho de pesquisa tenha sido
desenvolvido dentro da propria IES e que na publicacdo apareca o0 nome da
instituicdo. A instituicAo apoia financeiramente as viagens culturais, as viagens
técnicas com pequena ajuda financeira.

Atividades, tais como, “semana académica” dos cursos tém sido espacos de
divulgacdo da produgéo discente, a exemplo dos Encontro Técnico-Cientificos dos
cursos de Educacdo Fisica, Ciéncias Bioldgicas, Artes Visuais, Pedagogia e
Ciéncias Contdbeis que, anualmente, sdo organizados, em torno de palestras,
mesas-redondas, minicursos, apresentacdo oral e de poOsteres. Na FAMAG, as

semanas académicas dos cursos de graduacdo tém dado protagonismos aos
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discentes em seus distintos momentos de produgédo. Em tais eventos, pulsa a vida
universitaria e faz com que a FAMAG dé outros passos para cumprir sua missao
institucional. A institucionalizacdo do Portal de Revistas Magsul ampliou a formas de
publicacdo da producéo discente e a divulgacdo de eventos.

Outros tipos de eventos internos e externos sdo 0s projetos de extensao
desenvolvidos em grande numero na FAMAG e ja explicados em itens anteriores.
Aconteceram também festivais de ginastica, danca e esportes coletivos,
desenvolvidos pelo curso de Educacéo Fisica.

Também aconteceram visitas-técnicas e aulas-passeio para 0 cumprimento
da metodologia proposta no PPI, anexo ao PDI.

Todas estas acdes sdo apoiadas financeiramente, logisticamente com
incentivos da mantenedora.

Conceito atribuido: 5

Andélise da CPA: A CPA avaliou este quesito por meio da participacdo e observacao
dos eventos, entrevista com os coordenadores e o relatério da diretoria que funciona
como base de dados para a CPA. Reconhecendo que a FAMAG atende de forma

excelente este quesito.

3.10. Politica e acbes de acompanhamento de egressos

A CPA verificou este quesito por meio de: consulta aos coordenadores,
consulta ao banco de dados, ao manual de politicas e consulta das listas de pés-
graduacéo.

O Programa de Relacionamento com Egresso da FAMAG é regido por uma
politica especifica. Sao objetivos do Programa de Relacionamento com Egresso das
Faculdades Magsul: reencontrar os egressos (as) da Faculdade; conhecer a
situacdo profissional atual dos egressos; medir o nivel de satisfacdo dos
egressos(as) em relagédo ao curso e a Instituicdo; promover palestras e minicursos
de atualizacdo profissional, e convida-los a participacdo dos eventos técnico-
cientificos. As atividades do programa deverdo estar em consonancia com a CPA e
com o calendario letivo dos académicos.

A IES, visando facilitar a comunicagdo e 0 acompanhamento dos egressos,
criou em seu site um canal que auxilia na coleta de informagdes pessoais e

profissionais desses ex-alunos, ou seja, um ambiente para analisar e verificar o perfil
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do egresso das Faculdades Magsul. O portal serve como um canal permanente de
comunicacdo para aprimorar e estreitar o relacionamento entre a IES e seus ex-
alunos, e, apresenta as seguintes funcionalidades:
> Formulario de Acompanhamento do Egresso: E um espaco que tem como
objetivo oferecer um meio de contato entre 0s egressos e a Instituicdo,
oportunizando a formacao continuada, uma vez que o interessado, que ja foi
aluno das Faculdades Magsul, podera preencher um questionario com
respostas objetivas, as quais ao final serdo enviadas direto ao email da CPA

e Coordenacdo de Cursos. Este formulério identificar4 o perfil do egresso e

estreitard o vinculo institucional integrando-lhes & comunidade académica

visando o aperfeicoamento das ac¢les institucionais e apresentando a

diversidade da vida profissional e auxiliando no planejamento de sua carreira.

» Canal de Noticias: Este ambiente estd sendo criado para trazer informacdes
atualizadas, oportunidades e atividades ligadas aos cursos oferecidos pela

IES.

» Participacdo de egressos nas bancas de defesa do TCC.
» Participacdo de egressos nos seminarios de PPI.

A CPA detectou que a maioria dos alunos dos cursos de Pds-graduacao sao
egressos da instituicdo, o que concretiza a comunicacao e a formacao continuada.
Conceito atribuido: 3

Analise da CPA: A CPA verificou que as acdes institucionais atendem bem a
politica de acompanhamento de egressos, precisando melhorar o banco de dados
em relacdo a este quesito.

3.11. Atuacdo dos egressos no ambiente socioecondmico

Os egressos da FAMAG, pela propria condicdo formativa que lhe é
possibilitada, estdo presentes e de forma atuante nas mais diversas organizacoes.
Sao profissionais que atuam de forma responsavel e muitos ocupam posi¢do de
destaque no mercado. A FAMAG tem a honra de evidenciar a atuacdo de seus
egressos, pois sao profissionais que ocupam cargos como: docentes, gestores,
pesquisadores, consultores, assessores; politicos; dentre outros, nas mais diversas
areas de formacao. As escolas do municipio sé@o dirigidas por profissionais formados

no Curso de Pedagogia, assim como a maioria dos funcionarios da Secretaria de
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Educacédo; em todas as academias de ginastica encontramos profissionais formados
pelo Curso de Educacdo Fisica e, assim, acontece com 0s demais cursos da
FAMAG que vem contribuindo de forma efetiva com o desenvolvimento econémico e
social da regido. Foi possivel identificar,
conversando com os coordenadores, que
a maioria dos académicos ja estdo
empregados antes mesmo de terminar o
curso, podendo exercer com dignidade
sua cidadania e contribuirem de maneira
significativa para o desenvolvimento
socioeconémico local, regional, nacional e

até internacional, pela proximidade da

fronteira. Este € um aspecto que prova o
cumprimento da misséo institucional especificada abaixo e resumida no design ao
lado. A missdo das Faculdades Magsul € alicercada pela triade: ensino
superior/progresso da regido/ qualidade de vida; expressfes destacadas do seu

texto:

Atuar na producdo e na disseminacao dos saberes e praticas,
de forma filosofica, cientifica, cultural, técnica e profissional
contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel da
regido e, consequentemente, para a melhoria da qualidade de
vida, visando a promocédo do progresso da regidao Cone-Sul do
Estado de Mato Grosso do Sul, por meio de um ensino superior
de qualidade que oportunize aos discentes e aos egressos a
concretizacdo de seus projetos de vida.

Constantemente, a FAMAG se orgulha de seus egressos pela atuacao
significativa, tanto na sociedade quanto nos concursos publicos. Sao profissionais
das mais diversas areas que contribuem para que o ambiente socioeconémico se
renove e alcance maiores niveis de desenvolvimento.

A FAMAG tem um bom relacionamento com as empresas da regido e
entidades de classe, oferecendo aos académicos visitas guiadas a esses 0rgaos e
trazendo os profissionais atuantes para palestras com os alunos.

Existe no site da FAMAG um questionario para ser respondido pelos egressos
e também na secretaria da IES. Existe, ainda, com cada coordenador de curso da

instituicdo grupos da rede social WhatsApp de egressos sendo disponibilizados todo



69

tipo de informacdes, como exemplo, oportunidades de emprego , eventos , formacéo

continuada, cursos , entre outros.

Conceito atribuido: 3

Analise da CPA: A CPA apesar de verificar as informagbes e os resultados
excelentes da FAMAG em relacédo a este quesito, acha que o banco de dados em
relacdo aos egressos ainda ndo contém elementos suficientes para uma boa

avaliacéo.



4. Eixo 4: Politicas de Gestao
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Este eixo, de acordo com as orientacdes do SINAES, engloba trés
dimensdes: 5. politicas de pessoal, 6. organizacdo e gestdo da IES e 10.
sustentabilidade financeira .

As avaliacdes para este eixo foram retiradas da andlise do PDI 2012/2016
e do seu Manual de Politicas; Regimento Interno; Atas de Colegiado; Visita aos
setores administrativos (Contabilidade, secretaria Académica e CPD); Observacao

das redes sociais e site; e Relatdrio da Diretoria.

Dimenséao 5 - Politicas de Pessoal

4.1. Politica de formacéo e Capacitacdo de docentes

A FAMAG compreende a capacitacdo continuada como uma formacéao dentro
e fora da instituicdo. Internamente, a FAMAG, anualmente constréi um projeto de
capacitacado continuada docente, visando o cumprimento da missao institucional e
dando apoio aos seus professores para que possam direcionar o curriculo da forma
como esta proposto no PPC.

A capacitacdo continuada interna é uma pratica antiga nas Faculdades
Magsul (desde 2006), entretanto se tornou mais frequente a partir de 2011. O
objetivo deste processo é a formacdo continua de professores para melhorarem
cada vez mais a sua pratica docente e, consequentemente, o processo de
ensino/aprendizagem, seguindo o projeto do curso. Os participantes com pelo
menos 75% de presenca recebem certificado. Em 2016, a programacao continua em
sequéncia, seguindo as propostas anteriores: capacitacdes on line e presenciais.
Sendo que a capacitagdo on line € sempre o estudo de um texto que da suporte a
capacitacdo presencial. Assim, assegura-se que o professor estude o tema e tenha
mais condic¢des de discuti-lo.

Em 2016, o projeto se apresentou como uma evolugcdo dos projetos
anteriores; assim, a capacitacdo docente tem uma continuidade e se apresenta de
forma integrada, desde 2011. Em 2016, a CPA constatou que a programacéo da
capacitacdo previu a preparacdo dos docentes para praticas metodologicas
inovadoras que dao condicdo de cumprirem o0s projetos de curso, a partir da otica

transdisciplinar, finalizando com a prética da ABP.
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Como a FAMAG tém na sua equipe muitos professores com uma formagéao de
bacharel, a pratica da capacitacdo auxilia um crescimento metodolégico docente e
auxilia na construcdo de um grupo de professores conhecedores de praticas
inovadoras, uma questdo crucial para a implantacdo de um projeto de curso
inter/transdisciplinar. A capacita¢ao interna 2016 procurou mostrar a importancia da
mudanca de atitude docente, que sO6 acontece se o professor estiver convicto que
esse € o0 melhor caminho para o ensino e para a aprendizagem eficiente.

Além da capacitacdo continuada de docentes, a CPA constatou que existem
reunides quinzenais ou mensais, com 0s coordenadores para que nao se perca de
vista 0 que cada curso esta fazendo. As reunides de professores dos cursos séo
divididas em quatro momentos: a) estudo de um texto sobre metodologia de ensino;
b) analise de como esta acontecendo a integracdo das disciplinas e a contribuicéo
da disciplina PPI; c) sugestdes e criticas sobre a operacionaliza¢do do projeto; e, d)
assuntos gerais relativos ao curso. Com esse movimento, procura-se promover a
integracdo dos docentes, sabendo-se que para acontecer 0 que esta previsto no
projeto, depende-se da postura do professor, participe do grupo e com objetivos
comuns. O trabalho de capacitacdo interna ndo é facil, como em qualquer outra
instituicdo de ensino existem professores mais comprometidos do que outros, alguns
professores faltam as reuniées e ainda, ou que ndo querem ter o trabalho de ler o
projeto. Entretanto, para minimizar estas fragilidades a FAMAG insiste na
capacitacdo continuada e, é possivel perceber que a maioria dos professores fala a
mesma linguagem.

A CPA constatou também que existem sempre professores saindo e outros
chegando; uns que conhecem a proposta da instituicdo, pois ajudaram na sua
construcdo e outros que ainda precisam conhecé-la; dai a importancia da
capacitacdo. A CPA também constatou que mudar é possivel, e que hoje a FAMAG
vive um crescimento pedagogico com bases cientificas. A FAMAG também incentiva
a capacitacédo externa: cursos de mestrado e doutorado e participagdo em eventos
educacionais.

Numero de Professores em formacao externa

Mestrado: 02

Doutorado: 03

Numeros de Docentes certificados pela Capacitacdo Docente Interna 2016: 52

Conceito atribuido -5
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Andlise da CPA: Existe uma politica de Capacitacdo Docente, devidamente
implantada desde 2011, com projeto, lista de frequéncia, fotos, com uma proposta
excelente de qualificacdo de professores, com divulgacdo e expedicdo de
certificados aos participantes, revisados pela CPA. A capacitacdo docente tem sido
citada em textos apresentados em congressos fora da IES. A divulgacédo é feita por
meio do Site da FAMAG e das Redes Sociais e nos eventos externos. A CPA

percebeu que existe também incentivo/auxilio a capacitacao externa.

4.2. Politica de Formacéo e Capacitacdo de técnico-administrativos

Existe na FAMAG uma politica, devidamente implantada, de
capacitacao/formacado de seus colaboradores. A capacitacdo continuada, que pode
ser interna ou externa, centrada no papel do técnico-administrativo da FAMAG, com
base na especificidade da instituicdo, modifica a visdo de mundo e a atitude do
profissional frente ao processo de trabalho, mudando o olhar do colaborador em
relacdo ao académico e ao docente. Uma vez que a organizacdo da gestao
académica, sua pratica e o seu planejamento dependem do trabalho dos técnicos-
administrativos, formando uma equipe inter e multidisciplinar.

A capacitacdo continuada na IES é a base do atendimento. Acontece
sob a lideranca da diretora da instituicdo, com apoio dos coordenadores de curso.
Existe uma selecdo candidatos, quando ha vagas de cargo técnico-administrativo;
observando-se a formacéo, a experiéncia na area e o perfil profissional para o cargo,
utilizando-se provas, andlise de curriculo e entrevista. O Corpo Técnico-
Administrativo das Faculdades Magsul é selecionado segundo as necessidades de
cada setor. E realizada uma prova de digitacdo e uma redacao, depois de analisar o
curriculo do candidato. Uma vez aprovado ainda é feita uma entrevista com o
candidato, restando apenas para ser admitido algumas consultas nos locais onde o
mesmo tenha prestado servico. A FAMAG visando incentivar a qualificacdo do
guadro Técnico- Administrativo dentro dos seus niveis possui uma politica de
capacitacao a fim de obter maior rendimento possivel de suas funcdes e qualidade
de vida e trabalho de seus colaboradores. As capacitacbes oferecidas pela
instituicdo capacitam chefes de sec¢fes, auxiliares e demais setores. Para os chefes
de secOes é feita de forma diferenciada, semanalmente, realizando-se uma reunido

b

administrativa para atualizacdo dos assuntos e eventos relativos a instituicdo, na
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qual é expedida uma Circular Interna — ClI, sobre os temas abordados. A finalidade é
que os chefes de secbes repassem aos demais colaboradores os assuntos do
interesse do(s) setor(s), para que todos falem a mesma linguagem e se atualizem,
constantemente, em relacéo a evolucéo da IES.

Na instituicdo a politica de capacitacdo de um determinado setor &
realizada pelo Chefe de Sec¢éo, sempre que for necessaria; se 0 assunto necessitar
de um “expert’, este sera convidado a fazer a capacitagdo, podendo ser um
colaborador da prépria IES, ou ser contratado fora da IES. A capacitacdo técnico-
administrativa aborda temas relevantes aos setores, como: a ética no trabalho, o
atendimento ao publico, o codigo de conduta, as relagdes interpessoais no trabalho,
as informacdes sobre plano de carreira, entre outros. As rotinas administrativas sédo
coordenadas pelos chefes dos setores. Assuntos de interesse geral sdo colocados
na pauta, de acordo com a necessidade e conveniéncia das rotinas de trabalho,
buscando sempre aperfeicoar a qualidade na prestacdo do servigo e 0s interesses
institucionais, com valorizacao do trabalho.

Numero de técnicos em formacao externa: 03

NUumero de técnicos em formacdao interna: todos os colaboradores participam da
capacitacao interna organizada ao longo do ano letivo.

Divulgacéo: Redes Sociais e Site da FAMAG

Conceito atribuido - 4

Andlise da CPA: Existe uma politica de Capacitacdo de Técnicos-Administrativos,
existe também Plano de Carreira, ambos devidamente implantados de forma muito
boa. A CPA destaca que foi possivel verificar que a politica de formacédo e
capacitacdo do corpo técnico-administrativo tem auxiliado o processo de gestao,

mas recomenda maior incentivo/auxilio para este grupo de colaboradores.
4.3. Gestao Institucional
As Faculdades Magsul se organizam a partir de suas politicas gestdo de

forma democratica e compartilhada, conforme esta explicitado no seu organograma

institucional.
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Organograma Institucional
Faculdades Magsul
FAMAG

Colegiado Superior

Diregio Geral

Diregio Administrativa e
Financeira

s Direcio de Pesquisa
Di do ISE M = =
iregao0do Extensdo e Pos-Graduagdo

I |

Colegiados de Cursos

Coordenadores de Cursos

Tecnalogo
Bacharelado
Licenciatura

Procurador Educacional
Institucional

OrgEcsSuplementam r@de Apoio Técnico-
de Apoio Administrativo
|
| o ]l.m::;::;:m ,;:f:tﬁ’:::;:“]lzfz::;z:;'ﬁll — :sm:z | ) mgf;::;:;]
. Orgdosda Administragio Superior D Orgdosda Administragio Bésica

Colegialidade e autonomia sao parametros de gestdo da FAMAG. O modelo
de gestdo académica, pedagogica e administrativa da IES enfatiza o respeito as
pessoas e ao meio ambiente, atendendo a sua missdo. Nao se restringindo ao
cumprimento das exigéncias legais. Estes dois principios garantem a participacdo da
comunidade académica (docentes, colaboradores, discentes e membro da
sociedade civil), na elaboracdo, execucédo, e avaliacdo das politicas que regem as
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. A administracdo superior, na
pratica gerencial, manifesta e respeita a autonomia e a colegialidade nas praticas
docentes, no acatamento das decisbes dos 0Orgdos colegiados, em estrita
observancia dos acordos; na presenca de representantes das entidades de
docentes, discentes e colaboradores, com direito a voz e voto. As agfes da gestéo,
académicas e administrativas, sdo orientadas e direcionadas pelo Manual de
Politicas, anexo ao PDI, e abrange as dimensdes previstas pelo SINAES, que séo:

» Organizacao e gestao
PDI
Politicas para o ensino, pesquisa e extensao
Responsabilidade socioambiental
Comunicacédo com a sociedade

YV V V VYV V

Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo administrativo
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» Infraestrutura fisica

» Planejamento e avaliacao

» Politica de atendimento aos estudantes
» Sustentabilidade financeira

Outras politicas, que se tornam necessarias sado construidas pela equipe da
FAMAG e aprovadas pelos colegiados, para organizar melhor o processo de gestéao,
como: politica de combate a incéndio, plano de seguranca, plano de faxina, politica
de aquisicdo e manutencdo do material (relativas a infraestrutura); politica financeira,
politica de gestdo de créditos (relativas a sustentabilidade financeira); politica da
CAS (Comissdo de Acompanhamento Social), politica de acompanhamento
psicopedagdgico (relativas ao atendimento ao estudante); entre outras contidas no
Manual de Politicas.

As acdes sao definidas e planejadas por meio dos colegiados (superior e de
curso), tendo seu planejamento previsto no PDI, com a regulamentacdo no
Regimento Interno. Um manual de politicas da instituicdo complementa o PDI. O
Regimento Interno apresenta os critérios de indicacdo e reconducdo dos membros
dos colegiados. Existe um compromisso com a sociedade da regiao explicitado na

missao da instituicdo que é:

Atuar na producédo e na disseminacao dos saberes e préticas,
de forma filosofica, cientifica, cultural, técnica e profissional
contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel da
regido e, consequentemente, para a melhoria da qualidade de
vida, visando a promocao do progresso da regido Cone-Sul
do Estado de Mato Grosso do Sul, através de um ensino
superior de qualidade que oportunize aos discentes e aos
egressos a concretizacado de seus projetos de vida.

Para que essa missdo seja clara, ela é sintetizada em um design para ser

vista e lembrada, como uma fotografia, por toda comunidade académica.
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Conceito atribuido - 5

Andlise da CPA: A CPA avaliou este item com base nos documentos institucionais,
atas de colegiado e participacdo em reunides, verificando que os resultados sao
divulgados para toda a comunidade académica por meio da Circular Interna (Cl). As
politicas de gestdo da FAMAG estdo devidamente implantadas e vem evoluindo,
com documentos esclarecedores e com o conhecimento da comunidade académica.
As diferentes instancias da IES possuem autonomia e representatividade. Todas as
tercas-feiras, as 15 horas, sé@o efetivadas as reunides administrativas com membros
dos diversos setores da IES, com ata de presenca em livro préprio e com seus
resultados revertidos na constru¢cdo de uma CI (Circular interna), encaminhada a
todos os setores. A CPA constatou que as politicas de gestédo foram reanalisadas e
reavaliadas em 2016, principalmente porque esta sendo construido um novo PDI.

4.4. Sistema de registro académico

A FAMAG trabalha desde o ano de 2015 com o sistema Gennera, por meio
da plataforma ASP Gestdo Educacional Online, que é formado pela familia de
produtos: Portal Académico e financeiro, Portal do Aluno e Portal do Professor. O
Portal académico e financeiro € o sistema que administra as atividades académicas
e financeiras da IES, facilitando a forma como a instituicdo registra e acessa suas
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informacdes. Por ser totalmente online e o servidor ficar em um datacenter, ndo ha
necessidade de instalacdo de um servidor na instituicdo para manutencdo dos
dados, sendo tudo feito de maneira informatizada e online, e 0 acesso as
informacdes liberado de qualquer lugar, 24 horas por dia. O médulo de registro de
matriculas permite matriculas seriadas ou por disciplina, cujos documentos podem
ser emitidos no ato do registro ou em lote, tais como: contrato, boleto, requerimento,
ficha de inscricdo, etc. Permite a rematricula do aluno pelo Portal do aluno,
entretanto a IES prima pela matricula presencial, a fim de que o aluno tome ciéncia
das clausulas contratuais, do controle e registro académico, incluindo
documentacdo, notas, frequéncia para posteriormente ndo alegar falta de
conhecimento dos atos da IES.

O sistema de registro académico da FAMAG possibilita o cadastro de
diversas formas de avaliacdes, sédo elas: por notas, conceitos, mencéo e conselho
de classe e também atende a avaliagdes por contetdo. Estas formulas sdo definidas
pela propria instituicdo. A emissdo de relatérios oficiais sdo personalizados por
nossa equipe por meio da ferramenta chamada GDOC, que permite a criacdo de
qualquer documento que contenha informagfes do aluno, tais como: Declaracoes,
Historico Escolar, Extrato de Notas, Contrato, etc. Para expedicao destes relatorios o
aluno deve solicitar na Secretaria, com prazo maximo de emissao de até 72h,
dependendo da complexidade do documento solicitado. Possibilita também, o
controle do FIES (Financiamento Estudantil) fazendo toda a gestdo financeira dos
contratos dos alunos. Além disso, controla as Bolsas PROUNI, permitindo o
langamento dos pareceres da IES para os alunos para envio ao MEC. Possibilita a
geracdo das informacBes para o Censo da Educacdo Superior realizada pelo
MEC/INEP.

O sistema comporta ainda, o Portal do aluno que pode ser acessado no site
da IES onde reune e distribui um conjunto de informagbes para acompanhamento
das atividades e desempenho, tais como: horarios, calendario de provas, notas e
faltas, contetudos disponibilizados pelos professores, caixa postal privada para se
comunicar com alunos da mesma turma, professores, coordenadores, secretaria,
diretores e outros setores da instituicdo. Ha ainda o Portal do Professor que é
voltado exclusivamente aos professores, que também é acessado pelo site da IES.

Nele, o professor pode efetuar digitacdo de notas, diario de classe eletrénico
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(frequéncia e auséncia); plano de aulas; disponibilizar material de aula; consultas
diversas (turma ou aluno: boletim; histérico etc.).

Para avaliar este item, a CPA realizou consultas a comunidade académica:
docentes, discentes e técnico-administrativos que responderam a um formulario

online avaliando este servigo.

Infraestrutura Magsul
CPD e Sistema de Registro Académico
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

®2015
W 2016

Atendimento dos funcionarios Tempo de atendimento. Prestagdes de informagdes
Itensavaliados

Conceito atribuido - 5

Andlise da CPA: A CPA verificou que a implantacdo do sistema GENNERA
possibilitou a agilidade na informacédo das atividades académicas, bem como a
padronizacdo da emissdao dos documentos disponibilizados pela Secretaria
académica. Para esta comissao o sistema de registro académico implantado atende
de forma excelente as necessidades institucionais e dos discentes, considerando a
organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e diversificagcdo de

documentos disponibilizados.
4.5. Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
A CPA verificou a sustentabilidade financeira das Faculdades Magsul

consultando as atas do conselho fiscal, o relatério final da diretoria e o balancete
assinado pelo contador da IES, chegando a conclusdo que existe coeréncia entre a
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politica de desenvolvimento da IES e o orcamento previsto. Todos colaboradores
com pagamentos de salarios em dia. As guias de recolhimento de INSS, FGTS, IR
Fonte e ISS estédo todas devidamente recolhidas e a IES terminou o ano de 2016
com saldo em caixa positivo conforme o balanco e a declaracdo de imposto de
renda da IES. Os investimentos previstos foram concretizados pela anélise do PDI.
Conceito atribuido - 5

Andlise da CPA: As fontes de recursos atenderam as metas da gestéo, do ensino,
da pesquisa e da extensdo, previstas no PDI 2012/2016, permitindo custear as
propostas e os investimentos da FAMAG, de forma excelente, mesmo com a
inadimpléncia dos alunos no ano de 2016, prevista pelos gestores.

4.6. Relacao entre o planejamento financeiro e a gestao institucional

A IES finalizou o ano letivo de 2016 com todas as despesas pagas
demonstrando que o orcamento previsto atendeu de maneira excelente a gestao do
ensino, da pesquisa e da extensao.

Conceito atribuido - 5

Andlise da CPA: O orcamento/planejamento financeiro e a gestdo estdo
relacionados de maneira excelente em conformidade com o PDI da IES, permitindo
o investimento e o cumprimento das metas, terminando com seus COompromissos
pagos e com dinheiro em caixa. A CPA atribui a este quesito nota maxima mesmo

sabendo que com mais recursos 0s investimentos poderiam ser maiores.

4.7. Coeréncia entre o Plano de Carreira e a gestdo do Corpo Docente

As relacdes de trabalho entre os docentes e a mantenedora da FAMAG
(AESP) séo regulados pela Consolidagédo das Leis Trabalhistas (CLT) pelo Estatuto
da Mantenedora e pelo Regimento das Faculdades Magsul. As formas de acesso ao
guadro de docentes sdo as seguintes: 0s interessados devem, primeiramente,
apresentar seu Curriculo a secretaria, possuindo diploma de graduacdo e pos-
graduacéo; o coordenador analisa os curriculos de acordo com a formacdo, a
titulacdo, a experiéncia e o cargo a ser preenchido. Apos a sele¢cdo do candidato

pelo curriculo, o mesmo ¢é entrevistado pelo coordenador, considerando a

disponibilidade, a experiéncia, as propostas e o conhecimento na area pretendida.
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Os selecionados poderao ser aprovados, ou néo, pelo Colegiado de curso e pela
Congregacéo, 6rgados que indicam a mantenedora para contratacao.

A fim de melhorar constantemente a qualidade dos servicos educacionais
prestados, a FAMAG desenvolveu nos ultimos anos, por meio do NDE, algumas
acOes para qualificacdo dos docentes, realizando de forma sistematizada, a
formacao/capacitacdo docente que se consolida como espaco de formacéo
permanente dos professores e de qualificacdo dos saberes e praticas académicas. A
realizacdo desses encontros consta com projeto e calendario préprio e ocorrem,
normalmente aos sabados, mensalmente, ou "a distancia" pela plataforma Moodle.

Assim, a FAMAG proporciona momentos de aprofundamento das reflexdes e
do debate sobre as questbes suscitadas pelo dilema da efetivacdo da
inter/transdisciplinaridade, advindas das especificidades dos cursos da FAMAG.
Além dos debates e discussdes a respeito do ensino superior, € oferecido também
nesse periodo, diversas atividades de formacdo para docentes, como semanas
académicas, seminarios e mesas redondas. Em 2016, o estudo da formacéo e
capacitacdo docente esta focado na transdisciplinaridade, ma metodologia ABP e no
estudo das ementas das disciplinas relacionando-as com a pergunta condutora dos
cursos. Destaca-se também a integracao do curso de formacéo de professores para
utilizacdo do ambiente virtual Moodle no Programa de Formag&do Continuada de
Professores da FAMAG.

Todos os professores que integram o corpo docente das Faculdades Magsul,
podem participar de cursos de mestrado ou doutorado com apoio financeiro da
Mantenedora, por meio do Plano de Capacitacdo Docente. Para ingresso de
membros do corpo docente no Plano de Capacitacdo Docente da instituicdo, serdo
observados os seguintes critérios: solicitacdo ao Coordenador de curso; Indicacao
pelo Coordenador do nome do professor a receber o apoio; aprovacao pela Direcao;
homologacdo do nome pela Congregacéo; aprovacdo em selecdo dos cursos de
mestrado ou doutorado no pais ou no exterior em curso aprovado pela CAPES/MEC.

O compromisso do professor com a AESP é efetivado por meio de contrato,
sendo essa a condicdo fundamental para a sua aprovacao no ingresso no Plano de
Capacitacdo Docente. Os docentes aprovados no Plano de Capacitacdo Docente
deverdo firmar, antecipadamente, o compromisso de lecionar ou prestar servigos
técnicos de, no minimo, tempo idéntico ao que receberem o apoio financeiro, com o

mesmo regime de trabalho, sob pena de reembolso das importancias recebidas da
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instituicdo, acompanhadas de juros e corre¢cbes monetarias, ou outro indice de
correcdo vigente na época. O valor da Bolsa de Estudo seré feito por proposta do
interessado, coordenador de curso, que remetera o pedido a Direcdo da Faculdade.
Haverd encaminhamento para a Mantenedora aprovar ou retificar o pedido, néo
devendo em principio ultrapassar 50% do ganho mensal do requerente, desde que
aprovado pela Congregacéo.

Durante o periodo de duracdo do curso e ao final do mesmo, fica o docente
obrigado a remeter, ao coordenador de curso no qual esta lotado relatério anual das
atividades, com visto do coordenador do curso, bem como a comprovacdo de
frequéncia anual, emitida pela Instituicdo. Durante o periodo do curso de mestrado
ou doutorado o professor devera estar vinculado, isto € devera continuar ministrando
aulas, podendo diminuir sua carga horéaria. Toda publicacdo que o docente desejar
adquirir e que sejam necessarias ao curso do mesmo e que existam disciplina(s) nas
matrizes curriculares da IES, mediante solicitacdo do coordenador do curso, a IES
comprara o citado material, que apods ser utilizado integrard o seu acervo. Além dos
casos previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho, podera ocorrer o
afastamento do docente, com direitos e vantagens estabelecidas neste Plano, para
aperfeicoar-se em Instituicdes nacionais ou estrangeiras; comparecer a congressos
ou reunides relacionadas a atividade técnica ou docente da Instituicdo. A instituicdo
apoia financeiramente a participacdo em Congressos e Seminarios, desde que haja
trabalho aprovado e que o nome da IES figure no evento. A solicitacdo da verba sera
feita por proposta da coordenacgéo do curso, diretamente a Direcdo da Faculdade.

O pedido de afastamento devera ser encaminhado, por intermédio do
Coordenador do Curso em requerimento dirigido a Dire¢cdo da Faculdade, com a
exposicao de motivos e a programacao a que se destina. O afastamento do docente,
previsto nos itens acima, s6 sera efetivado apds pronunciamento da Direcdo e
posterior homologacéo pela Congregacao. Os Coordenadores de curso tém o direito
de participar com verba de IES, em cada semestre, de pelo menos um seminario ou
congresso de interesse na area e podem indicar professores para participar em
congressos ou seminarios de interesse do curso que esta vinculado. O acervo da
biblioteca estara a disposi¢cdo do docente em capacitacao.

A IES mantém a disposicdo de seus docentes todos 0S micros com acesso a
internet em tempo integral, respeitando os horarios de aula. Para ajudar

financeiramente os docentes a IES, faz adiantamentos de salarios, principalmente
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para professores em capacitacdo e nos casos de saude da familia, em principio, no
limite méximo de seus salarios. A IES mantém convénio com varias empresas, tais
como supermercados, postos de gasolina, médicos, dentistas, onde o docente fara

mediante sua autorizacdo, o desconto em folha de suas aquisi¢cdes durante 0 més.

4.7.1. Titulagédo dos Docentes

Evolucao datitulacdo dos docentes das
Faculdades Magsul
2015a 2016

B Especialistas
m Mestres
Doutores

quantidade de docentes

2015 2016
Anos

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: A CPA analisou este item: observando o quadro docente;
refletindo sobre as propostas da politica especifica; verificando os projetos e a
frequéncia da capacitacdo continuada docente (interna e externa); e entrevistando o
contador da FAMAG. Mediante estes procedimentos, a CPA notou que a politica de
formacdo e capacitacdo docente estd muito bem implantada, com uma boa
frequéncia e expedicdo de certificados; que existe, por parte da FAMAG, apoio
financeiro, tanto para cursos de mestrado e doutorado como para publicacdo ou
participagcdo em eventos cientificos, desde que sejam do interesse da instituicdo e
sejam aprovados pelo colegiado;. a CPA constatou também que nao existe atraso
de salarios e que a gestdo administrativa faz adiantamentos aos docentes quando
existem verbas e sao solicitados. Portanto, a relacdo a gestdo dos docentes e o

plano de carreira, que esta implantado e protocolado junto ao Ministério do Trabalho.
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4.8. Coeréncia entre o Plano de Carreira e a gestdo do Corpo Técnico-

Administrativo

Existe uma politica de gestdo do corpo técnico-administrativo da FAMAG,
com incentivos a permanéncia na instituicdo. As relacdes de trabalho entre os
técnico-administrativos e a mantenedora da FAMAG (AESP) s&o regulados pela
Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) pelo Estatuto da Mantenedora e pelo
Regimento das Faculdades Magsul. A selecdo de candidatos a vagas de cargo
técnico-administrativo é feita observando-se a formacao, a experiéncia na area e o
perfil profissional para o cargo e utilizando-se provas, andlise de curriculo e
entrevista. O Corpo Técnico Administrativo das Faculdades Magsul € selecionado
segundo as necessidades de cada setor. E realizada uma prova de digitacdo e uma
redacao, depois de analisar o curriculo do candidato.Uma vez aprovado ainda é feita
uma entrevista com o candidato, restando apenas para ser admitido algumas
consultas nos locais onde o mesmo tenha prestado servico. A FAMAG, visando
incentivar a qualificacdo do quadro Técnico Administrativo dentro dos seus niveis
possui uma politica de capacitacédo a fim de obter maior rendimento possivel de suas
funcdes e qualidade de vida e trabalho de seus colaboradores. Os chefes de secdes
participam, semanalmente, de uma reunido administrativa para atualizacdo dos
assuntos e eventos relativos a instituicao.

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: A CPA destaca que a politica de gestdao em relacdo aos técnico-
administrativos esta muito bem implantada, mas sugere que seja mais detalhada
para a construcdo do PDI 2017/2021, para nao gerar duvidas. A CPA analisou este
item: observando o quadro de colaboradores; refletindo sobre as propostas da
politica especifica; verificando o0s encontros de capacitacdo e 0s projetos; e
entrevistando o contador da FAMAG. Detectou que os salarios estdo em dia e
existem diversas formas de apoio aos técnico-administrativos para manté-los na
FAMAG.A CPA também observou uma falha no plano de carreiras técnico-
administrativos, nele falta detalhamento de carreiras das atividades corporativas e
das atividades de apoio.

Conceito atribuido ao eixo 4: 5

Andlise da CPA:
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O Eixo 4 engloba Politicas de Gestdo e foi avaliado em fungcdo do
desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da FAMAG. A
CPA verificou que existe um manual de politicas anexo ao PDI que esta implantado
na instituicdo e que direciona o processo de gestéo, abrangendo o planejamento e a

sustentabilidade financeira da IES.



5. Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
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O Eixo 5, contempla uma andlise da Infraestrutura Fisica das Faculdades
Magsul, na qual verificou-se as condicbes que a IES oferece para o
desenvolvimento de suas atividades. Esse eixo contempla a dimensdo 7 -
Infraestrutura Fisica. Assim o objetivo é avaliar varios aspectos relacionados a
infraestrutura, disponibilizada para a préatica das atividades académicas.

Ao final do ano letivo de 2015, a CPA realizou a avaliacdo da Infraestrutura
Fisica, por meio de um formulario online, respondido pela comunidade académica
(discentes e docentes) e técnico-administrativos. Foram respondidos 277 formulérios
eletrénicos de forma voluntaria.

Para o ano de 2016, em funcdo de uma maior sensibilizacdo dos discentes
para a importancia do processo de avaliacdo institucional, o numero de formularios
respondidos elevou-se para 310, uma vez que, deseja-se elevar cada vez mais o
percentual deste segmento que responde de forma voluntaria ao formulario. Por
outro lado, a CPA destaca a participacdo ativa dos segmentos docente e técnico-
administrativos.

A CPA procurou avaliar a infraestrutura fisica da instituicdo através da
verificagéo da implementagao das medidas previstas no PDI e pela identificagao das
formas como a comunidade académica avalia a estrutura disponibilizada pelas
Faculdades.

A seguir demonstra-se a evolucdo do escores atribuidos aos itens avaliados
conforme a metodologia explicitada no eixo 1 que refere-se ao Planejamento e a
Avaliacdo Institucional bem como, a evolugdo do indice de satisfacdo (IS) da

infraestrutura nos anos de 2015 e 2016.

5.1. Dimenséao 7 — Instalagcbes administrativas

Todas as instalacbes da FAMAG sdo adequadas para o pleno
desenvolvimento das atividades académicas. As instalacdes administrativas da
FAMAG contam com salas para a Direcdo, Coordenacfes Pedagodgicas, Secretaria
Académica, Tesouraria, Gestdo de Créditos, CPA, Contabilidade, Sala de
Multimeios. Todas essas salas contam com quantidade e dimensfes adequadas
para o bom atendimento, bem como, também contam com limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilagédo, seguranca, acessibilidade e conservacéo.

Conceito atribuido: 4
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Andélise da CPA: A CPA verificou que a FAMAG possui instalacdes compativeis
com sua estrutura organizacional e necessidade administrativa assim considera que
as instalacbes administrativas existentes atendem muito bem as necessidades
institucionais. No que se referem as instalacbes administrativas, as mesmas

dispdem de portas largas que permitem o acesso dos portadores de deficiéncia.

5.2. Salade Aula

A FAMAG oferece instalacbes adequadas para o pleno desenvolvimento de

atividades académicas, contando com salas de aula que atendem as necessidades

institucionais. As salas de aula s&o climatizadas, bem iluminados, as cadeiras estéo

dentro dos padrBes ergonémicos, com equipamentos audiovisuais e de informatica a

serem instalados quando da solicitacdo do professor, atendendo a todas as

condi¢cdes necessdrias ao processo de ensino-aprendizagem. Todas as salas de

aula sdo dotadas de acesso a rede wireless. As salas de aula sdo bem

dimensionadas, dotadas iluminacédo, ventilacdo e mobilidrio, atendendo a todas as

condicBes de salubridade necessarias para o exercicio dessa atividade.

Na FAMAG as salas de aula estao assim distribuidas:

¢ Na unidade sede, Bloco I, 2° piso, sdo 06 salas de aula com as seguintes
medidas: 65,67 m?; 54,70 m?; 44,70 m%, 51,70 m% 57,70 m%; 34,50 m?.

e No Bloco Il, sdo 02 salas de aula com as seguintes medidas: 47,00 m?; 58,50m?.

e No Bloco lll, séo 04 salas de aula com as seguintes medidas: 48,00 m?; 48,00
m?; 38,00m?; 38,00m”.

e No Bloco IV, 1° piso, sdo 02 salas de aula com as seguintes medidas: 52,38 m?

e 33,55 m?. No 2° piso, s&o 02 salas de aula com as seguintes medidas: 44,55
m?® e 52,38 m?.

e Unidade Il, 2° piso, s&o 04 salas de aula com as seguintes medidas: 34,00 m?,
38 m?, 27 m?, 76 m?,

e Unidade Il sdo 08 salas de aula com as seguintes medidas: 2 salas com 43,26
m? cada; 4 salas com 42,35 m? cada; 2 salas com 73,15 m?.

A seguir € demonstrado o resultado da pesquisa de satisfacdo da comunidade

académica das Faculdades Magsul, em relacdo as salas de aula:
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Infraestrutura Magsul
Salas de Aula
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

4,5
4,2 4,2

35
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2,5 4
H 2015
2 = 2016
15 4
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0 4

Quanto a climatizagio:  Conservagiodo espago  Qualidade e niimero de Luminosidade Servigos de limpeza
fisico. carteiras

Médias

Itensavaliados

indice de Satisfacao
Salas de Aula
2015-2016
100,00%
90,00%
» 80,00% 73.24%
l% 70,00% - 62,93%
& 60,00% -
[%2]
% 50,00% -
[%2]
© 40,00% -
=]
® 30,00% -
2 20,00% -
10,00% -
0,00% -
2015 2016
Anos

Conceito atribuido: 3

Anélise da CPA: De acordo com os resultados obtidos do indice de Satisfacdo na
avaliacdo desse item, as salas de aula existentes atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando climatizacdo, conservacdo do espaco
fisico, numero de carteiras, luminosidade e servigcos de limpeza. Esforcos estédo

sendo realizados para melhor adequagcdo das salas de aula tendo em vista um
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melhor indice nos préximos anos. No que se refere as salas de aula, todas elas

dispdem de portas largas que permitem o acesso dos portadores de deficiéncia.

5.3. Auditorio(s)

O auditério das Faculdades Magsul oferece instalacdes adequadas para o pleno
desenvolvimento de atividades académicas, tendo 107m? climatizado, bem
iluminado, bem conservado, com acessibilidade, as cadeiras estdo dentro dos
padrées ergondmicos, com equipamentos audiovisuais e de informatica, atendendo
a todas as condi¢cfes necessarias ao processo de ensino-aprendizagem. O audit6rio
possui cadeiras fixas, no estilo anfiteatro. O auditorio € dotado de recursos de rede
de internet — cabeada ou wireless. O servico de reserva do auditorio para as
atividades académicas € organizado pelo setor de informética. O mesmo dispbe de
portas largas que permitem o acesso dos portadores de deficiéncia.

No auditorio séo realizados varios eventos para a comunidade académica interna e
externa. O auditorio é utilizado também para realizar palestras para os funcionarios
da IES.

Conceito atribuido: 4

Analise da CPA: O auditério da FAMAG atende muito bem as necessidades

institucionais.

5.4. Sala dos Professores

A FAMAG apresenta trés salas de professores, sendo uma na unidade sede, com 58
m?, uma na unidade Il com 14 m? e uma na unidade Il 30m?. Todas apresentam
acesso a banheiros, mobiliarios, ventilagdo, iluminagédo, acustica, seguranga
adequadas. Apresenta ainda infraestrutura de informatica e acessibilidade.

Na sequéncia é apresentado o resultado da pesquisa de satisfacdo da comunidade

académica das Faculdades Magsul.
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Infraestrutura Magsul
Salas de Professores
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016
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Conceito atribuido - 4

Andlise da CPA: A CPA considerou que as sala(s) de professores existente(s)
atende(m) muito bem as necessidades institucionais sob o0s aspectos da
climatizacdo, conservacdo do espaco fisico, qualidade e numero de cadeiras,
luminosidade e servigos de limpeza.

5.5. Espacos para atendimento aos alunos.
Os espacos para atendimento aos alunos da FAMAG compreendem os setores
administrativos e de gestéo, entre eles destacamos:
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Para os assuntos académicos, matricula, solicitagdo de documentos, entre outros, a
secretaria académica € o espaco para atendimento aos alunos. Para o atendimento
de Bolsas, convénios e contratos, a faculdade conta com um setor exclusivo para
gestéo e atendimento aos alunos.

A Dbiblioteca conta com espacos para atendimento aos alunos, de modo
compartilhado ou individualizado, como orientacdo de estudos e pesquisas de
iniciacao cientifica. Os laboratorios de ensino, quando nao utilizados (agendados)
para as aulas, sdo espacos de estudos e atendimentos aos alunos, por monitores e
professores orientadores.

No periodo diurno as salas da unidade 3 da IES estdo disponiveis para atendimento
individualizado.

As coordenacfes pedagogicas e os espacos dos professores séo locais alternativos
de atendimento.

Todos esses espacos contam com limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacao,
seguranca, acessibilidade, conservacéo e sdo dotadas de acesso a rede wireless.
Conceito atribuido: 4

Andélise da CPA: A CPA considera que 0s espacos existentes para atendimento aos

alunos atendem muito bem as necessidades institucionais.

5.6. Infraestrutura para CPA.

A Comissao Propria de Avaliacdo da FAMAG possui sala prépria para o
desenvolvimento dos seus trabalhos. Esta sala apresenta mobiliario adequado e
esta equipada com o material necessario para o funcionamento.

Conceito atribuido: 5

Andlise da CPA: A CPA considera que a infraestrutura destina a CPA atende de

maneira excelente as necessidades institucionais.

5.7. Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral — TI.
Todos os professores integrais contam com espago para o desenvolvimento dos
seus trabalhos. As salas contam com iluminacao, acustica, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade, conservacao e infraestrutura de informatica.

Conceito atribuido: 4

Anélise da CPA: A CPA considera que os espacos de trabalho implantados para os

docentes em T| atendem muito bem as necessidades institucionais.
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5.8. InstalacBdes sanitarias

Na FAMAG existem diversas instalacfes sanitarias, assim distribuidas:

Unidade Sede, com banheiros, masculino (14,80 m?) e feminino (16,12 m?);
Banheiro para Portadores de Necessidades Especiais (3 m?) e banheiro da quadra
de esportes (masculino e feminino somando 48m?), com chuveiros aquecidos;
Unidade Il apresenta Banheiro Masculino 13m? e Feminino 14m? onde cada um
apresenta um Box para portador de necessidades especiais;

Unidade Ill, com Banheiro Masculino e Feminino com 4 box cada; e Banheiro
Masculino e Feminino com 3 box e 1 necessidades especiais cada, com chuveiros
aguecidos.

As instalacdes sanitarias para portadores de necessidades especiais contam com
barras de apoio nas paredes dos banheiros e lavabos.

Abaixo segue o resultado do indice de satisfacdo da comunidade académica deste

quesito.

Infraestrutura Magsul
Banheiros
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

45

3,5

2,5 1

Médias

= 2015
= 2016

15 4

05

Espaco fisico Material disponivel Acessibilidade e atendimento as
necessidades do deficiente

Itens avaliados
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indice de Satisfacao
Banheiros
2015-2016

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00% -
50,00% -
40,00% -+
30,00%
20,00% -
10,00% -

0,00% -

61,03%

indice de satisfag&o (IS)

2015 2016
Anos

Conceito atribuido: 3

Andlise da CPA: Neste item, essa comissdo considerou que as instalacdes
sanitarias existentes atendem de forma suficiente as necessidades institucionais,
considerando-se a higiene, espaco fisico, material disponivel, atendimento ao
deficiente. A CPA recomendou que seja feita uma reforma principalmente nos

banheiros da quadra. Observacéo: No final de 2016 o espaco ja estava reformado.

5.9. Biblioteca: infraestrutura fisica

A biblioteca esté instalada no pavimento térreo do Bloco — | e possui uma area de
118,87 m? (Sala de estudos em grupo 14,00 m2, com TV, Video e DVD), com area
de acesso a pessoas portadoras de necessidades especiais; area para acesso a
Internet; espacgos individuais de estudo, Sistema de gerenciamento de Bibliotecas
PHL — Biblioteca Magsul; Extintores; Luz de emergéncia; Circuito de seguranca;
microcomputadores com acesso a Internet e para digitacdo. As instalacdes
apresentam condicfes adequadas de isolamento acustico, iluminagéo, ventilacao,
mobiliario e aparelhagem especifica, proporcionando conforto aos usuarios e
atendendo a todas as condi¢fes de salubridade.

Abaixo segue o resultado da pesquisa realizada com a comunidade académica em

relacdo a infraestrutura da Biblioteca da FAMAG.



Infraestrutura Magsul
Biblioteca
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

Titulo do Eixo

H 2015
2016

Ambiente de estudo Horario de Atendimento Servicosde pesquisa  Acesso ao acervo. Disponibilidade da
individual eem grupo  funcionamento informatizado. bibliografia basica.

Titulo do Eixo

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

indice de satisfacéo (1S)

indice de Satisfacao

Biblioteca
2015-2016
76,42% 78,52%
2015 2016
ANnos

Conceito atribuido: 4
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Andlise da CPA: A CPA por meio da avaliacao a infraestrutura fisica da biblioteca

atende muito bem as necessidades institucionais, de acordo com o indice de

satisfagdo apresentado nos gréficos acima.
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5.10. Biblioteca: servi¢cos e informatizacao

A biblioteca da FAMAG presta servicos aos alunos, professores, funcionarios,
pesquisadores e comunidade em geral. O acervo é formado por fontes de
informacéo tecnicamente organizadas, possibilitando transformacdo da informacéo
em conhecimento. Os documentos que compdem 0 acervo priorizam as areas do
conhecimento dos cursos em funcionamento na FAMAG, principalmente as
bibliografias bésicas e complementares, peridédicos, além das areas afins. Seu
principal objetivo, enquanto biblioteca universitaria € disseminar a informacéo para a
comunidade académica (alunos, professores e funcionarios), atuando na
transformacdo de cidaddos em profissionais qualificados, bem como atender a
comunidade das proximidades, a fim de exercer o seu papel social de disseminar e
democratizar o conhecimento.
A Biblioteca possui um acervo aberto, com acesso as estantes por docentes e
discentes. O discente usuario da biblioteca tem livre acesso para procurar o livro na
estante ou no catélogo. O acervo é informatizado com catalogo disponivel on-line,
disponivel na pagina web da instituicdo - Sistema de gerenciamento de Bibliotecas
PHL — Biblioteca Magsul. As reservas sdo feitas para os livros que estdo fora e
assim que o mesmo retorne, o solicitante € informado. As reservas também podem
ser feitas por telefone e via Internet. A responséavel técnica da Biblioteca FAMAG é a
bibliotecaria Alice Ferreira da Silva, CRB n° 2899.
O horério de funcionamento da biblioteca da FAMAG esta organizado da seguinte
forma: Manhd — 7h30min as 11h30min; Tarde/Noite — 13h as 22h30min; Aos
sabados: 8h as 11h30min.
Segue abaixo o resultado do levantamento realizado com a comunidade académica

em relacao aos servigcos e informatizacéo da biblioteca.
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Infraestrutura Magsul
Laboratério de Consulta
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

4,5

3,5

2,5 1

Médias
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W 2016

15 1

0,5 7

Quantidade de maquinas Qualidade de maquinas

Itens avaliados

Indice de Satisfacao
Laboratérios de Consulta
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S 60,00% -
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)
2 50,00% -
(7]
[<5)
S 40,00% -
[«5)
2
£ 30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00% -
2015 2016
Anos

Conceito atribuido - 4
Andlise da CPA: Neste quesito a CPA verificou que os servicos da biblioteca

atendem muito bem as necessidades institucionais.
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5.11. Biblioteca: plano de atualizagdo do acervo

A politica de aquisicéo, expansao e atualizacdo encontra-se institucionalizada.
A biblioteca recebe permanentemente, sugestfes dos usuarios internos (alunos,
professores e funciondrios) para a aquisicdo de novos titulos ou exemplares. As
sugestdes recebidas sdo avaliadas individualmente, verificando-se a relevancia e
pertinéncia para aquele titulo compor o acervo, de forma que atenda as
necessidades dos alunos da FAMAG e a comunidade em geral. Os titulos das
bibliografias, basica e complementar, tém prioridade.

A forma principal de aquisi¢cdo de documentos é por meio de compra. Além da
aguisicdo por compra, também se obtém documentos por permutas e doacdes.
Todos os documentos obtidos através de permuta e doacdo sdo submetidos a
avaliacao para verificar sua relevancia e pertinéncia para compor o acervo geral da
biblioteca. Os que forem julgados irrelevantes sdo encaminhados as unidades de
informacédo que demonstrem interesse e necessidade da aquisicdo dos mesmos. O
doador, seja instituicdo ou pessoa fisica, deve ser informado sobre os critérios
adotados para aceitacao e inclusdo dos materiais que estdo sendo doados para o
acervo, tendo em vista 0 custo com o tratamento técnico e armazenamento, que sdo
idénticos ao daqueles adquiridos por qualquer outro meio de aquisicdo, 0 que
poderd tornar inviavel a insercdo de documentos no acervo que ndo serao utilizados
devido ao seu contetudo e/ou ma conservacéo, o que provocaria a descaracterizacao
do acervo e congestionamento dos espacos disponiveis nas estantes para as futuras
aquisicoes.

Para atender as propostas de expansao dos cursos, a FAMAG adquirira os
titulos indicados na bibliografia basica e complementar dos cursos que seréo
oferecidos.

Conceito atribuido: 4
Andlise da CPA: O plano de atualizacdo do acervo (fisico e eletrénico/digital)

implantado atende muito bem as necessidades institucionais.

5.12. Sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente.
A infraestrutura de laboratérios sdo de fundamental importancia tanto para o

desenvolvimento de atividades préticas dos cursos de graduacdo e/ou pos-
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graduacdo, quanto para o desenvolvimento de pesquisas aliadas ao ensino e
producéo de novos conhecimentos cientificos.

Os laboratérios especificos de ensino séo de uso didatico, extensao e para pesquisa
aliada ao ensino. Funcionam de segunda a sexta-feira das 07:00 as 11:25 horas,
das 13:00 as 17:20 horas e das 19:00 as 22:30 e aos sabados das 08:00 as 12:00
horas. Sdo dotados de infraestrutura basica instalada.

A atualizacao tecnoldgica e didatica dos recursos dos laboratérios é feita da seguinte
forma: a) Por demanda de algum professor. Esta sera analisada pelo coordenador
do curso e pela diretoria administrativa-financeira; b) Por meio do resultado de
planejamento de recursos financeiros para os laboratorios realizados todo inicio de
ano.

A FAMAG possui um Laboratério de Informatica, com 104 m?, localizado no Bloco I,
Sede, dotado de infraestrutura e recursos modernos, tanto no que se refere as
instalagcdes como os recursos de hardware e software. Equipado com 40 computares
ligados a internet, projetos multimidias e sala climatizada. Quando os laboratorios
nao estdo sendo utilizados, os mesmos sdo colocados a disposicao dos alunos para
pesquisa na Internet, confeccdo de trabalhos e outras atividades académicas. O
corpo técnico do laboratorio fica a disposicao de professores e alunos para sanar
possiveis problemas durante a execucado dos trabalhos. O laboratério conta com 38
micros, todos com acesso a internet.

O laboratorio de informatica passou por atualizagcdo de equipamentos, softwares,
servidores e recursos humanos

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: A CPA considera que o laboratorio de informatica existente atende

muito bem as necessidades institucionais.

5.13. Recursos de Tecnhologias de Informagé&o e comunicacgéo

De acordo com o PDI e pela observagao da CPA, verificou-se que, para
seguranca do atendimento educacional proposto pela FAMAG, utiliza-se um
sistema de gestdo educacional que oferece informacdes confiaveis, seguranca,
suporte técnico online, facilidade, para docentes, discentes e administrativos, de
uso e acesso de qualquer lugar e a qualquer hora. Os professores tém as tarefas
facilitadas e podem interagir mais livremente com os alunos. Com informagdes

registradas em tempo real, os alunos podem ser mais pro-ativos no seu
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acompanhamento escolar. O aluno tem acesso ao boletim online e diversos
documentos disponibilizados pelo professor, além de um melhor canal de
comunicacdo com ele, com outros setores da instituicdo e com outros estudantes.
A biblioteca também conta com programa especifico de gestéo e controle.

A FAMAG disponibiliza aos académicos e a sociedade civil 0 site por meio
www.magsul-ms.com.br para informa-los sobre tudo o que acontece na instituigao.
Também é disponibilizada a internet wireless aos alunos para facilitar pesquisas em
sala de aula.

Os professores utilizam a tecnologia da informagdo na atualizagcdo de
conteudos, por meio da busca de novas doutrinas expostas em livros, artigos
cientificos e afins expostos na internet. Outrossim, também utilizam a tecnologia
da informacé&o recorrendo as mais recentes pesquisas ou informacgdes. O recurso
também é utilizado para o envio de notas de aula, de material de apoio e
informacdes afins para o desenvolvimento das disciplinas. Por fim, utilizam a
tecnologia da informacdo e comunicacdo para lancar faltas, notas, planos de
ensino e demais dados necessarios para o registro de aulas, faltas, notas etc.

A tecnologia da comunicagcdo também é utilizada pela dire¢cdo da faculdade
para criar um canal direto entre a mesma e seus coordenadores. O projeto bom dia
coordenador, por meio de e-mail e whatsApp, serve como um canal diario entre:
direcdo, coordenacédo e professores. Todos os dias, a diretora conversa, on-
line, com seus coordenadores. Este projeto gera um segundo, chamado bom dia
professor, no qual os professores recebem e-mails dos seus coordenadores com
lembretes necessarios. Caso necessario, os professores fazem a devolutiva
criando assim uma comunicac¢do dinamica. Existe também um canal com os
colaboradores do setor de informatica para que providencie tudo aquilo que o
professor precise para dar uma boa aula. O ambiente moodle Magsul também foi
criado para complementacéo de aulas, disciplinas e capacitacdo docente.

No ano de 2016 a FAMAG lancou a comunidade em geral o Portal de
Revistas Magsul oportunizando a divulgacéo interna e externa de suas producgdes
académicas/cientificas.

Conceito atribuido: 4
Anélise da CPA: A CPA constatou que os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo atendem muito bem as necessidades dos processos de ensino e

aprendizagem, que envolvem professores, técnicos, estudantes e sociedade civil.
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5.14. Laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica.

A infraestrutura dos espacos para as praticas didaticas, como laboratérios séo
de fundamental importancia para o desenvolvimento de atividades praticas dos
cursos de graduacao e/ou pds-graduacdo e para o desenvolvimento de pesquisas
aliadas ao ensino e producdo de novos conhecimentos cientificos.

Os laboratorios especificos de ensino sdo de uso didatico, extensdo e para
pesquisa aliada ao ensino. Funcionam de segunda a sexta-feira das 07:00 as 11:25
horas, das 13:00 as 17:20 horas e das 19:00 as 22:30 e aos sabados das 08:00 as
12:00 horas. S&o dotados de infraestrutura basica instalada.

A atualizacao tecnoldgica e didatica dos recursos dos laboratérios € feita da
seguinte forma: a) Por demanda de algum professor do curso, que é analisada pelo
coordenador do curso e pela diretoria administrativa-financeira; e, b) Através do
resultado de planejamento de recursos financeiros para os laboratérios realizados
todo inicio de ano.

Laboratério de Quimica e Fisica, com uma area de 27,80 m?, localizado no Bloco I,
sede.

Laboratdrio de Anatomia/Biologia, com uma area de 44,00 m?, localizado no Bloco IV
— 3° piso, sede.

Laboratério de Botanica, com uma area de 59,00 m?, localizado no Bloco IV — 3°
piso, sede.

Laboratério de Zoologia, com uma area de 42,00 m?, localizado no Bloco IV — 3°
piso, sede.

Laboratério de Pratica Didatica com uma area de 33,75 m?, localizado no Bloco IV —
2° piso, sede.

Laboratério de Fisiologia do Exercicio, com area de 29 m?, localizado na Unidade II.
Laboratério de Praticas Desportivas - Ginasio Poliesportivo, com cobertura e
iluminacéo, arquibancadas com lotacdo para mil pessoas, sanitarios masculino e
feminino, 3 salas de guardar material esportivo.

Brinquedoteca com uma &rea de 27 m?, localizado na Unidade 11, 1° piso.

Area de convivéncia para pratica de Judd e Danca.

Piscina, Campo de Futebol
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Os laboratérios possuem técnicos responsaveis e apresentam normas
especificas de utilizagéo.

O planejamento dos laboratérios especificos obedecera as exigéncias do
projeto pedagdgico de cada curso de graduacédo quanto a area fisica, as instalacoes
especificas, as condi¢des de biosseguranca, e aos equipamentos.

Conceito atribuido: 4
Andlise da CPA: A CPA considera que a infraestrutura fisica dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem muito bem as necessidades

institucionais.

5.15. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: servi¢gos

Os locais de praticas didaticas estdo vinculados as disciplinas e séo utilizados para a
efetivacdo da préatica pedagdgica, bem como, pratica como componente curricular,
pesquisa e extensdo. Atendem os alunos de forma individual e coletiva.

Todos esses espacos apresentam normas especificas de funcionamento,
seguranca, técnico responsavel, monitor e professor responsavel.

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: A CPA considera que os laboratérios, ambientes e cenarios para

praticas didaticas atendem muito bem as necessidades institucionais.

5.16. Espacos de convivéncia e de alimentacéao

A FAMAG apresenta varios espacos de convivéncia e duas cantinas para
atender a alimentacdo da comunidade académica. Tais espacos estdo proximos as
salas de aula criando um ambiente de socializacao.

No ano de 2016, a instituicdo disponibilizou um espaco amplo para
convivéncia e realizacdo de recreacdo. Neste espaco também séo realizados
eventos académicos como churrascos, festas de confraternizacdo, trote académico
promovendo o0 entrosamento inter e entre cursos.

Abaixo segue o indice de satisfacdo em relagdo ao servigo de lanchonete e

area de convivéncia.
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Infraestrutura Magsul
Servigos de Lanchonete
Comunidade académica e Técnicos - Administrativos
2015-2016

Médias
~
W

® 2015
m 2016

Atendimento Higiene Qualidade dos produtos

Itens avaliados

indice de Satisfac&o
Lanchonte e Area de Convivéncia
2015-2016

100,00%

90,00%

80,00%
70,19%
70,00% -
60,00% -
50,00%
40,00% -

30,00% -

indice de satisfagéo (1S)

20,00% -

10,00% -

0,00% -
2015 2016
Anos

Conceito atribuido: 4

Andlise da CPA: A este item a CPA considerou que 0s espacos de convivéncia e de
alimentacao existentes atendem muito bem as necessidades institucionais levando
em conta atendimento, higiene, variedade de produtos e espacos fisicos das areas

de convivéncia.
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Conceito atribuido ao eixo 5: 4

A infraestrutura fisica da FAMAG vem sendo readequada para atender a nova
demanda devido ao aumento do numero de discentes, docentes e técnico-
administrativos ao longo dos ultimos anos.

A infraestrutura é constantemente melhorada, com condi¢cdes para
acessibilidade. A Biblioteca ampliou o acervo e aumentou o0 numero de
equipamentos de informatica e aquisicdo de novos computadores. O laboratério de
Informética conta com equipamentos novos e atualizados, além de mobiliario
individual.

A CPA recomenda para os préximos anos, o estabelecimento de um plano de
infraestrutura, efetuando um planejamento ordenado, verificando as efetivas
necessidades e prioridades institucionais, uma vez que entendemos que O0S
componentes fisicos de um local estédo sujeitos a acao do tempo, do uso continuado
e o desgaste por utilizacdo de forma inadequada.

A unidade I, mais antiga, esta passando por uma reforma arquitetonica de
modernizacao da estrutura fisica.

No ano de 2016 iniciou-se a constru¢cdo de um novo prédio para atender a
crescente demanda de académicos para 0S novos cursos que demandam mais
salas de aula, laboratdrios de ensino, biblioteca e espacos de convivéncia.

A infraestrutura fisica das Faculdades Magsul atende plena e totalmente o
desenvolvimento das atividades académicas.

Andlise da CPA: A CPA verificou que para o crescimento da IES a infraestrutura
nunca atende totalmente, necessitando sempre de constantes investimentos de
ampliacdo e modernizacdo. Portanto, considerando o eixo 5 verificou que a FAMAG

atende muito bem a demanda de seus cursos.

6. Avaliagéo Final

A CPA avaliou a FAMAG no ano de 2016 com o Conceito final 4.
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Anexos



106

Avaliacao da Infraestrutura das
Faculdades Magsul - Discentes

Caros académicos !!! das Faculdades Magsul !!
O formulério a seguir tem como objetivo principal de fornecer através de seu preenchimento subsidios
para a Comissdo Prdpria de Avaliacdo - CPA realizar o processo de auto avaliacdo na instituicao.

Para responder ao formularios atribua um grau de insatisfacdo ou satisfacdo a cada item avaliado
conforme a seguinte escala.
1-Inexiste 2 — Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Muito bom 5 — Excelente

*Qbrigatdrio

Por favor assinale a qual curso pertence. *
Artes Visuais

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias Contabeis

Educacéo Fisica

Pedagogia

Agronomia

Tecnologo em Estética e Cosmética

1- Salas de aula.

Quanto a climatizacao: *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Conservacao do espaco fisico. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Qualidade e nimero de carteiras *
Inexiste

1
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2
3
4
5

Excelente
Luminosidade *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente
Servicgos de limpeza *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente

2- Biblioteca

Ambiente de estudo individual e em grupo *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Horario de funcionamento *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Atendimento *
Inexiste



2
3
4
5
Excelente
Servicos de pesquisa informatizado. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
ACEeSS0 ao acervo. *
Insuficiente
1
2
3
4
5
Otimo
Disponibilidade da bibliografia béasica. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

3- Laboratdrios de consulta : informatica
Quantidade de maquinas *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Qualidade de méaquinas *
Inexiste

1
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2
3
4
5
Excelente
Horario de atendimento. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

4- Servicos: secretaria académica.
Atendimento dos funcionarios *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Tempo de atendimento *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Prestacdo de informacdes *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

5- Servicos: tesouraria

Atendimento dos funcionarios *



Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Tempo de atendimento. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Prestacdes de informacdes *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

6- Servicos: lanchonete
Atendimento *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Higiene *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

Qualidade dos produtos *

110
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Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Variedade dos produtos *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Espaco fisico da area de convivéncia *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

NUmero de banheiros *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Higiene *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

Espaco fisico *
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Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Material disponivel *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Acessibilidade e atendimento as necessidades do deficiente *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Sugestoes
Sua resposta
-]
hd
<] | 2
Paginaldel

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Avaliacao Docente do Curso de
Ciéncias Contabeis - Turma : 1°
Semestre
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Caros académicos das Faculdades Magsul !!
O formulério a seguir tem como objetivo principal de fornecer através de seu preenchimento subsidios
para a Comissao Propria de Avaliacdo - CPA realizar o processo de auto avaliagdo na instituicéo.

Para responder ao formularios atribua um grau de insatisfagdo ou satisfacdo a cada item avaliado
conforme a seguinte escala.
1-Inexiste 2 — Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Muito bom 5 — Excelente

Disciplina: Introducdo a Filosofia e & Etica
Demonstrou seguranca na exposicdo dos contetidos, expondo-0s

com clareza e destacando aspectos importantes da matéria.
Inexiste

O b owpN -

Excelente
Incentivou a participacdo dos alunos, acatando 0s seus
questionamentos e suas contribuicoes.

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Exigiu raciocinio critico dos alunos.
Inexiste
1
2
3
4
5

Excelente
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Apresentou e deixou claros os procedimentos e critérios de

avaliacdo com os académicos.
Inexiste

O~ owpN -

Excelente
Utilizou instrumentos (provas, trabalhos, etc) de avaliacédo

compativeis com os conhecimentos.
Inexiste

O b owpN -

Excelente
Analisou com os académicos os resultados das avaliacdes e

esclareceu as duvidas.
Inexiste

O b owpN -

Excelente
O professor contribuiu com o desenvolvimento intelectual do
académico, incentivando a leitura, ndo se restringindo somente a

memorizacdo de conteddos.
Inexiste

O b wpN -

Excelente
O professor cumpriu os prazos de devolugdo de avaliagbes ( provas ,

trabalhos , etc ) e horéarios de aula estabelecidos.

Inexiste
1
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OabhwinN

Excelente
O professor consegue manter seus alunos envolvidos nas atividades

propostas
Inexiste

1
2

3

4

5

Excelente

Vocé utiliza a biblioteca com esta disciplina ?
Sim

Né&o

O professor apresentou os planos de ensino( bibliografia)?

Sim

Né&o

O conteldo apresentado segue o plano de ensino da disciplina?
Sim

Né&o

O professor desenvolve as aulas com objetividade, utilizando

recursos audiovisuais e tecnologicos apropriados?

Sim

Né&o

O professor enriquece as aulas com resultados de pesquisa e/ou

material utilizado em periodicos cientificos?

Sim

Né&o

Em sua disciplina o professor realiza atividades de pesquisa?
Sim

Né&o

O professor contextualiza o conhecimento da area com 0s temas

gerais e situacdes do cotidiano da realidade brasileira?
Sim

Nao

O professor trabalha integrado a outras disciplinas?
Sim

N&o
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Quantos livros vocé leu nesta disciplina?
Um

Dois

Trés ou mais

Nenhum

PROXIMA

Avaliacao da Infraestrutura das
Faculdades Magsul - Docentes e
Técnico-administrativos

Caros colegas docentes, colaboradores e técnicos administrativos das Faculdades Magsul !!
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O formulario a seguir tem como objetivo principal fornecer através de seu preenchimento subsidios
para a Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA realizar o processo de autoavaliagdo na instituicao.

Para responder ao formuléarios atribua um grau de concordancia a cada item avaliado conforme a
seguinte escala.

1-Inexiste 2 — Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Muito bom 5 — Excelente

*Qbrigatério

Por favor assinale a qual segmento vocé pertence. *
Tecnicos - administrativos

Docentes

Colaboradores

Selecione o(s) curso (s) que atua neste semestre. *
Artes Visuais

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias Contabeis

Educacéo Fisica

Pedagogia

Tecnologo em Cosmética e Estética

Agronomia

1- Salas de aula.

Quanto a climatizagao: *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Conservacéo do espaco fisico. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Qualidade e nimero de carteiras *
Inexiste
1
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3
4
5

Excelente
Luminosidade *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente
Servigos de limpeza *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente

2- Biblioteca

Ambiente de estudo individual e em grupo *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Horario de funcionamento *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Atendimento *
Inexiste

-



3
4
5
Excelente
Servicos de pesquisa informatizado. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
ACEeSS0 ao acervo. *
Insuficiente
1
2
3
4
5
Otimo
Disponibilidade da bibliografia béasica. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

3- Laboratdrios de consulta : informatica
Quantidade de maquinas *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Qualidade de maquinas *
Inexiste

[ERN

119
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3
4
5
Excelente
Horario de atendimento. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

4- Servicos: secretaria académica.

Atendimento dos funcionarios *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Tempo de atendimento *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Prestacao de informacoes *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

5- Servicos: CPD

Atendimento dos funcionarios *
Inexiste
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1
2
3
4
5

Excelente
Tempo de atendimento *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente
Prestacao de informacoes *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente

6- Servicos: Multimeios

Atendimento dos funcionarios *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Tempo de atendimento *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

Prestacao de informacoes *
Inexiste
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1
2
3
4
5

Excelente
Horario de atendimento. *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente
Disponibilidade de material *

Inexiste

1
2
3
4
5

Excelente

7- Servicos: tesouraria

Atendimento dos funcionarios *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Tempo de atendimento. *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

Prestacoes de informagoes *
Inexiste



O WN Bk

Horario de atendimento. *

O WN -

8- Servicos: lanchonete
Atendimento *

O owdNPEk

Higiene *

O~ wdN k-

Qualidade dos produtos *

O WN B

Variedade dos produtos *

Excelente

Inexiste

Excelente

Inexiste

Excelente

Inexiste

Excelente

Inexiste

Excelente

Inexiste

123
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1
2
3
4
5
Excelente
Espaco fisico da area de convivéncia *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

NuUmero de banheiros *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Higiene *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Espaco fisico *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

Material disponivel *
Inexiste
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1
2
3
4
5
Excelente
Acessibilidade e atendimento as necessidades do deficiente *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

10- Comunicacao Institucional

CPA - Comissao Proépria de Avaliacdo *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Ouvidoria *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
Home-page da IES *
Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente

11 - Sugestdes

Sua resposta
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5
|

<] | ]
ENVIAR
Paginaldel

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Avaliacao Institucional do Curso de
Pedagogia - Discentes

Prezado Académico.

O objetivo deste instrumento é colher informacGes sobre as atividades desenvolvidas no Curso de
Pedagogia . Leia atentamente as instrugdes para preenchimento das grades de resposta de cada item de
avaliagdo.

Instrugéo de preenchimento.

Para responder ao questionario de avaliacdo do Seu Curso atribua um grau de satisfacdo ou
insatisfagdo cada item de avaliagdo conforme a escala.

1-Inexiste 2 — Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Muito bom 5 — Excelente
*Qbrigatério

1- Quanto as informac0des dadas sobre o Projeto do Meu Curso ,
como por exemplo a Matriz curricular, perfil do profissional a
formar, normas para atividades complementares, estagios, tempo
para conclusdo do curso e outras informagoes. *
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Inexiste

O~ owdNPE-

Excelente
2-
As disciplinas oferecidas pelo Curso sdo desenvolvidas de forma art

iculada. *
Inexiste

O~ owdNPEk

Excelente
3- O Meu Curso desenvolve atividades envolvendo mais de
uma disciplina (exemplo:

projetos, oficinas, estudos, dentre outras atividades). *
Inexiste

O owdNPEk

Excelente
4- Sou estimulado no Meu Curso a participar de atividades de

extensao,pesquisa ou grupos de estudo. *
Inexiste

O WN -

Excelente
5-
Meu Curso oferece oportunidade de participacdo em atividades extr
aclasse, como: projetos de extensio, eventos, entre outros *



Inexiste

O~ owdNPE-

Excelente
6- A fundamentacéo tedrica oferecida pelo Meu

Curso contribui para minha formacao profissional. *
Inexiste

O wdNPEk-

Excelente
7- As atividades praticas oferecidas no Meu Curso contribuem

para minha formacao profissional. *
Inexiste

O~ wdN k-

Excelente
8- As questbes e tematicas que dizem respeito as relacdes
etnicoraciais sdo tratadas em atividades do Curso ou em alguma
disciplina. *

Inexiste

O WN -

Excelente
9- Meu Curso oferece atividades de apoio para superacdo de

dificuldades, visando acompanhamento das disciplinas. *

Inexiste
1

128
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OB Wk

Excelente
10- No Meu Curso sou

incentivado a participar de colegiados e comissoes. *
Inexiste

O WWN Bk

Excelente
11-
Sou incentivado a participar de avaliagcoes relativas ao Curso (por
exemplo as realizadas pela CPA, ENADE). *

Inexiste

O~ WwDN k-

Excelente
12- Meu Curso usa os resultados de avaliages internas(CPA)

e externas para seu aperfeicoamento. *
Inexiste

O~ WPk

Excelente
13- O atendimento oferecido pelo expediente da Faculdade ao
Meu Curso contribui para o

esclarecimento de questdes da minha vida académica. *

Inexiste
1
2
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OB~ Ww

Excelente

Coordenacdo do Meu Curso de Pedagogia
As questdes de 14 a 16 estardo avaliando a Coordenacdo do Meu Curso de Graduacao.

14- A Coordenacdo informa sobre os resultados das diferentes

avaliacOes por exemplo, realizadas pela CPA, ENADE, outras. *
Inexiste

O WN -

Excelente
15- A Coordenacdo atende ou orienta 0 académico em questdes
da vida escolar , por exemplo,

disciplinas a serem cursadas, entre outros. *
Inexiste

OB WN B

Excelente
16- A Coordenacdo faz a mediacdo de situacbes conflituosas
de relacdes entre académicos e entre professores e académicos. *

Inexiste
1
2
3
4
5
Excelente
17- Quanto a satisfacdo em relacdo ao curso que esté realizando. *
Inexiste

WD -
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Excelente
18- Indique aspectos que podem ser melhorados no Meu
Curso. Ofereca sugestdes de como melhorar.

e

Sua resposta

ENVIAR

Péagina 1 de 1
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.



